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LAMPIRAN 1 

KUESIONER PENELITIAN  

 

 

       Dalam rangka penyelesaian tugas akhir sebagai mahasiswa Program Strata 1 

Universitas Esa Unggul Jakarta Barat, saya: 

Nama   : Rahmawati 

Nim   : 2013-11-319 

Fakultas / Jurusan  : Ekonomi dan Bisnis / Manajemen 

       Bermaksud sedang melakukan penelitian tentang “Pengaruh Citra Merek, 

Kualitas Produk, dan Harga terhadap Keputusan Pembelian (Studi Kasus Pada 

Produk Frestea Green Tea di wilayah Kecamatan Balaraja, Tangerang)”. Demi 

tercapainya tujuan penelitian ini saya mengharapkan ketersediaan anda untuk 

meluangkan waktu guna mengisi kuesioner ini dengan lengkap dan benar. Atas 

perhatian dan kerja samanya saya ucapkan terimakasih. 

 

I. No. Responden          

II. Data Responden 

Petunjuk : 

       Pilihlah salah satu jawaban pada setiap pernyataan berikut ini dengan 

memberikan tanda silang (X) atau tanda ceklis (√) pertanyaan dibawah ini: 
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1. Apakah jenis kelamin anda? 

a. Laki-laki 

b. Perempuan 

2. Berapa usia anda saat ini? 

a. 17-22 tahun 

b. 23-28 tahun 

c. 29-34 tahun  

d. >35 tahun  

3. Pendidikan Terakhir Anda? 

a. SMP 

b. SMA 

c. S1 

d. S2 

e. Lainnya (sebutkan) .......... 

4. Pekerjaan Anda? 

a. Pelajar / Mahasiswa 

b. PNS 

c. Wirausaha 

d. Karyawan Swasta  
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III. Daftar Isian 

Petunjuk : 

Isilah semua pertanyaan dalam kuesioner sesuai dengan kenyataan, dengan cara 

memberikan tanda (√) pada kotak pilihan yang sudah tersedia. 

Keterangan  : 

No. Pernyataan Skor 

1 Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

2 Tidak Setuju (TS) 2 

3 Setuju (S) 3 

4 Sangat Setuju (SS) 4 

 

No  

Pernyataan 

STS TS S SS 

1 2 3 4 

1. PT. Coca Cola Bottling dikenal sebagai 

perusahaan yang memproduki Frestea Green Tea 

    

2. Citra perusahaan PT. Coca Cola Bottling dikenal 

baik oleh masyarakat 

    

3. Frestea Green Tea merupakan merek yang dikenal 

semua masyarakat 

    

4. Reputasi Frestea Green Tea di masyarakat lebih 

baik dari produk pesaing 

    

5. Merek Frestea Green Tea mudah diingat 

pelanggan 

    

6. Mengkonsumsi minuman Frestea Green Tea 

menyegarkan dahaga 

    

7. Minuman Frestea Green Tea memiliki manfaat 

kesehatan 

    

8. Produk Frestea Green Tea memiliki kandungan 

vitamin sesuai dengan yang diharapkan 
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9. Banyak pilihan rasa yang ditawarkan produk 

Frestea Green Tea 
    

10. Tidak terdapat kerusakan pada kemasan Frestea 

Green Tea ketika melakukan pembelian 

    

11. Produk Frestea Green Tea memiliki tingkat 

kondisi daya tahan yang tahan lama 

    

12. Standart mutu Frestea Green Tea berlabel halal 

 

    

13. Desain kemasan Frestea Green Tea memenuhi 

standar saya 
    

14. Produk Frestea Green Tea memiliki tingkat umur 

ekonomis yang sesuai (saat disimpan) 

sebagaimana diharapkan 

    

15. Rasa produk Frestea Green Tea pas dengan selera 

saya 

 

    

16. Aroma produk Frestea Green Tea sesuai dengan 

selera saya 

    

17. Frestea Green Tea terasa menyegarkan dahaga 

 
    

18. Harga minuman Frestea Green Tea termasuk 

kategori murah / terjangkau 

    

19. Harga minuman Frestea Green Tea sesuai dengan 

kualitasnya  

    

20. Harga Frestea Green Tea bersaing dengan harga 

minuman green tea lain berdasarkan kualitas. 

    

21. Harga minuman Frestea Green Tea lebih murah 

dari pada produk lain yang sejenis 
    

22. Harga minuman Frestea Green Tea sesuai dengan 

manfaatnya 

    

23. Saya mengetahui Frestea Green Tea adalah 

produk yang berkualitas, saya memutuskan untuk 

membeli Frestea Green Tea 

    

24. Saya akan selalu membeli Frestea Green Tea 

walaupun ada tawaran merek lain  

    

25. Saya merekomendasikan Frestea Green Tea ke 

semua teman saya 

    

26. Saya akan selalu membeli Frestea Green Tea di 

kemudian hari 
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LAMPIRAN 2 

TABULASI PRE TEST 30 RESPONDEN 

NO CITRA MEREK 
KUALITAS PRODUK HARGA 

KEPUTUSAN 
PEMBELIAN TOTAL 

p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 p10 p11 p12 p13 p14 p15 p16 p17 p18 p19 p20 p21 p22 p23 p24 p25 p26 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 98 

4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 82 

5 3 2 3 4 3 4 3 4 3 2 4 4 3 1 3 2 3 3 4 2 3 4 2 4 4 3 80 

6 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4 4 93 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

8 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4 4 94 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

10 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 98 

11 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 95 

12 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 79 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

14 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 81 

15 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 88 

16 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 98 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

18 3 2 2 2 3 4 2 4 4 2 4 4 4 3 3 4 4 2 4 3 3 4 3 2 4 4 83 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 101 

20 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 84 
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21 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 88 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

23 3 2 2 2 4 3 2 3 2 2 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 81 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

25 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 77 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

27 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 81 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

29 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 83 

30 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4 4 94 
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LAMPIRAN 3 

HASIL PRE TEST 30 RESPONDEN 

*Correlations 

  P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 

TOT

AL 

P1 Pearson 

Correlat

ion 

1 ,746** ,694** ,534** ,433* ,707** ,694** ,707** ,587** ,746** ,707** ,707** ,472** ,453* 1,000
** 

,545** ,472** ,587** ,707** ,628** ,433* ,707** ,628** ,587** ,707** ,433* ,881** 

Sig. (2-

tailed) 

  0.000 0.000 0.002 0.017 0.000 0.000 0.000 0.001 0.000 0.000 0.000 0.008 0.012 0.000 0.002 0.008 0.001 0.000 0.000 0.017 0.000 0.000 0.001 0.000 0.017 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P2 Pearson 

Correlat

ion 

,746** 1 ,674** ,520** ,390* ,427* ,674** ,427* ,483** 1,000
** 

,427* ,427* 0.262 ,364* ,746** ,680** 0.262 ,483** ,427* ,804** ,390* ,427* ,804** ,483** ,427* ,595** ,792** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000   0.000 0.003 0.033 0.019 0.000 0.019 0.007 0.000 0.019 0.019 0.162 0.048 0.000 0.000 0.162 0.007 0.019 0.000 0.033 0.019 0.000 0.007 0.019 0.001 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P3 Pearson 

Correlat

ion 

,694** ,674** 1 ,918** ,646** ,464** 1,000
** 

,464** ,816** ,674** ,464** ,464** ,612** 0.333 ,694** 0.253 ,612** ,816** ,464** ,388* ,646** ,464** ,388* ,913** ,464** 0.200 ,848** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000   0.000 0.000 0.010 0.000 0.010 0.000 0.000 0.010 0.010 0.000 0.072 0.000 0.178 0.000 0.000 0.010 0.034 0.000 0.010 0.034 0.000 0.010 0.288 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P4 Pearson 

Correlat

ion 

,534** ,520** ,918** 1 ,616** ,512** ,918** ,377* ,717** ,520** ,377* ,512** ,490** 0.150 ,534** 0.051 ,490** ,717** ,377* 0.192 ,616** ,377* 0.192 ,909** ,512** 0.066 ,714** 

Sig. (2-

tailed) 

0.002 0.003 0.000   0.000 0.004 0.000 0.040 0.000 0.003 0.040 0.004 0.006 0.428 0.002 0.788 0.006 0.000 0.040 0.310 0.000 0.040 0.310 0.000 0.004 0.729 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P5 Pearson 

Correlat

ion 

,433* ,390* ,646** ,616** 1 0.272 ,646** 0.102 ,557** ,390* 0.102 0.272 ,736** 0.277 ,433* ,412* ,736** ,799** 0.102 ,484** 1,000
** 

0.102 ,484** ,678** 0.272 0.306 ,678** 

Sig. (2-

tailed) 

0.017 0.033 0.000 0.000   0.146 0.000 0.591 0.001 0.033 0.591 0.146 0.000 0.138 0.017 0.024 0.000 0.000 0.591 0.007 0.000 0.591 0.007 0.000 0.146 0.101 0.000 
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P6 Pearson 

Correlat

ion 

,707** ,427* ,464** ,512** 0.272 1 ,464** ,583** ,564** ,427* ,583** 1,000
** 

,367* 0.075 ,707** 0.326 ,367* 0.267 ,583** 0.296 0.272 ,583** 0.296 ,415* 1,000
** 

,442* ,654** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.019 0.010 0.004 0.146   0.010 0.001 0.001 0.019 0.001 0.000 0.046 0.692 0.000 0.078 0.046 0.154 0.001 0.112 0.146 0.001 0.112 0.022 0.000 0.014 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P7 Pearson 

Correlat

ion 

,694** ,674** 1,000
** 

,918** ,646** ,464** 1 ,464** ,816** ,674** ,464** ,464** ,612** 0.333 ,694** 0.253 ,612** ,816** ,464** ,388* ,646** ,464** ,388* ,913** ,464** 0.200 ,848** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.010   0.010 0.000 0.000 0.010 0.010 0.000 0.072 0.000 0.178 0.000 0.000 0.010 0.034 0.000 0.010 0.034 0.000 0.010 0.288 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P8 Pearson 

Correlat

ion 

,707** ,427* ,464** ,377* 0.102 ,583** ,464** 1 ,564** ,427* 1,000
** 

,583** ,367* 0.264 ,707** 0.326 ,367* 0.267 1,000
** 

0.296 0.102 1,000** 0.296 ,415* ,583** 0.272 ,654** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.019 0.010 0.040 0.591 0.001 0.010   0.001 0.019 0.000 0.001 0.046 0.159 0.000 0.078 0.046 0.154 0.000 0.112 0.591 0.000 0.112 0.022 0.001 0.146 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P9 Pearson 

Correlat

ion 

,587** ,483** ,816** ,717** ,557** ,564** ,816** ,564** 1 ,483** ,564** ,564** ,777** 0.300 ,587** ,373* ,777** ,577** ,564** 0.316 ,557** ,564** 0.316 ,683** ,564** 0.315 ,798** 

Sig. (2-

tailed) 

0.001 0.007 0.000 0.000 0.001 0.001 0.000 0.001   0.007 0.001 0.001 0.000 0.108 0.001 0.042 0.000 0.001 0.001 0.089 0.001 0.001 0.089 0.000 0.001 0.090 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P10 Pearson 

Correlat

ion 

,746** 1,000
** 

,674** ,520** ,390* ,427* ,674** ,427* ,483** 1 ,427* ,427* 0.262 ,364* ,746** ,680** 0.262 ,483** ,427* ,804** ,390* ,427* ,804** ,483** ,427* ,595** ,792** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.000 0.003 0.033 0.019 0.000 0.019 0.007   0.019 0.019 0.162 0.048 0.000 0.000 0.162 0.007 0.019 0.000 0.033 0.019 0.000 0.007 0.019 0.001 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P11 Pearson 

Correlat

ion 

,707** ,427* ,464** ,377* 0.102 ,583** ,464** 1,000
** 

,564** ,427* 1 ,583** ,367* 0.264 ,707** 0.326 ,367* 0.267 1,000
** 

0.296 0.102 1,000** 0.296 ,415* ,583** 0.272 ,654** 



 
 

9
5

 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.019 0.010 0.040 0.591 0.001 0.010 0.000 0.001 0.019   0.001 0.046 0.159 0.000 0.078 0.046 0.154 0.000 0.112 0.591 0.000 0.112 0.022 0.001 0.146 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P12 Pearson 

Correlat

ion 

,707** ,427* ,464** ,512** 0.272 1,000
** 

,464** ,583** ,564** ,427* ,583** 1 ,367* 0.075 ,707** 0.326 ,367* 0.267 ,583** 0.296 0.272 ,583** 0.296 ,415* 1,000
** 

,442* ,654** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.019 0.010 0.004 0.146 0.000 0.010 0.001 0.001 0.019 0.001   0.046 0.692 0.000 0.078 0.046 0.154 0.001 0.112 0.146 0.001 0.112 0.022 0.000 0.014 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P13 Pearson 

Correlat

ion 

,472** 0.262 ,612** ,490** ,736** ,367* ,612** ,367* ,777** 0.262 ,367* ,367* 1 0.267 ,472** ,531** 1,000
** 

,777** ,367* ,475** ,736** ,367* ,475** ,658** ,367* ,464** ,731** 

Sig. (2-

tailed) 

0.008 0.162 0.000 0.006 0.000 0.046 0.000 0.046 0.000 0.162 0.046 0.046   0.154 0.008 0.003 0.000 0.000 0.046 0.008 0.000 0.046 0.008 0.000 0.046 0.010 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P14 Pearson 

Correlat

ion 

,453* ,364* 0.333 0.150 0.277 0.075 0.333 0.264 0.300 ,364* 0.264 0.075 0.267 1 ,453* 0.304 0.267 0.300 0.264 0.335 0.277 0.264 0.335 0.165 0.075 0.046 ,445* 

Sig. (2-

tailed) 

0.012 0.048 0.072 0.428 0.138 0.692 0.072 0.159 0.108 0.048 0.159 0.692 0.154   0.012 0.102 0.154 0.108 0.159 0.070 0.138 0.159 0.070 0.382 0.692 0.809 0.014 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P15 Pearson 

Correlat

ion 

1,000
** 

,746** ,694** ,534** ,433* ,707** ,694** ,707** ,587** ,746** ,707** ,707** ,472** ,453* 1 ,545** ,472** ,587** ,707** ,628** ,433* ,707** ,628** ,587** ,707** ,433* ,881** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.000 0.002 0.017 0.000 0.000 0.000 0.001 0.000 0.000 0.000 0.008 0.012   0.002 0.008 0.001 0.000 0.000 0.017 0.000 0.000 0.001 0.000 0.017 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P16 Pearson 

Correlat

ion 

,545** ,680** 0.253 0.051 ,412* 0.326 0.253 0.326 ,373* ,680** 0.326 0.326 ,531** 0.304 ,545** 1 ,531** ,373* 0.326 ,949** ,412* 0.326 ,949** 0.162 0.326 ,896** ,661** 

Sig. (2-

tailed) 

0.002 0.000 0.178 0.788 0.024 0.078 0.178 0.078 0.042 0.000 0.078 0.078 0.003 0.102 0.002   0.003 0.042 0.078 0.000 0.024 0.078 0.000 0.392 0.078 0.000 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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P17 Pearson 

Correlat

ion 

,472** 0.262 ,612** ,490** ,736** ,367* ,612** ,367* ,777** 0.262 ,367* ,367* 1,000
** 

0.267 ,472** ,531** 1 ,777** ,367* ,475** ,736** ,367* ,475** ,658** ,367* ,464** ,731** 

Sig. (2-

tailed) 

0.008 0.162 0.000 0.006 0.000 0.046 0.000 0.046 0.000 0.162 0.046 0.046 0.000 0.154 0.008 0.003   0.000 0.046 0.008 0.000 0.046 0.008 0.000 0.046 0.010 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P18 Pearson 

Correlat

ion 

,587** ,483** ,816** ,717** ,799** 0.267 ,816** 0.267 ,577** ,483** 0.267 0.267 ,777** 0.300 ,587** ,373* ,777** 1 0.267 ,527** ,799** 0.267 ,527** ,894** 0.267 0.315 ,774** 

Sig. (2-

tailed) 

0.001 0.007 0.000 0.000 0.000 0.154 0.000 0.154 0.001 0.007 0.154 0.154 0.000 0.108 0.001 0.042 0.000   0.154 0.003 0.000 0.154 0.003 0.000 0.154 0.090 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P19 Pearson 

Correlat

ion 

,707** ,427* ,464** ,377* 0.102 ,583** ,464** 1,000
** 

,564** ,427* 1,000
** 

,583** ,367* 0.264 ,707** 0.326 ,367* 0.267 1 0.296 0.102 1,000** 0.296 ,415* ,583** 0.272 ,654** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.019 0.010 0.040 0.591 0.001 0.010 0.000 0.001 0.019 0.000 0.001 0.046 0.159 0.000 0.078 0.046 0.154   0.112 0.591 0.000 0.112 0.022 0.001 0.146 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P20 Pearson 

Correlat

ion 

,628** ,804** ,388* 0.192 ,484** 0.296 ,388* 0.296 0.316 ,804** 0.296 0.296 ,475** 0.335 ,628** ,949** ,475** ,527** 0.296 1 ,484** 0.296 1,000
** 

0.316 0.296 ,846** ,722** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.034 0.310 0.007 0.112 0.034 0.112 0.089 0.000 0.112 0.112 0.008 0.070 0.000 0.000 0.008 0.003 0.112   0.007 0.112 0.000 0.089 0.112 0.000 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P21 Pearson 

Correlat

ion 

,433* ,390* ,646** ,616** 1,000
** 

0.272 ,646** 0.102 ,557** ,390* 0.102 0.272 ,736** 0.277 ,433* ,412* ,736** ,799** 0.102 ,484** 1 0.102 ,484** ,678** 0.272 0.306 ,678** 

Sig. (2-

tailed) 

0.017 0.033 0.000 0.000 0.000 0.146 0.000 0.591 0.001 0.033 0.591 0.146 0.000 0.138 0.017 0.024 0.000 0.000 0.591 0.007   0.591 0.007 0.000 0.146 0.101 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P22 Pearson 

Correlat

ion 

,707** ,427* ,464** ,377* 0.102 ,583** ,464** 1,000
** 

,564** ,427* 1,000
** 

,583** ,367* 0.264 ,707** 0.326 ,367* 0.267 1,000
** 

0.296 0.102 1 0.296 ,415* ,583** 0.272 ,654** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.019 0.010 0.040 0.591 0.001 0.010 0.000 0.001 0.019 0.000 0.001 0.046 0.159 0.000 0.078 0.046 0.154 0.000 0.112 0.591   0.112 0.022 0.001 0.146 0.000 
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P23 Pearson 

Correlat

ion 

,628** ,804** ,388* 0.192 ,484** 0.296 ,388* 0.296 0.316 ,804** 0.296 0.296 ,475** 0.335 ,628** ,949** ,475** ,527** 0.296 1,000
** 

,484** 0.296 1 0.316 0.296 ,846** ,722** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.034 0.310 0.007 0.112 0.034 0.112 0.089 0.000 0.112 0.112 0.008 0.070 0.000 0.000 0.008 0.003 0.112 0.000 0.007 0.112   0.089 0.112 0.000 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P24 Pearson 

Correlat

ion 

,587** ,483** ,913** ,909** ,678** ,415* ,913** ,415* ,683** ,483** ,415* ,415* ,658** 0.165 ,587** 0.162 ,658** ,894** ,415* 0.316 ,678** ,415* 0.316 1 ,415* 0.194 ,768** 

Sig. (2-

tailed) 

0.001 0.007 0.000 0.000 0.000 0.022 0.000 0.022 0.000 0.007 0.022 0.022 0.000 0.382 0.001 0.392 0.000 0.000 0.022 0.089 0.000 0.022 0.089   0.022 0.305 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P25 Pearson 

Correlat

ion 

,707** ,427* ,464** ,512** 0.272 1,000
** 

,464** ,583** ,564** ,427* ,583** 1,000
** 

,367* 0.075 ,707** 0.326 ,367* 0.267 ,583** 0.296 0.272 ,583** 0.296 ,415* 1 ,442* ,654** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.019 0.010 0.004 0.146 0.000 0.010 0.001 0.001 0.019 0.001 0.000 0.046 0.692 0.000 0.078 0.046 0.154 0.001 0.112 0.146 0.001 0.112 0.022   0.014 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

P26 Pearson 

Correlat

ion 

,433* ,595** 0.200 0.066 0.306 ,442* 0.200 0.272 0.315 ,595** 0.272 ,442* ,464** 0.046 ,433* ,896** ,464** 0.315 0.272 ,846** 0.306 0.272 ,846** 0.194 ,442* 1 ,580** 

Sig. (2-

tailed) 

0.017 0.001 0.288 0.729 0.101 0.014 0.288 0.146 0.090 0.001 0.146 0.014 0.010 0.809 0.017 0.000 0.010 0.090 0.146 0.000 0.101 0.146 0.000 0.305 0.014   0.001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

TO

TA

L 

Pearson 

Correlat

ion 

,881** ,792** ,848** ,714** ,678** ,654** ,848** ,654** ,798** ,792** ,654** ,654** ,731** ,445* ,881** ,661** ,731** ,774** ,654** ,722** ,678** ,654** ,722** ,768** ,654** ,580** 1 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.014 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.001   

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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LAMPIRAN 4 

TABULASI DATA 100 RESPONDEN 

 

NO Citra Merek 
KUALITAS PRODUK HARGA 

KEPUTUSAN 
PEMBELIAN TOTAL 

p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 p10 p11 p12 p13 p14 p15 p16 p17 p18 p19 p20 p21 p22 p23 p24 p25 p26 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 94 

4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 80 

5 3 4 3 4 3 3 3 2 3 2 4 2 4 4 2 3 3 3 1 3 2 3 4 4 3 3 78 

6 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 95 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

8 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 96 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

10 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 94 

11 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 96 

12 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 79 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

14 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 79 

15 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 3 88 

16 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 98 
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17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

18 3 3 4 4 3 4 3 3 4 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 2 2 4 3 2 71 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 101 

20 3 3 4 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 83 

21 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 3 86 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

23 3 4 3 3 4 3 3 4 3 2 4 3 4 3 4 2 3 2 3 3 4 4 2 3 3 2 81 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

25 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 79 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

27 3 3 4 3 4 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 84 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

29 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 82 

30 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 96 

31 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 94 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

33 3 4 4 4 3 4 3 3 4 2 4 3 4 2 2 4 3 4 3 3 4 4 2 4 3 2 85 

34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 101 

35 3 3 4 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 83 

36 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 3 86 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

38 3 4 3 3 4 3 3 4 3 2 2 2 2 2 2 4 3 2 3 3 2 2 2 3 3 2 71 

39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 
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40 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 94 

41 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 82 

42 3 3 3 4 3 4 3 2 3 2 2 2 2 2 2 4 3 4 1 3 4 4 4 4 3 3 77 

43 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 97 

44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

45 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 97 

46 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

47 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 94 

48 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 97 

49 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 79 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

51 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 3 4 79 

52 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 3 88 

53 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

55 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 96 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

57 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 94 

58 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 98 

59 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 82 

60 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 103 

61 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 81 

62 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 3 88 
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63 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 102 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

65 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 81 

66 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 2 3 3 3 4 4 3 84 

67 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 2 3 4 4 4 4 3 92 

68 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

69 3 3 4 4 3 4 3 3 4 2 2 4 2 2 4 4 3 2 3 3 4 4 2 4 3 2 81 

70 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 101 

71 3 3 4 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 83 

72 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 3 86 

73 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

74 3 4 3 3 4 3 3 4 3 2 2 4 2 4 4 4 3 4 3 3 2 2 2 3 3 2 79 

75 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

76 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 81 

77 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

78 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 85 

79 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 

80 3 4 3 3 4 3 3 4 3 2 2 4 2 4 4 4 3 4 3 3 2 2 2 3 3 2 79 

81 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 102 

82 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 95 

83 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 83 

84 2 4 4 2 3 4 3 2 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 90 

85 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 97 
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86 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 100 

87 4 4 4 2 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 2 4 3 3 4 4 4 94 

88 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 100 

89 2 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 2 3 4 4 4 4 3 90 

90 4 4 3 2 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 94 

91 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 83 

92 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 3 2 4 4 4 4 4 99 

93 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 79 

94 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 89 

95 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4 2 4 4 4 4 4 97 

96 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 101 

97 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 96 

98 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 3 2 4 4 4 4 4 99 

99 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 78 

100 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 3 86 
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LAMPIRAN 5 

HASIL DATA 100 RESPONDEN 

Correlations 

  P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 

TOT

AL 

P1 

 

Pearson 

Correlat

ion 

1 ,302** 0.174 ,368** ,234* ,211* ,755** ,477** ,228* ,491** ,408** ,412** ,408** ,430** ,400** 0.158 ,755** ,209* ,283** ,734** ,272** ,338** ,316** ,537** ,755** ,462** ,632** 

Sig. (2-

tailed) 

  0.002 0.083 0.000 0.019 0.035 0.000 0.000 0.022 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.117 0.000 0.037 0.004 0.000 0.006 0.001 0.001 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P2 Pearson 

Correlat

ion 

,302** 1 0.105 0.043 ,306** 0.105 ,369** ,672** 0.137 ,516** ,615** ,628** ,615** ,681** ,610** ,259** ,369** ,250* 0.029 ,287** ,387** ,250* 0.172 ,291** ,369** ,509** ,567** 

Sig. (2-

tailed) 

0.002   0.299 0.671 0.002 0.299 0.000 0.000 0.174 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.009 0.000 0.012 0.774 0.004 0.000 0.012 0.088 0.003 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P3 Pearson 

Correlat

ion 

0.174 0.105 1 0.143 ,590** ,913** ,353** ,238* ,829** ,335** ,286** ,280** ,321** ,202* ,272** ,551** ,353** ,430** ,267** 0.136 ,207* ,557** ,620** ,278** ,353** ,255* ,562** 

Sig. (2-

tailed) 

0.083 0.299   0.156 0.000 0.000 0.000 0.017 0.000 0.001 0.004 0.005 0.001 0.044 0.006 0.000 0.000 0.000 0.007 0.176 0.039 0.000 0.000 0.005 0.000 0.010 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P4 Pearson 

Correlat

ion 

,368** 0.043 0.143 1 0.130 ,217* ,478** 0.154 ,289** 0.146 0.141 0.097 0.141 0.094 0.034 ,279** ,478** ,277** ,219* ,327** ,255* ,367** ,237* ,591** ,478** 0.120 ,396** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.671 0.156   0.196 0.030 0.000 0.126 0.004 0.147 0.161 0.337 0.161 0.351 0.738 0.005 0.000 0.005 0.029 0.001 0.010 0.000 0.018 0.000 0.000 0.235 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P5 Pearson 

Correlat

ion 

,234* ,306** ,590** 0.130 1 ,547** ,382** ,516** ,722** ,347** ,302** ,369** ,336** ,394** ,394** ,608** ,382** ,442** ,203* ,219* 0.156 ,500** ,566** 0.164 ,382** ,270** ,588** 

Sig. (2-

tailed) 

0.019 0.002 0.000 0.196   0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.002 0.000 0.001 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.043 0.028 0.121 0.000 0.000 0.102 0.000 0.007 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P6 Pearson 

Correlat

ion 

,211* 0.105 ,913** ,217* ,547** 1 ,398** ,238* ,829** ,335** ,286** ,280** ,321** ,202* ,272** ,590** ,398** ,497** ,267** 0.170 ,271** ,593** ,654** ,381** ,398** ,222* ,592** 

Sig. (2-

tailed) 

0.035 0.299 0.000 0.030 0.000   0.000 0.017 0.000 0.001 0.004 0.005 0.001 0.044 0.006 0.000 0.000 0.000 0.007 0.091 0.006 0.000 0.000 0.000 0.000 0.027 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 
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P7 Pearson 

Correlat

ion 

,755** ,369** ,353** ,478** ,382** ,398** 1 ,575** ,393** ,674** ,562** ,569** ,562** ,589** ,516** ,338** 1,000
** 

,405** ,474** ,570** ,409** ,520** ,529** ,769** 1,000
** 

,561** ,838** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000   0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.001 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P8 Pearson 

Correlat

ion 

,477** ,672** ,238* 0.154 ,516** ,238* ,575** 1 ,323** ,691** ,620** ,797** ,620** ,713** ,804** ,283** ,575** ,218* ,238* ,374** ,470** ,281** 0.189 ,296** ,575** ,604** ,722** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.017 0.126 0.000 0.017 0.000   0.001 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.004 0.000 0.029 0.017 0.000 0.000 0.005 0.060 0.003 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P9 Pearson 

Correlat

ion 

,228* 0.137 ,829** ,289** ,722** ,829** ,393** ,323** 1 ,319** ,296** ,294** ,329** ,218* ,252* ,684** ,393** ,511** ,292** 0.189 0.196 ,698** ,700** ,323** ,393** ,227* ,620** 

Sig. (2-

tailed) 

0.022 0.174 0.000 0.004 0.000 0.000 0.000 0.001   0.001 0.003 0.003 0.001 0.030 0.012 0.000 0.000 0.000 0.003 0.060 0.051 0.000 0.000 0.001 0.000 0.023 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P10 Pearson 

Correlat

ion 

,491** ,516** ,335** 0.146 ,347** ,335** ,674** ,691** ,319** 1 ,834** ,819** ,809** ,821** ,769** ,284** ,674** ,347** ,313** ,423** ,624** ,429** ,571** ,453** ,674** ,883** ,849** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.001 0.147 0.000 0.001 0.000 0.000 0.001   0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.004 0.000 0.000 0.002 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P11 Pearson 

Correlat

ion 

,408** ,615** ,286** 0.141 ,302** ,286** ,562** ,620** ,296** ,834** 1 ,701** ,973** ,792** ,653** ,198* ,562** ,306** 0.178 ,368** ,632** ,486** ,489** ,432** ,562** ,738** ,780** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.004 0.161 0.002 0.004 0.000 0.000 0.003 0.000   0.000 0.000 0.000 0.000 0.048 0.000 0.002 0.076 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P12 Pearson 

Correlat

ion 

,412** ,628** ,280** 0.097 ,369** ,280** ,569** ,797** ,294** ,819** ,701** 1 ,672** ,824** ,912** ,354** ,569** ,340** ,284** ,375** ,605** ,348** ,310** ,381** ,569** ,656** ,781** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.005 0.337 0.000 0.005 0.000 0.000 0.003 0.000 0.000   0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.001 0.004 0.000 0.000 0.000 0.002 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P13 Pearson 

Correlat

ion 

,408** ,615** ,321** 0.141 ,336** ,321** ,562** ,620** ,329** ,809** ,973** ,672** 1 ,764** ,653** ,198* ,562** ,306** ,198* ,368** ,607** ,486** ,489** ,432** ,562** ,738** ,782** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.001 0.161 0.001 0.001 0.000 0.000 0.001 0.000 0.000 0.000   0.000 0.000 0.048 0.000 0.002 0.048 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P14 Pearson 

Correlat

ion 

,430** ,681** ,202* 0.094 ,394** ,202* ,589** ,713** ,218* ,821** ,792** ,824** ,764** 1 ,800** ,281** ,589** ,384** ,214* ,392** ,458** ,309** ,464** ,370** ,589** ,718** ,772** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.044 0.351 0.000 0.044 0.000 0.000 0.030 0.000 0.000 0.000 0.000   0.000 0.005 0.000 0.000 0.032 0.000 0.000 0.002 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
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N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P15 Pearson 

Correlat

ion 

,400** ,610** ,272** 0.034 ,394** ,272** ,516** ,804** ,252* ,769** ,653** ,912** ,653** ,800** 1 ,281** ,516** ,275** ,255* ,337** ,561** ,338** ,301** ,287** ,516** ,664** ,737** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.006 0.738 0.000 0.006 0.000 0.000 0.012 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000   0.005 0.000 0.006 0.010 0.001 0.000 0.001 0.002 0.004 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P16 Pearson 

Correlat

ion 

0.158 ,259** ,551** ,279** ,608** ,590** ,338** ,283** ,684** ,284** ,198* ,354** ,198* ,281** ,281** 1 ,338** ,642** ,238* 0.159 0.170 ,632** ,607** ,402** ,338** 0.196 ,565** 

Sig. (2-

tailed) 

0.117 0.009 0.000 0.005 0.000 0.000 0.001 0.004 0.000 0.004 0.048 0.000 0.048 0.005 0.005   0.001 0.000 0.017 0.113 0.091 0.000 0.000 0.000 0.001 0.050 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P17 Pearson 

Correlat

ion 

,755** ,369** ,353** ,478** ,382** ,398** 1,000
** 

,575** ,393** ,674** ,562** ,569** ,562** ,589** ,516** ,338** 1 ,405** ,474** ,570** ,409** ,520** ,529** ,769** 1,000
** 

,561** ,838** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.001   0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P18 Pearson 

Correlat

ion 

,209* ,250* ,430** ,277** ,442** ,497** ,405** ,218* ,511** ,347** ,306** ,340** ,306** ,384** ,275** ,642** ,405** 1 ,222* ,275** ,446** ,520** ,613** ,325** ,405** ,295** ,593** 

Sig. (2-

tailed) 

0.037 0.012 0.000 0.005 0.000 0.000 0.000 0.029 0.000 0.000 0.002 0.001 0.002 0.000 0.006 0.000 0.000   0.027 0.006 0.000 0.000 0.000 0.001 0.000 0.003 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P19 Pearson 

Correlat

ion 

,283** 0.029 ,267** ,219* ,203* ,267** ,474** ,238* ,292** ,313** 0.178 ,284** ,198* ,214* ,255* ,238* ,474** ,222* 1 0.194 0.128 ,210* ,221* ,334** ,474** 0.058 ,430** 

Sig. (2-

tailed) 

0.004 0.774 0.007 0.029 0.043 0.007 0.000 0.017 0.003 0.002 0.076 0.004 0.048 0.032 0.010 0.017 0.000 0.027   0.054 0.205 0.036 0.027 0.001 0.000 0.569 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P20 Pearson 

Correlat

ion 

,734** ,287** 0.136 ,327** ,219* 0.170 ,570** ,374** 0.189 ,423** ,368** ,375** ,368** ,392** ,337** 0.159 ,570** ,275** 0.194 1 ,325** ,278** ,273** ,438** ,570** ,360** ,558** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.004 0.176 0.001 0.028 0.091 0.000 0.000 0.060 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.001 0.113 0.000 0.006 0.054   0.001 0.005 0.006 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P21 Pearson 

Correlat

ion 

,272** ,387** ,207* ,255* 0.156 ,271** ,409** ,470** 0.196 ,624** ,632** ,605** ,607** ,458** ,561** 0.170 ,409** ,446** 0.128 ,325** 1 ,429** ,276** ,378** ,409** ,539** ,622** 

Sig. (2-

tailed) 

0.006 0.000 0.039 0.010 0.121 0.006 0.000 0.000 0.051 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.091 0.000 0.000 0.205 0.001   0.000 0.005 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P22 Pearson 

Correlat

ion 

,338** ,250* ,557** ,367** ,500** ,593** ,520** ,281** ,698** ,429** ,486** ,348** ,486** ,309** ,338** ,632** ,520** ,520** ,210* ,278** ,429** 1 ,713** ,501** ,520** ,419** ,694** 



 

 
 

1
0

6
 

Sig. (2-

tailed) 

0.001 0.012 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.005 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.002 0.001 0.000 0.000 0.000 0.036 0.005 0.000   0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P23 Pearson 

Correlat

ion 

,316** 0.172 ,620** ,237* ,566** ,654** ,529** 0.189 ,700** ,571** ,489** ,310** ,489** ,464** ,301** ,607** ,529** ,613** ,221* ,273** ,276** ,713** 1 ,420** ,529** ,551** ,703** 

Sig. (2-

tailed) 

0.001 0.088 0.000 0.018 0.000 0.000 0.000 0.060 0.000 0.000 0.000 0.002 0.000 0.000 0.002 0.000 0.000 0.000 0.027 0.006 0.005 0.000   0.000 0.000 0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P24 Pearson 

Correlat

ion 

,537** ,291** ,278** ,591** 0.164 ,381** ,769** ,296** ,323** ,453** ,432** ,381** ,432** ,370** ,287** ,402** ,769** ,325** ,334** ,438** ,378** ,501** ,420** 1 ,769** ,326** ,653** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.003 0.005 0.000 0.102 0.000 0.000 0.003 0.001 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.004 0.000 0.000 0.001 0.001 0.000 0.000 0.000 0.000   0.000 0.001 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P25 Pearson 

Correlat

ion 

,755** ,369** ,353** ,478** ,382** ,398** 1,000
** 

,575** ,393** ,674** ,562** ,569** ,562** ,589** ,516** ,338** 1,000
** 

,405** ,474** ,570** ,409** ,520** ,529** ,769** 1 ,561** ,838** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.001 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000   0.000 0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

P26 Pearson 

Correlat

ion 

,462** ,509** ,255* 0.120 ,270** ,222* ,561** ,604** ,227* ,883** ,738** ,656** ,738** ,718** ,664** 0.196 ,561** ,295** 0.058 ,360** ,539** ,419** ,551** ,326** ,561** 1 ,726** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.010 0.235 0.007 0.027 0.000 0.000 0.023 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.050 0.000 0.003 0.569 0.000 0.000 0.000 0.000 0.001 0.000   0.000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

TOT

AL 

Pearson 

Correlat

ion 

,632** ,567** ,562** ,396** ,588** ,592** ,838** ,722** ,620** ,849** ,780** ,781** ,782** ,772** ,737** ,565** ,838** ,593** ,430** ,558** ,622** ,694** ,703** ,653** ,838** ,726** 1 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000   

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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LAMPIRAN 6 

Karakteristik 100 responden 

 

Keterangan Jumlah Responden Total 

Jenis Kelamin 1. Laki-laki 43 orang 100 orang 

2. Perempuan 57 orang 

Usia 1. 17-22 tahun 36 orang  

 

100 orang 

2. 23-28 tahun 29 orang 

3. 29-34 tahun 18 orang 

4. > 35 tahun 17 orang 

Pendidikan Terakhir 1. SMP 24 orang  

 

100 orang 

2. SMA 47 orang 

3. S1 22 orang 

4. S2 1 orang 

5. Lainnya 6 orang 

Pekerjaan  1. Pelajar 36 orang  

 

100 orang 
2. PNS 15 orang 

3. Wirausaha  19 orang 

4. Karyawan Swasta 30 orang 
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LAMPIRAN 7 

UJI VALIDITAS 100 RESPONDEN 

No  

Pernyataan 

Nilai r 

Hitung 

Nilai r 

Tabel 

Keterangan 

1. PT. Coca Cola Bottling dikenal sebagai 

perusahaan yang memproduki Frestea Green Tea 

0,881 0,361 Valid 

2. Citra perusahaan PT. Coca Cola Bottling dikenal 

baik oleh masyarakat 

0,792 0,361 Valid 

3. Frestea Green Tea merupakan merek yang dikenal 

semua masyarakat 

0,848 0,361 Valid 

4. Reputasi Frestea Green Tea di masyarakat lebih 

baik dari produk pesaing 

 

0,714 0,361 Valid 

5. Merek Frestea Green Tea mudah diingat 

pelanggan 

 

0,678 0,361 Valid 

6. Mengkonsumsi minuman Frestea Green Tea 

menyegarkan dahaga 

 

0,654 0,361 Valid 

7. Minuman Frestea Green Tea memiliki manfaat 

kesehatan 

 

0,848 0,361 Valid 

8. Produk Frestea Green Tea memiliki kandungan 

vitamin sesuai dengan yang diharapkan 

 

0,654 0,361 Valid 

9. Banyak pilihan rasa yang ditawarkan produk 

Frestea Green Tea 

 

0,798 0,361 Valid 

10. Tidak terdapat kerusakan pada kemasan Frestea 

Green Tea ketika melakukan pembelian 

 

0,792 0,361 Valid 

11. Produk Frestea Green Tea memiliki tingkat 

kondisi daya tahan yang tahan lama 

 

0,654 0,361 Valid 

12. Standart mutu Frestea Green Tea berlabel halal 

 

0,654 0,361 Valid 

13. Desain kemasan Frestea Green Tea memenuhi 

standar saya 

 

0,731 0,361 Valid 

14. Produk Frestea Green Tea memiliki tingkat umur 

ekonomis yang sesuai (saat disimpan) 

sebagaimana diharapkan 

 

 

0,445 0,361 Valid 
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15. Rasa produk Frestea Green Tea pas dengan selera 

saya 

 

0,881 0,361 Valid 

16. Aroma produk Frestea Green Tea sesuai dengan 

selera saya 

 

0,661 0,361 Valid 

17. Frestea Green Tea terasa menyegarkan dahaga 

 

0,731 0,361 Valid 

18. Harga minuman Frestea Green Tea termasuk 

kategori murah / terjangkau 

 

0,774 0,361 Valid 

19. Harga minuman Frestea Green Tea sesuai dengan 

kualitasnya  

0,654 0,361 Valid 

20. Harga Frestea Green Tea bersaing dengan harga 

minuman green tea lain berdasarkan kualitas 

 

0,722 0,361 Valid 

21. Harga minuman Frestea Green Tea lebih murah 

dari pada produk lain yang sejenis 

 

0,678 0,361 Valid 

22. Harga minuman Frestea Green Tea sesuai dengan 

manfaatnya 

 

0,654 0,361 Valid 

23. Saya mengetahui Frestea Green Tea adalah 

produk yang berkualitas, saya memutuskan untuk 

membeli Frestea Green Tea 

 

0,722 0,361 Valid 

24. Saya akan selalu membeli Frestea Green Tea 

walaupun ada tawaran merek lain  

 

0,768 0,361 Valid 

25. Saya merekomendasikan Frestea Green Tea ke 

semua teman saya 

 

0,654 0,361 Valid 

26. Saya akan selalu membeli Frestea Green Tea di 

kemudian hari 

 

0,580 0,361 Valid 
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LAMPIRAN 8 

UJI RELIABILITAS 100 RESPONDEN 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0.958 26 
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LAMPIRAN 9 

UJI REGRESI LINIER BERGANDA 

 

 

Descriptive Statistics 

 
Mean Std. Deviation N 

KEPUTUSANPEMBELIAN 14.43 1.707 100 

CITRAMEREK 21.88 1.945 100 

KUALITASPRODUK 39.01 4.852 100 

HARGA 17.40 2.184 100 

 

Correlations 

 

KEPUTUSAN 
PEMBELIAN 

CITRA 
MEREK 

KUALITAS 
PRODUK HARGA 

Pearson 
Correlation 

KEPUTUSANPEMBELIAN 1.000 0.761 0.846 0.739 

CITRAMEREK 0.761 1.000 0.759 0.730 

KUALITASPRODUK 0.846 0.759 1.000 0.741 

HARGA 0.739 0.730 0.741 1.000 

Sig. (1-
tailed) 

KEPUTUSANPEMBELIAN   0.000 0.000 0.000 

CITRAMEREK 0.000   0.000 0.000 

KUALITASPRODUK 0.000 0.000   0.000 

HARGA 0.000 0.000 0.000   

N KEPUTUSANPEMBELIAN 100 100 100 100 

CITRAMEREK 100 100 100 100 

KUALITASPRODUK 100 100 100 100 

HARGA 100 100 100 100 
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Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered 
Variables 
Removed Method 

1 HARGA, 
CITRAMEREK, 
KUALITASPRODUKb 

  Enter 

a. Dependent Variable: KEPUTUSANPEMBELIAN 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 ,872a 0.760 0.752 0.850 

a. Predictors: (Constant), HARGA, CITRAMEREK, KUALITASPRODUK 

b. Dependent Variable: KEPUTUSANPEMBELIAN 

 

 

ANOVAa 

Model 
Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 219.227 3 73.076 101.255 ,000b 

Residual 69.283 96 0.722     

Total 288.510 99       

a. Dependent Variable: KEPUTUSANPEMBELIAN 

b. Predictors: (Constant), HARGA, CITRAMEREK, KUALITASPRODUK 

  
 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B 
Std. 
Error Beta 

1 (Constant) 0.359 0.966   0.372 0.711 

CITRAMEREK 0.188 0.073 0.214 2.575 0.012 

KUALITASPRODUK 0.196 0.030 0.557 6.582 0.000 

HARGA 0.133 0.063 0.170 2.106 0.038 

a. Dependent Variable: KEPUTUSANPEMBELIAN 
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Residuals Statisticsa 

  Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation N 

Predicted 
Value 

11.19 16.15 14.43 1.488 100 

Std. 
Predicted 
Value 

-2.176 1.157 0.000 1.000 100 

Standard 
Error of 
Predicted 
Value 

0.097 0.338 0.164 0.045 100 

Adjusted 
Predicted 
Value 

11.23 16.16 14.43 1.490 100 

Residual -3.105 2.464 0.000 0.837 100 

Std. 
Residual 

-3.654 2.901 0.000 0.985 100 

Stud. 
Residual 

-3.691 3.075 0.002 1.010 100 

Deleted 
Residual 

-3.168 2.769 0.004 0.880 100 

Stud. 
Deleted 
Residual 

-3.964 3.221 -0.005 1.047 100 

Mahal. 
Distance 

0.299 14.665 2.970 2.510 100 

Cook's 
Distance 

0.000 0.292 0.013 0.039 100 

Centered 
Leverage 
Value 

0.003 0.148 0.030 0.025 100 

a. Dependent Variable: KEPUTUSANPEMBELIAN 
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