
 
 

 

 

UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

HUBUNGAN FAKTOR INTERNAL DENGAN FAKTOR EKSTERNAL 

DENGAN KEPUASAN PASIEN RAWAT INAP PADA PELAYANAN 

AHLI GIZI DI RUMAH SAKIT UMUM DAERAH DR H MARSIDI 

JUDONO KABUPATEN BELITUNG 

SKRIPSI 

 

NELLA PRATIWI 

NIM: 201332037 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU GIZI 

FAKULTAS ILMU-ILMU KESEHATAN 

JAKARTA  

2017



 
 

 

 

SKRIPSI 

HUBUNGAN FAKTOR INTERNAL DAN FAKTOR EKSTERNAL 

DENGAN KEPUASAN PASIEN RAWAT INAP PADA PELAYANAN 

AHLI GIZI DI RUMAH SAKIT UMUM DAERAH DR H MARSIDI 

JUDONO KABUPATEN BELITUNG 

 

 

Oleh : 

Nella Pratiwi 

201332037 

 

PROGRAM STUDI ILMU GIZI 

FAKULTAS ILMU-ILMU KESEHATAN 

UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

2017 

 




