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ABSTRAK 

 

Nama   : Dwi Putri Arini 

Program Studi  : Rekam Medis dan Informasi Kesehatan 

Judul : Tinjauan rancangan Desain Formulir pendaftaran Pasien   

Baru sesuai dengan standar IFRO di RSUP Fatmawati 

2018 . 

 

Desain formulir adalah kegiatan merancang formulir berdasarkan kebutuhan 

pencatatan transaksi pelayanan, kegiatan pelayanan dan penyusunan atau 

pembuatan laporan organisasi. Peneliti melakukan hasil observasi awal di RSUP 

Fatmawati, diambil sampel formulir pendaftaran pasien baru. Dalam penelitian ini 

peneliti ingin mengidentifikasi standar prosedur operasional pembuatan desain 

formulir  pendaftaran pasien baru sesuai dengan IFRO  di RSUP Fatmawati Tahun 

2018, Menganalisis rancangan isi desain formulir pendaftaran  pasien baru sesuai 

dengan IFRO di RSUP Fatmawati Tahun 2018. Metode yang digunakan  yaitu 

metode deskriptif. Penelitian dilakukan pada bulan Januari-Februari 2018. Peneliti 

melakukan wawancara ke petugas pendaftaran pasien baru dan melakukan 

observasi langsung pada formulir pendaftararan pasien baru dengan instrument 

penelitian menggunakan lembar ceklist. Dari rancangan desain formulir 

pendaftaran pasien baru yang ada di RSUP Fatmawati peneliti menemukan pada  

desain formulir  ditemukannya nomor formulir berada di atas desain  pada  

tanggal revisi untuk formulir tidak ada dan pada desain formulir pasien baru tidak 

menggunakan check boxes dimana guna dari pengunaan check boxs apabila 

pasien mengisi identitas bisa memudahkan pasien dalam pengisian. 

 

Kata Kunci : Standar IFRO, Tempat Pendaftaran Pasien Baru, Pemberian 

Informasi. 
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ABSTRACT 
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Title        : Design review New Patient Registration Form in 

accordance with IFRO standard at Fatmawati Hospital 

2018. 

 

The design of the form is the activity of designing the form based on the needs of 

recording of service transactions, service activities and the preparation or 

preparation of the report of the organization. Researcher conducted the results of 

initial observation at RSUP Fatmawati, taken sample of new patient registration 

form. In this research, the researcher wants to identify the standard of operational 

procedure of making the new patient registration form application in accordance 

with IFRO in Fatmawati Hospital 2018, Analyzing the design of new patient 

registration application form in accordance with IFRO  at Fatmawati Hospital 

Year 2018. The method used is descriptive method. The study was conducted in 

January-February 2018. The researchers conducted interviews to the new patient 

registration officer and conducted direct observation on the new patient's 

admission form using the research instrument using a checklist sheet. From the 

design design of new patient registration form in RSUP Fatmawati, the 

researcher found the design of the form finding the form number is above the 

design on the revision date for the missing form and the new patient form design 

does not use check boxes where the use of check boxs when the patient fills 

identity can facilitate the patient in charging 
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