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Judul dalam kasus ini adalah Strategi PR PT. Harrisma Fuji Xerox dalam 

mencitrakan produk ( Toner , Printer ) . Dalam kasus ini penulis meneliti bagaimana 

Strategi PT. Harrisma dalam mencitrakan produk Fuji Xerox dalam bidang Toner dan 

Printer yang saat ini memiliki competitor yang sudah banyak dan memasarkan 

produk Fuji Xerox dalam sisi Citra. Pendekatan untuk meneliti kasus ini penulis 

menggunakan pendekatan Kualitatif  yang menggunakan cara dengan Studi kasus , 

pendekatan Deskriptif, dan menggali informasi lebih dalam dengan wawancarai 

mendalam dengan pihak Key Informan dan Informan yang terdapat dalam kasus 

tersebut . Hasil dalam penelitian ini adalah mengetahui bagaimana pencitraan produk 

Fuji Xerox diterapkan di PT.Harrisma guna membuat kepercayaan akan produk 

ramah lingkungan di mata masyarakat .  

 

 

 




