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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan mrngukur motif membaca majalah
InfoBCA dan kepuasan informasi oleh karyawan KCU BCA Green Garden dan
KCP. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode survey dalam
pendekatan deskriftif.

Alat pengumpulan data berupa kuesioner, dengan teknik sampling yang
digunakan adalah teknik sampling probabilitas berstrata. Untuk pengujian
reliabilitas dan validitas menggunakan teknik test retest dengan bantuan korelasi
pearson product moment.

Hasil penelitian tidak dihubungkan hanya memaparkan motif membaca majalah
InNfoBCA dan kepuasa informasi. Hasil korelasi pearson product moment
penelitian ini adalah r = 0.889 dan reliabilitasnya sebesar ri = 0.957. analisi data
menggunakan tabulasi dan kecenderungan presentase lalu dicari skor untuk
mengukur motif membaca majalah InfoBCA dan kepuasan informasi oleh
karyawan KCU BCA Green Garden dan KCP.

Dari hasil penelitian penulis menyimpulkan redaksi majalah InfoBCA perlu
mengetahui motif karyawan membaca majalah InfoBCA dan kebutuhan karyawan
akan informasi dalam majalah InfoBCA. Agar majalah bisa di manfaatkan
semaksimal mungkin oleh karyawan BCA.



