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Salah satu tugas dan fungsi Dinas Lingkungan Hidup Kota Tangerang adalah 

menyelanggarakan kegiatan operasional pengangkutan sampah dari sumber ke 

TPA. Pada kegiatan pengangkutan sampah tersebut terdapat resiko bahaya 

kecelakaan kerja dan melibatkan jumlah pekerja yang banyak. Tujuan penelitian 

ini adalah untuk mengetahui gambaran iklim keselamatan kerja tenaga harian 

lepas armada sampah pada Dinas Lingkungan Hidup Kota Tangerang berdasarkan 

dimensi-dimensi iklim keselamatan kerja. Pada penelitian ini, pengukuran iklim 

keselamatan kerja menggunakan kuesioner ahli tim kerja Nordic yaitu NOSACQ-

50. Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan metode survei yang 

diperoleh dari kuesioner tentang iklim keselamatan dan kesehatan kerja dengan 

sebanyak 100 responden. Hasil pengukuran iklim keselamatan kerja NOSACQ-50 

tenaga harian lepas armada sampah Dinas Lingkungan Hidup Kota Tangerang 

yaitu: Dimensi Prioritas, Komitmen, dan Kompetensi Manajemen dengan kategori 

cukup, dengan keharusan perbaikan sebesar 36%; Dimensi Pemberdayaan Oleh 

Menejemen dengan kategori cukup baik, dengan beberapa perbaikan sebesar  

39%; Dimensi Kesetaraan Manajemen dengan kategori rendah, dengan keharusan 

perbaikan besar sebesar 63%: Dimensi Komitmen Pekerja dengan kategori 

rendah, dengan keharusan perbaikan besar sebesar 30%; Dimensi Prioritas Dan 

Risiko Yang Tidak Terhindarkan Pada Pekerja dengan kategori rendah, dengan 

keharusan perbaikan besar sebesark 46%; Dimensi Komunikasi, Pembelajaran, 

Dan Saling Percaya Antar Pekerja dengan kategori cukup baik, dengan beberapa 

perbaikan sebesar 50% dan; Dimensi Keyakinan Terhadap Efektifitas Sistem 

Keselamatan dengan kategori cukup baik, dengan beberapa perbaikan sebesar 

40%. 
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