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Progeam Stodi 51 Sotem bafurmad Rogader
Fakultas lmu Kompater Usiversitas Esa Usggul (UEL)

U Arjuea Utars No9 Kebon Jerok, Jakares Barst 115190

LEMBAR PERSETUJUAN SEBAGAL RESPONDEN

Sayn A Tieta Sundan adalah malosswe Reguker | o Thaggul yang st
inl sedang melabuban Penelitian Ssadl Lapongan urtul Serminar Tugas Akhir yang berpadul
“Pembasgunan media promosi e peosesanas berbaii web deegan sotifiksd ST poteem
pada pesar tradisoeal (Saad Kasurs: Lobas Dinsan Usaba Kecll Paimersh)”, Cleh karera o
sy & disan walkiy saudern’l ustul mengisi Rusioner mengenal pengetalisa
prtial proses promost éan hal vang bemanghetan dmpm Pasar LIUK Padmersh. Sayn akee

beviskan selunk anilwmasd yung samlasd berikan Terlu wys infoommitas e
belh Jarm' dukem pongaian ks Il bersifet sakaeels,

Inform Comment
Setelah  wys . penjel ey den sanfasl sull dulen
“Pembangusen moda promod dan pemessien berbasis wed dongan notifikasi SMS pasewmay
pada pesar radisional (Studl Kasss: Lokasi Hinan Ussha Kecll Palmershy®, malka says !
Narea (Usia) (Ahmad, Fhaudm S whun)
Ammingap ol falmerah, laton, Pt oo/ cat

kel o, ¥ec torch dborg kfuy
No. HP Od14 12 02 8067
Respondes (@mwaw—mx Palmerah
Secara sukarela dan tanpa ada paksaan setugu vk mesfadi kocesponden dan diwawsncamd

Eatan stadi Brangan isi.

Tanda Tangan Pewawancan

1

NS A ~ AP

5 NG o § ' .

Nasti - > Al Tieta Surddawn
e

NB : Penelitian ini dilakukan pada saat Seminar Tugas Akhir dengan judul
yang berbeda namun tetap pada fokus permasalahan yang sama.
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NB : Penelitian ini dilakukan pada saat Seminar Tugas Akhir dengan judul
yang berbeda namun tetap pada fokus permasalahan yang sama.
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NB : Penelitian ini dilakukan pada saat Seminar Tugas Akhir dengan judul
yang berbeda namun tetap pada fokus permasalahan yang sama.
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HASIL WAWANCARA DENGAN PEMBELI

Wawancara dilakukan kepada S orang calon pembeli yang terdiri dari pedagang sayur-
mayur, pedagang buah-buahan, pedagang ayam, dan pedagang ikan, Terdapat 18 point yang
berkaitan dengan proses bisnis calon pembeli namun di seleksl menjadl 5 pertanyaan yang
mendukung untuk pembuatan rancangan website promosi dan pemesanan ini. Berikut hasil
yang telah di hitung.

®YA ®TIDAK

n i
I I u

MEMBEL! BAHAN KENDALA BERBELANIA MELAKUKAN PERNAH BERBELANJAPEMBUATAN WEBSITE

PANGAN NABATI DAN DI PASAR PENINGKATAN  ATAU MEMAKAI JASA UNTUK PEMESANAN
HEWAN! DI PASAR TRADISIONAL PELAYANAN PADA ONLINE DI PASAR
TRADISIONAL PASAR TRADISIONAL TRADISIONAL
1. Membeli bahan pangan nabati dan hewani di pasar tradisional

5.

Seluruh responden menjawab bahwa mereka membeli bahan pangan nabati dan hewani
di pasar tradisional

Kendala berbelanja di pasar tradisional
2 responden menjawab memiliki kendala dalam berbelanja sedangkan 3 responden
menjawab tidak memiliki kendala

Melakukan peningkatan pelayanan pada pasar tradisional
Semua responden setuju akan adanya peningkatan pelayanan pada pasar tradisional

Pernah berbelanja atau memakai jasa online
Semua responden pernah melakukan pembelian atau menggunakan jasa online

Pembuatan website untuk pemesanan di pasar tradisional
4 responden mendukung adanya website untuk pemesanan di pasar tradisional
sedangkan 1 responden tidak setuju
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HASIL WAWANCARA DENGAN PEDAGANG

Wawancara dilakukan kepada 8 orang pedagan yang terdiri dari pedagang sayur-mayur,
pedagang buah-buahan, pedagang ayam, dan pedagang ikan. Terdapat 26 point yang berkaitan
dengan proses bisnis pedagang namun di seleksi menjadi 7 pertanyaan yang mendukung untuk
pembuatan rancangan website promosi dan pemesanan ini, Berikut hasil yang telah di hitung :

® YA ®TIDAX
| I 2 n | I 5 | I I ’
PENURUNAN MEMILIKZ SEGERA DAPAT MEMILIKI KERABATMEMILIKI CATATAN INGIN MENGIKUT)
PENDAPATAN STRATEG MERESPON NKA MENGAPLIKASIKAN  YANG DAPAT FEMASUKAN DAN PELATIMAN
FROMOSI ADA PEMESANAN WEBSITE MENGAKSES PENGELUARAN

WEBSITE

1. Penurunan pendapatan
Dari 8 responden S menjawab bahwa adanya penurunan pendapatan yang dirasakan
namun 3 responden tidak merasakan hal tersebut karena target pembell setiap
pedagang memang berbeda, untuk yang merasa memiliki penurunan mayoritas
pedagang yang dulunya menjual bahan pangan kepada usaha makanan besar (retail
makanan) - lebih dar setengah responden merasa bahwa memang penurunan
pendapat terjadl dalam satu tahun belakangan ini

2. Memiliki strategi promosi
Dari 8 responden hanya satu responden yang menjawab memiliki strategi promosi
sedangkan 7 responden lainnya hanya bergantung ketika berjualan di pasar ——
sebagian besar responden tidak memiliki strategl promosi
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3.

Segera merespon jika ada pemesanan

Dari 8 respon yang ditanyakan jika ada pesanan apakah direspon atau tidak maka
seluruhnya menjawab pesanan akan segera direspon - pesanan akan selalu di terima
oleh para pedagang diluar jam kerja mereka.

4. Dapat mengaplikasikan website
Hanya 1 responden yang menjawab dapat mengaplikasikan website dan 7 responden
lainnya tidak dapat mengaplikasikan website —— mayoritas pedagang tidak mengetahui
cara mengaplikasikan website .

5. Memillki kerabat yang dapat mengakses website
7 responden menjawab memiliki kerabat yang dapat mengakses website sedangkan 1
responden tidak memiliki kerabat yang dapat mengakses website —— mayoritas
pedagang dapat dibantu oleh kerabatnya dalam pengaplikasian website

6. Memiliki catatan pemasukan dan pengeluaran
2 responden menjawab memiliki catatan pemasukan dan pengeluaran sedangkan 6
responden lainnya tidak memiliki catatan tersebut - mayoritas responden tidak
memiliki pencatatan pemasukan dan pengeluaran karna merasa hanya dibutuhkan
sesaat

7. Ingin mengikuti pelatihan
Dari 8 responden, 7 menjawab memiliki keinginan mengikuti pelatihan sedangkan 1
responden tidak berminat mengikuti pelatthan — antusias pedagang untuk
meningkatkaan kualitas usahanya masih sangat tinggi untuk mau menerima pelatihan
jika hal tersebut diadakan

Kesimpulan :

keadaan pasar yang sepi memang terjadi pada saat inl dikarenakan kurangnya strategl
promosi yang dilakukan oleh para pedagang. Untuk pemesanan, pedagang bersedia
merespon segala pemesanan yang datang walaupun diluar jam kerja mereka, mayoritas
pendokumentasian data transaksi juga tidak terstruktur dan tersimpan dengan baik,

Dari beberapa uralan yang disampaikan terbentuklah suatu gagasan dalam membuat media
promosi dan pemesanan dengan website, akan tetapi mayoritas pedagang tidak mengerti
dalam pengaplikasian website, hanya saja mereka memiliki kerabat yang dapat membantu
dalam hal pengaplikasian tersebut di tambah minat belajar untuk mengembangkan bisnis
para pedagang sangat tinggi,

NB : Penelitian ini dilakukan pada saat Seminar Tugas Akhir dengan judul

yang berbeda namun tetap pada fokus permasalahan yang sama.



