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ABSTRAK 
 

Nama / NIM  : Ariyanti / 201352132 

Judul : Mengelola Komunikasi Antarpribadi Dalam Mereduksi        

Konflik Antara Ibu Tiri dan Anak Tiri Yang Tinggal 

Serumah 
Jumlah Halaman : 73 halaman ; 1 bagan ; 2 lampiran 

Kata Kunci  : Komunikasi antar pribadi, mereduksi konflik, dan  

  Ibu tiri dan anak tiri 

Daftar Pustaka : 21 buku ; 3 sumber lain 

 

Skripsi ini berjudul “Mengelola Komunikasi Antarpribadi Dalam 

Mereduksi Konflik Antara Ibu Tiri dan Anak Tiri Yang Tinggal Serumah”. 

Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan secara rinci tentang bagaimana 

pengelolaan konflik dalam komunikasi interpersonal Ibu dengan anak tiri yang 

tinggal serumah. Mengelola Komunikasi Antarpribadi Ayah, Ibu dan Anak Tiri 

dalam mereduksi konflik yang ada di dalam keluarga. Metode penelitian yang 

digunakan adalah deskriptif, menggunakan pendekatan fenomenologi yang 

berfokus pada pengalaman subyektif manusia dan interpretasi. Bahan penelitian 

yang relevan adalah keluarga yang terdiri dari Ayah, Ibu tiri dan Anak tiri yang 

serumah. Dari hasil penelitian melalui wawancara mendalam dan observasi 

diperoleh suatu kesimpulan bahwa Selain umpan balik dan interaksi, maka hasil 

komunikasi  interpersonal lainnya adalah koherensi. Yang dimaksudkan dengsn 

koherensi yaitu adanya suatu benang merah yang terjalin antara pesan-pesan 

verbal maupun non-verbal yang terungkap sebelumnya dengan yang baru saja 

diungkapkan. Dengan begitu semua pihak dalam komunikasi antar pribadi harus 

mengetahui alur, urutan cara berpikir, perasaan maupun tindakan pada waktu 

sedang berkomunikasi. 

 

 

 

 

 


