
KUESIONER PENELITIAN 

Jakarta,  Agustus 2017 

Kepada Yth.  

Bapak/Ibu  Responden  

Ditempat 

 

Dengan Hormat, 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini : 

Nama : Ivan Rusdiyanto 

Nim  : 2012-12-072 

Jurusan : Akuntansi, Universitas Esa Unggul 

 Mengajukan permohonan pengisian kuesioner yang akan digunakan sebagai 

sumber data dalam penelitian ini yang berjudul “ANALISIS PENGARUH 

SOSIALISASI, TARIF PAJAK, PELAYANAN, DAN KEADILAN TERHADAP 

KEPATUHAN WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI ATAS PERATURAN 

PEMERINTAH NOMOR 46 TAHUN 2013” 

 Saya menyadari bahwa dengan adanya permohonan kuesioner dari saya ini, 

sedikitnya akan membuat dan mengganggu kesibukan Bapak/Ibu. Akan tetapi 

dengan segala terima-kasih dan kerendahan hati saya memohon kesediaan waktu 

dari Bapak/Ibu untuk dapat meluangkan waktu mengisi kuesioner ini, karena 

kuesioner ini untuk kepentingan pengembangan ilmu. 

 Kuesioner ini digunakan untuk keperluan akademis, oleh karena itu saya 

mengharapkan kejujuran dalam pengisian kuesioner ini. Dan saya dapat menjaga 

kerahasiaan dari semua jawaban yang Bapak/Ibu berikan dalam kuesioner ini 

sesuai etika didalam penelitian. Kuesioner ini hanya untuk keperluan akademis, 

dan tidak terkait dengan ditjen pajak. Serta demi kenyamanan Bapak/Ibu dalam 

pengisian kuesioner ini, Bapak/Ibu tidak perlu mencantumkan nama. 

Bantuan dari Bapak/Ibu sangat berarti untuk penelitian ini, untuk itu saya ucapkan 

banyak terima-kasih. 

 

             Hormat Saya, 

 

 

Peneliti, (Ivan Rusdiyanto) 

 

 



UMUM 

DataResponden  

1. Nama : __________________________________________________  

 

2. Umur : __________________________________________________  

 

3. Jenis Kelamin L/P    : _____________________________________________  

 

4. PendidikanTerakhir : ______________________________________________  

(SD/SMP/SMA/SMK/D3/S1/S2) 

 

5. Jenis Usaha : __________________________________________________   

 

6. Alamat Usaha : __________________________________________________  

 

 

 

 

 

 

 



KUESIONER 

 

Data Penelitian 

 Berikanlah tanda silang (X) pada pada jawaban yang Bapak/Ibu/Sdr pilih di 

lembar jawaban yang telah saya sediakan. 

Keterangan : 

SS  : Sangat Setuju 

S  : Setuju  

N  : Netral  

TS  : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju 

Variabel X1 Sosialisasi 

No Pertanyaan 
PILIHAN 

STS TS N S SS 

1 

Sosialisasi atas Peraturan Pemerintah Nomor 46 

Tahun 2013 yang dilakukan oleh KPP Pratama 

Jakarta Kebun Jeruk Satu mudah dipahami 

     

2 

Adanya Sosialisasi atas Peraturan Pemerintah 

Nomor 46 tahun 2013 membuat saya tertarik untuk 

melakukan pelaporan dan pembayaran pajak 

     

3 
Dengan mengikuti Sosialisasi saya menjadi lebih 

paham tentang Pajak 

     

4 

Saya mengalami kesulitan dalam mengisi SPT 

meski sudah mengikuti Sosialisasi atas Peraturan 

Pemerintah Nomor 46 tahun 2013 

     

5 

Wajib Pajak yang dikenai Peraturan Pemerintah 

Nomor 46 adalah Wajib Pajak yang menerima 

Penghasilan dari usaha dengan peredaran bruto 

tidak melebihi atau dibawah 4,8 miliar rupiah  

     

 

 

 



Variabel X2 Tarif Pajak 

No Pertanyaan 
PILIHAN 

STS TS N S SS 

1 
Saya akan lebih transparan atas penghasilan saya 

dan patuh pada pajak karena tarifnya hanya 1%. 

     

2 
Saya lebih memilih tarif pajak 1% dari pada tarif 

bertingkat (progresif). 

     

3 

Dengan tarif 1%, saya melakukan pelaporan dan 

pembayaran Pajak menjadi lebih mudah dan tepat 

waktu. 

     

4 

Saya mengalami kesulitan dalam penghitungan 

pajak atas penghasilan dan pengisian SPT, karena 

adanya tarif Pajak baru sebesar 1%. 

     

5 

Tarif 1% dari tingkat pendapatan saya yang 

dibebankan sudah di tetapkan dalam Undang-

Undang Perpajakan. 

     

 

Variabel X3 Pelayanan 

No Pertanyaan 
PILIHAN 

STS TS N S SS 

1 

Berdasarkan pengalaman menjalankan kewajiban 

perpajakan dalam beberapa waktu terakhir, saya 

merasakan perubahan pelayanan menuju arah 

lebih baik di KPP Pratama Jakarta Kebun Jeruk 

Satu. 

     

2 

Sumber daya manusia yang dimiliki KPP Pratama 

Jakarta Kebun Jeruk Satu memiliki kemampuan 

yang memadai untuk melaksanakan tugas yang 

dibebankan. 

     

3 

Dalam menjalankan kewajiban perpajakan saya 

merasakan pelayanan yang terbaik dan cepat 

tanggapannya aparat pajak di KPP Pratama Jakarta 

Kebun Jeruk Satu dalam menyelesaikan persoalan 

yang saya hadapi. 

     

4 

Kemudahan yang diberikan oleh Ditjen Pajak 

ditunjuk agar saya dapat melakukan kewajiban 

perpajakannya, dimana saja dan kapan saja sesuai 

dengan peraturan yang berlaku. 

     

5 

Segala Perubahan yang terjadi di Ditjen Pajak 

merupakan bagian dari upaya untuk meningkatkan 

Jumlah Wajib Pajak dari Sektor Kepatuhan Pajak. 

     

 



Variabel X4 Keadilan  

No Pertanyaan 
PILIHAN 

STS TS N S SS 

1 

Untuk Wajib Pajak Orang Pribadi, saya 

menganggap sistem pajak penghasilan sebesar 1% 

diatur secara adil. 

     

2 

Secara keseluruhan pembebanan Pajak Penghasilan 

didistribusikan secara adil pada setiap Wajib 

Pajak. 

     

3 

Saya merasa dengan tarif 1% lebih adil dari pada 

tarif sebelum diterapkan Peraturan Pemerintah 

Nomor 46. 

     

4 

Pengenaan tarif pajak untuk PPH Orang Pribadi 

telah tepat diterapkan untuk mencerminkan 

keadilan. 

     

5 

Saya merasa bahwa manfaat bayar pajak dapat 

terlihat dalam bentuk pelayanan pendidikan dan 

kesehatan. 

     

 

 

Variabel Y Kepatuhan Wajib Pajak 

No Pertanyaan 
PILIHAN 

STS TS N S SS 

1 

Sebagai wajib pajak saya berkewajiban untuk 

melaporkan dan menyetor SPT masa dan tahunan 

Pajak Penghasilan harus tepat waktu. 

     

2 
Sebagai wajib pajak saya tidak berkeberatan 

menyisihkan pendapatan saya untuk bayar pajak.  

     

3 

Surat Penagihan pajak akan diberikan terhadap 

Wajib Pajak karena melakukan penunggakan 

dalam pembayaran pajak. 

     

4 

Dalam membayar pajak yang baik, saya akan 

melaporkan penghasilan saya dengan benar dan 

tepat waktu. 

     

5 
Surat teguran pajak akan diberikan kepada wajib 

pajak yang tidak patuh. 

     

 

 


