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Lampiran 1 

PEDOMAN WAWANCARA 

 

Diajukan kepada Kepala Instalasi Unit Rekam Medis dan Petugas Pelaporan : 

1. Apakah ada SPO ( Standar Prosedur Operasional ) terkait dengan 

pembuatan laporan kegiatan rawat inap ? 

2. Apakah RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid sudah pernah membuat Grafik 

Barber Johnson ? Jika tidak, apa alasannya Grafik Barber Johnson tidak 

dibuat ? 

3. Data apa saja yang dibutuhkan untuk menghitung indikator rawat inap ? 

4. Bagaimana sistem pengelolaan rawat inap di RSUD dr. Chasbullah 

Abdulmadjid 

5. Apa yang terjadi jika penggunaan bangsal tidak efisien ? 

6. Apakah sering dilakukan evaluasi atau pemantauan penggunaan bangsal di 

RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid? 
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STANDAR 

PROSEDUR 

OPERASIONAL 

                                  

Tanggal Terbit 

 

13-01-2018 

 

                                                                            

Ditetapkan 

Direktur 

 

 

dr. H. Kusnanto Saidi, MARS 

Nip. 19730618 200312 1001                                                                             

                                        

I. Pengertian 

                                                                                                                             

Laporan kegiatan rawat inap berisi tentang indikator pelayanan Rumah 

Sakit seperti, BOR, ALOS, BTO, TOI, GDR dan NDR 
 

                                          

II  Tujuan 

 

1. Tercapainya tertib administrasi dalam rangka upaya meningkatkan mutu 

pelayanan kesehatan di RSUD dr. Chasbullah Abdulmajid Kota Bekasi 

2. Tersedianya pedoman bagi petugas terkait dengan pelayanan kesehatan 

pasien 

3. Menyediakan  laporan untuk keperluan intern maupun extern Rumah 

Sakit 

 

  III  Kebijakan Nomor : 80-RSUD/PDMN.04.2/1/2014 tentang Pedoman 

Penyelenggaraan Rekam Medis di Lingkungan RSUD dr. Chasbullah 

Abdulmajid Kota Bekasi 

  IV Prosedur 
 

1. Petugas Pengolahan Data menerima sensus harian dari petugas 

administrasi Instalasi Rawat Inap 

2. Petugas Pengolahan Data mencocokan data dalam sensus harian 

dengan data yang ada pada laporan bulanan ruang rawat inap. 

3. Petugas Pengolahan Data menghitung jumlah hari rawat , lama 

dirawat, jumlah pasien masuk, pindahan, dipindahkan, pasien 

meninggal dan disalin ke formulir rekapitulasi pelaporan (RP) yang 

ada di komputer. 

4. Petugas Pengolahan Data mencocokan jumlah pasien meninggal  

dalam sensus harian dengan laporan kematian lap bulanan 
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5. Petugas Pengolahan Data mengolah data tersebut di komputer untuk 

mendapatkan angka BOR, ALOS, BTO, TOI, GDR dan NDR setiap 

bulan dari masing-masing ruang rawat inap dan HCU. 

6. Petugas Pengolahan Data menyerahkan laporan tersebut ke Ka. Sub. 

Bag. HPI untuk diverifikasi 

7. Petugas Pengolahan Data mengirim laporan tersebut ke intern dan 

extern Rumah Sakit melalui ka. Sub. Bag Pengolahan Data dan 

Monev 

 

V Unit Terkait                                            

 

1. Sub. Bag. Pengolahan Data dan Monev 

2. Instalasi Rawat Inap 

3. IGD / HCU 
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Struktur Organisasi  

Instalasi Unit Rekam Medis  

RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KEPALA SEKSI REKAM MEDIS 

( Ns. Erwin Lestio, S. Kep ) 

Koor. Filling 

( Nazahi ) 

Koor. Koding BPJS 

( Zamroh Rizqia, 

A.md ) 

Koor. Central Opname 

( Novi Nurmayanti, 

Amd. RMIK ) 

Koor. Distribusi 

( Andrie Yachman ) 
Koor. Pendaftaran 

BPJS 

( Agri Dwi Yadi ) 

Koor. Assembling & 

Pelaporan 

( Yulia Rama Dona, 

Amd. PK) 

DIREKTUR RSUD dr. 

CHASBULLAH ABDULMADJID 

( dr. Kusnanto Saidi, MARS.  ) 

WADIR. PELAYANAN MEDIK 

( drg. Tetty Manurung, M. Si ) 
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