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Pendistribusian rekam medis di Rumah Sakit KustaDr. Sltanala Tangerang saat ini
masih menggunakan manual dan pendistribusia menggunakan alat bantu yaitu keranjang,
dengan jumlah petugas 1 (satu) orang. Dengan rata-rata pendistribusian rekam medis rawat
jalan sebanyak 200 rekam medis sedangkan rawat inap 20 rekam medis perhari. Sehingga
pelayanan tidak berjalan dengan baik dengan terjadinya penumpukan rekam medis di meja
pendistribusian.Berdasarkan permasalahan yang di temukan di Instalasi Rekam Medis Rumah
Sakit Kusta Dr. Sitanala tangerang peneliti melakukan perhitungan jumlah kebutuhan tenaga
pendistribusian. Tujuan umum penelitian untuk Mendapatkan gambaran jumlah tenaga di
bagian pendistribusian rekam medis sesuai dengan beban kerja di Rumah Sakit Kusta Dr.
Sitanala Tangerang. Menghitung kebutuhan tenaga pendistribusian degan menggunakan
metode WISN (Workload Indicator Staff Need). Kegiatan yang dilakukan petugas
pendistribusian saat ini adalah melakukan pendistribusian rekam medis ke poliklinik yang
dituju. tetapi petugas pendistribusian juga mendistribusikan rekam medis ke poliklinik kusta
yang jarak tempuhnya mencapai waktu 30-50 menit. Berdasarkan hasil perhitungan kebutuhan
pendistribusian rekam medis ini dibutuhkan 3(tiga) orang. Perlu penambahan 2(dua) orang
petugas pendistribusian di Rumah Sakit Kusta Dr. Sitanala tangeran
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