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LAMPIRAN 

Lampiran  2 

PEDOMAN WAWANCARA 

 

DITUJUKAN KEPADA KEPALA UNIT REKAM MEDIS 

1. Apakah di Unit Rekam Medis Rumah Sakit Husada Jakarta Pusat terdapat 

SPO ataupun Job Description yang digunakan sebagai acuan dalam 

melaksanakan tugas penyimpanan dan pengambilan rekam medis? 

2. Apakah terdapat SPO atau kebijakan yang menerangkan mengenai 

kebutuhan tenaga kerja rekam medis ? 

3. Apakah disini sudah pernah dilakukan perhitungan beban kerja atau 

kebutuhan tenaga kerja di bagian penyimpanan dan pengambilan berkas 

rekam medis ? 

4. Apakah menurut anda petugas yang bekerja di bagian penyimpanan dan 

pengambilan (filing) sudah cukup memadai? 

5. Apakah menurut Bapak/Ibu/Sdr/Sdri perlu ada penambahan tenaga kerja ? 
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Lampiran  3 

PEDOMAN WAWANCARA 

 

DITUJUKAN KEPADA PETUGAS PENYIMPANAN DAN PENGAMBILAN 

REKAM MEDIS 

1. Apakah Bapak/Ibu mengetahui bahwa disini terdapat SPO atau kebijakan 

yang menerangkan mengenai kebutuhan tenaga kerja rekam medis ? 

2. Apakah Bapak/Ibu melakukan pekerjaan lain selain yang tidak sesuai 

dengan jabatan Bapak/Ibu? 

3. Apakah disini sudah pernah dilakukan perhitungan beban kerja atau 

kebutuhan tenaga kerja di bagian penyimpanan dan pengambilan berkas 

rekam medis ? 

4. Adakah kendala yang menghambat dalam pekerjaan anda ?  

5. Apakah menurut Bapak/Ibu/Sdr/Sdri perlu ada penambahan tenaga kerja ? 
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