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Keamanan adalah metode pengamanan informasi terhadap akses perubahan yang
tidak sah. Kerahasiaan merupakan pembatasan pengungkapan informasi pribadi
tertentu. Ruang penyimpanan Rumah Sakit Bhakti Mulia belum terjaga
keamananya karena ruang penyimpanan sangat sempit, pintu tidak pernah terkunci,
petugas selain rekam medis dapat masuk ke ruang penyimpanan, sehingga
mengakibatkan rekam medis hilang, isi rekam medis tercecer, dan bocornya
kerahasiaan rekam medis oleh pihak yang tidak bertanggung jawab. Tujuan umum
penelitian ini untuk mengetahui aspek keamanan dan kerahasiaan rekam medis di
ruang penyimpanan rekam medis RS Bhakti Mulia. Tujuan khusus dari penelitian
ini adalah mengidentifikasi SPO keamanan dan kerahasiaan rekam medis di ruang
penyimpanan, mengidentifikasi aspek pelaksanaan keamanan dan kerahasiaan
rekam medis. Metode penelitian ini adalah kualitatif dengan pendekatan studi kasus
untuk menggambarkan bagaimana aspek keamanan dan kerahasian rekam medis di
ruang penyimpanan Rumah Sakit Bhakti Mulia. Teknik pengumpulan data dengan
cara observasi dan wawancara. Hasil penelitian, SPO keamanan dan kerahasiaan
sudah ada tetapi belum terlaksana dengan maksimal, aspek keamanan dan
kerahasiaan rekam medis belum terjaga dengan baik. Disarankan perlu menegaskan
kembali ketentuan yang sudah ditetapkan di dalam SPO untuk melaksanakan
kegiatan sesuai dengan ketentuan yang berlaku. Keamanan dan kerahasiaan
diperbaiki dari aspek peraturan dan pelaksannya sesuai dengan peraturan
pemerintah.
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Security is a method of securing information in an illegal direction. Confidentiality
is a term for disclosing certain personal information. Bhakti Mulia Hospital's
storage room has never been used because the storage space is very narrow, the
door is never limited, other than being able to enter the storage room, make medical
records, make medical records scattered, and leak the confidentiality of medical
records by irresponsible parties. The general purpose of this study was to find out
the medical aspects and reclosures in Bhakti Mulia Hospital's medical record
storage room. The specific purpose of this research is to hide SPO and law in
medical records in storage rooms, use of legal aspects and confidentiality of
medical records. This research method is a qualitative case study approach to
describe social aspects and privacy in Bhakti Mulia Hospital's storage room. Data
collection techniques using techniques and interviews. The results of the research,
SPO and confidentiality already exist but have not been implemented optimally, the
aspects and confidentiality of the medical record cannot be done well. Provisions
that need to be stipulated in the SPO to carry out activities in accordance with
applicable regulations. Security and confidentiality from the regulatory and
implementation aspects in accordance with government regulations.
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