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Motivasi dapat menjadi hal yang penting dalam sebuah laju menurun atau 

meningkatnya produktivitas kinerja seseorang, karena motivasi merupakan 

pemberian daya penggerak kemauan kerja seseorang agar mereka mau bekerja 

secara terintegrasi dengan segala upaya untuk mencapai tujuan tertentu. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran motivasi kerja petugas rekam 

medis di RSUD Pasar Rebo. Metode penelitian ini adalah deskriptif dengan 

jumlah sampel seluruh populasi sebanyak 36 petugas rekam medis. Teknik 

pengumpulan data penelitian dengan cara memberikan angket yang dijawab oleh 

petugas sebagai sumber penelitian. Hasil penelitian motivasi kerja petugas rekam 

medis adalah 44% motivasi tinggi dan 56% motivasi rendah. faktor yang 

mempengaruhi motivasi kerja di RSUD Pasar Rebo ada pada dimensi kebutuhan 

fisiologis, kebutuhan akan rasa aman, kebutuhan aktualisasi diri. Maka 

disarankannya dilakukan upaya pemerhatian dan pelatihan pengembangan potensi 

petugas, memperhatikan pada dimensi keamanan lingkungan kerja lingkungan 

fisik maupun non fisik guna memberi motivasi kerja yang baik sehingga 

produktivitas kerja yang optimal. 
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