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Laporan ini disusun sebagai hasil dari Kuliah Kerja Praktik yang penulis lakukan 

di Divisi Corporate Communication unit CSR Environment PT Indofood Sukses 

Makmur Tbk yang dimulai dari tanggal 01 Februari hingga 28 Februari 2018, 

dimana isi laporan ini menjelaskan bagaimana proses pengelolaan program CSR di 

PT. Indofood Sukses Makmur Tbk. Pengelolaan program CSR disusun dari laporan 

tiap divisi usaha yang ada di PT. Indofood Sukses Makmur Tbk. Dimana 

tahapannya meliputi, pengumpulan data CSR, Kategorisasi data CSR, Pemetaan 

program CSR dan evaluasi. Sedangkan untuk tahapan perencanaan, pelaksanaan 

dan pengawasan dilakukan oleh manajer CSR Environment. Berdasarkan apa yang 

penulis lakukan selama praktik kerja, disimpulkan bahwa dengan pengelolaan 

program CSR, dapat membantu dalam pembuatan program CSR ditahun 

selanjutnya, dan menjadi bahan evaluasi terhadap program yang sudah dillakukan 

PT. Indofood Sukses Makmur Tbk. Dan pengelolaan program CSR, merupakan 

bagian dari peran dan aktivitas seorang PR. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


