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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sejauhmana kompetensitas narasumber dan
pemahaman pengunjung tehadap isi materi yang disampaikan dalam kegiatan kunjungan di
Pemda Kabupaten Tangerang Tigaraksa.

Penelitian ini bersifat kuantitatif dengan menggunakan metode survei. Sample yang digunakan
yaitu pengunjung yang datang dalam kegiatan kunjungan di Pemda Kabupaten Tangerang
sebanyak 50 orang. Bahan penelitian mengenai kompetensitas narasumber dan pemahaman
peserta terhadap isi materi. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa perolehan nilai untuk variabel
X yaitu kompetensitas sebesar 72% responden menjawab kompeten. Untuk hasil penelitian
variabel Y yaitu pemahaman persentasi nilai sebesar 56% perserta menjawab pertanyaan dengan
paham. Itu artinya peserta dapat memahami mekanisme dari Pemda Kabupaten Tangerang.

Berdasarkan hasil penelitian ini dapat disimpulkan, bahwa perolehan nilai antara kompetensitas
dan pemahaman dinytakan signifikan artinya terdapat hubungan antara kompetensitas narasumber
dan pemahaman terhadap isi materi.



