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KUESIONER

Dengan Hormat,

Untuk mengetahui salah satu syarat dari penyelesaian tugas akhir saya, saya
mohon kesediaan Saudara/i untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan pada lembar angket

berikut ini.

Mengingat data yang saya peroleh begitu penting untuk objektivitas penelitian
skripsi saya yang berjudul Kompetensi Narasumber Dan Pemahaman Pengunjung Pada
Kegiatan Kunjungan (Company Visit) Di Humas Pemda Kabupaten Tangerang

Tigaraksa, maka saya berharap angket ini bisa diisi dengan sebenarnya.

Atas kesediaan Saudara/i untuk menjadi responden pada penelitian ini, saya

mengucapkan banyak terima kasih.

No. Responden :

IDENTITAS RESPONDEN

1. Jenis Kelamin :
() Laki-Laki () Perempuan
2. Jurusan :

( )IPA ( )IPS



PERNYATAAN TENTANG KOMPETENSI NARASUMBER
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No. Pernyataan Variabel Kompetensi Narasumber

1. Penampilan Narasumber sesuai dengan situasi
saat acara kegiatan kunjungan.

2. Penampilan Narasumber sesuai dengan tatakrama
dengan peserta kunjungan.

3. Penjelasan Narasumber mencangkup semua hal
yang berkaitan dengan Kab.Tangerang.

4. Narasumber telah menguraikan semua yang ingin
diketahui oleh pengunjung.

5. Penguasaan Bahasa yang digunakan Narasumber
mudah dicerna oleh audiens..

6. Cara Narasumber menyampaikan materi mampu

membuat pengunjung memperhatikan sampai
akhir acara




86

PERTANYAAN TENTANG PEMAHAMAN PENGUNJUNG

1. Apakah anda mengetahui apa itu Pemda Kabupaten Tangerang ?

a.
b.
C.

d.

Bentuk Pemerintahan Daerah di Kabupaten Tangerang
Lembaga Pemerintahan Daerah di Kabupaten Tangerang
Pemerintah di wilayah Kabupaten Tangerang

Instansi Politik di Kabupaten Tangerang

2. Fungsi dari Pemda Kabupaten Tangerang adalah ...

a.

Mengamankan kebijakan pemerintah dan memberikan informasi
mengenai program kerja kepada masyarakat tersebut di Kabupaten
Tangerang.

Mengamankan pejabat dan membuat kebijakan pemerintah agar
bisa melaksanakan kegiatan tersebut di Kabupaten Tangerang.

Melaksanakan semua kebijakan pemerintah yang sesuai dengan
keinginan pembuat kebijakan.

Melindungi pejabat yang membuat dan melaksanakan kebijakan
Kabupaten Tangerang.

3. Apa Motivasi Pemda Kabupaten Tangerang membuat acara kunjungan

ini?

a.

Memberikan perubahan pola pikir yang positif dan pandangan
tentang Pemda Kabupaten Tangerang yang sebelumnya sudah
terbentuk.

Memberikan pengetahuan tentang kegiatan acara kunjungan yang
di selenggarakan di Pemda Kabupaten Tangerang.

Memberikan motivasi kepada semua masyarakat untuk lebih maju
dan membentuk opini yang baik.



d.

87

Memberikan pengaruh yang besar terhadap pola pikir masyarakat
tentang Pemda Kabupaten Tangerang agar lebih baik.

4. Visi dari Pemda Kabupaten Tangerang adalah ...

a.

Menjadikan masyarakat Kabupaten Tangerang yang mempunyai
wawasan yang luas dan mandiri.

Terwujudnya masyarakat Kabupaten Tangerang yang beriman, maju
dan mandiri, berorientasi pada indsutri dan berwawasan lingkungan.

Membentuk Kabupaten Tangerang menjadi sektor industri yang
bermanfaat bagi masyarakatnya.

Terwujudnya kehidupan sosial yang berkpribadian di Kabupaten
Tangerang.

5. Misi dari Pemda Kabupaten Tangerang adalah ...

a.

Peningkatan kualitas masyarakat yang dapat membentuk
kehidupan sosial yang berkepribadian.

Peningkatan kualitas SDM, iklim wusaha yang konduktif,
pengembangan ekonomi, kehidupan sosial yang berkepribadian,
memelihara ketentraman dan ketertiban.

Menjadikan semua masyarakatnya yang berkualitas dan
membangun perekonomian yang pesat di Kabupaten Tangerang.

Mewujudkan masyarakat Kabupaten Tangerang yang berkualitas dan
mentaati semua peraturan.

6. Tugas dari Pemda Kabupaten Tangerang adalah..

a.

Memberikan arahan yang baik, penerangan informasi, mengamati
dan mempelajari tentang keinginan dan inspirasi masyarakatnya.

Mewujudkan harapan masyarakat melalui program-program yang
dilaksanakan oleh Pemda Kabupaten Tangerang.

Melakukan kegiatan yang berfungsi untuk memberiakan inforamasi
kepada masyarakatnya.
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d. Memberikan masukan pendapat yang baik  untuk masyarakat di
Kabupaten Tangerang.

. Apa peranan kegiatan Kunjungan di Pemda Kabupaten Tanggerang
Tigaraksa ?

a.

Memberikan penerangan seputar mekanisme kerja, menjelaskan
tentang fasilitas-fasititas yang ada di Pemda, membina hubungan yang
harmonis antara Humas Pemda dengan publik externalnya .

Melakukan hal untuk menunjukan mekanisme kerja yang baik dan
menjalin hubungan dengan publik.

Memberikan arahan seputar cara kerja Pemda dan membina hubungan
yang baik dengan publik.

Memberikan penjelasan tentang cara kerja pemerintah dan menjalin
hubungan yang baik dengan publik .

. Apa harapan masyarakat Kabupaten berdasarkan penjaringan aspirasi
masyarakat ?

a. Peningkatan kualitas manusia, Peningkatan pembangunan daerah,

peningkatan kualitas industri yang lebih baik dan pengembangan
kegiatan yang baik.

Peningkatan sumber daya manusia, Peningkatan aparatur pemerintah
daerah, pengembangan sektor industri, keseimbangan pembangunan
sektor industri, keseimbangan pembangunan daerah, dan
pengembangan kegiatan stritegis.

Mewujudkan pengembangan SDM, meningkatakan pembangunan,
meningkatkan sektor industri dan memberikan kegiatan .

Memberikan kemajuan di dalam peningkatan pembangunan yang
lebih  baik, pembangunan industri, pembangunan daerah,
pembangunan kegiatan.



89

9. Pendidikan merupakan salah satu modal utama untuk mewujudkan SDM
yang berkualitas, Salah satu upaya yang dilakukan oleh Pemda
Kabupaten Tangerang untuk mewujudkan hal tersebut?

a. Menaikkan anggaran pendidikan untuk menunjang sarana pendidikan
dimana hal ini menjadi landasan terwujudnya kualitas kegiatan
belajar mengajar yang memadai.

b. Peningkatan mutu program pendidikan yang berorientasi pada
peningkatan Imtak dan Iptek dengan memberikan pelatihan
manajemen kurikulum kepada para guru serta mengembangkan
program pendidikan terpadu.

c. Melakukan berbagai terobosan yang bisa dijadikan ukuran kualitas
sumber daya manusia dengan kegiatan — kegiatan yang berbasis pada
ilmu pengetahuan dan teknologi yang sejalan dengan kebutuhan
industri.

d. Melakukan pengembangan pendidikan yang berorientasi masyrakat
industri secara kreatif agar bisa berjalan sesuai standar kebutuhan
industri.

10. Dalam peningkatan akses dan partisipasi masyarakat dalam pendidikan,
Kegiatan yang seperti apa yang telah dijalankan Pemda dalam Program
ni?

a. Membangun dan merenovasi infrastruktur yang langsung atau tidak
langsung terkait dengan pendidikan, dan pemberian subsidi bagi
masyarakat miskin.

b. Memberikan pelatihan manajemen kurikulum kepada guru, serta
mengembangkan program pendidikan terpadu

c. Merancang kurikulum bermuatan lokal (Mulok) untuk lembaga
pendidikan kejuruan serta pengembangan pendidikan luar sekolah
berbasis keterampilan.

d. Melakukan kerjasama antara komite sekolah dengan pihak industri
(pengusaha), baik dalam kerjasama pemakaian sarana pembelajaran
maupun pembangunan pendidikan.



Kompetensi Narasumber dengan Pemahaman peserta terhadap isi materi

TABEL KOLERASI

Uji Reabilitas Variabel X dengan Y

Responden y X2 y2 Xy

1 35 35 1225 1225 1225
2 38 35 1444 1225 1330
3 32 34 1024 1156 1088
4 33 29 1089 841 957
5 29 28 841 784 812
6 32 35 1024 1225 1120
7 25 26 625 676 650
8 32 30 1024 900 960
9 27 27 729 729 729
10 30 31 900 961 930
> 313 310 9925 9722 9801

Ket: X adalah skor total no. urut ganjil variabel X dengan Y

Y adalah skor total no. urut genap variabel X dengan Y
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Dari data diatas penulis analisis dengan menggunakan rumus person untuk ,mencari
koefisien kolerasi, sebagai berikut :



21

n(XXY)=(2X)(LY)

Vin . 2X-(ZX)PHnX Y- (XY )}

(10x9801)—(313x310)

\/{(10 X 9925) = (197969 )* } {(10x97222) - ( 96100 )? }

= 98010 - 97030

V{99250 - 97969} {97220 -96100}

980

V {1281}.{1120}

980

\1434720



980 = 0.8180437 =0,82

1197,98

Hasil uji reabilitas = 0,82

Dengan demikian kuesioner dapat digunakan dalam penelitian
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Skor Pernyataan

Skor Pertanyaan Variabel Y

Variabel x
No | Nama | J.kelami | Jurusan Total Total
n
Lk |Pr [IPA[IPS [1]2[3|4]5 2 (3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 10
1 Arsyad | X X 414444 24 N N N R A N AR N \ 10
[
2 | Andika | X X 5|5 |4 |4|4 27 N R O RV N A N N 10
3 Bimo | X X |44]|4]4]|5 25 v X X |~ |~ [~ |~N |~ N
4 | Brata | X X 5(4|4|4|4]|425 Vo lx [ x [N [N N[N N Y 8
5 Bram | X X |3[5|3|4]4|322 N PO VA O A O VA A
6 | Cantik X X |4]4]4]14|4/323 VXN N[N NN Y Y9
a
7 | Chaisa | X X |3[4]3[5]|3 20 XXX N NN XA N
r
8 Choiri | X X |4(4|4]|5]|4 22 S N IR N A U R \ 10
9 Chinty X | X 415|353 21 X X X [N X NEESE X 4
a
10 | Comardn X 5(4(3[3|4]321 VoY XY XN N Y )8
11 | Darson | X X [2|4|4|4]|5 26 N N N A O P N N8
(o]
12 | Denny | X X |4]|4[(5]|3]|5 22 N X NN NP XA N |7
13 | Dewy X | X 33|53 |4 23 S I I N A A D B v o6
14 | Dody | X X 414(3|3|3 19 X X |~ [N [+ [ x [x J 7
15 | Donny | X X 4|5 |4 |4 |4]526 VoA [N Y X N [N Y x| 8
16 | Dhariu | X X 414344 24 NN N X NN XA v |8
S
17 | Danan | X X 4141|1444 25 X N X X |+ N [ x [ x N 6
g
18 Fka X X [3|4]|4/[4|4)|322 x x|~ [V [V O [x [NV N
19 Enno X | X 4 |4 |4 |4 |4 23 N ~ N X N X |+ | X X 8
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46
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22
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