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ABSTRAKSI 

SRI HANDAYANI. Evaluasi Pengendalian Internal atas Penjualan Kredit dan 
Piutang Usaha pada PT Mata Pelangi Chemindo ( dibimbing oleh Ibu Rilla 
Gantino).
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimanakah sistem dan prosedur atas 
penjualan kredit dan piutang usaha yang diterapkan oleh PT Mata Pelangi Chemindo 
serta apakah pelaksanaannya telah sesuai dengan SOP dan berjalan secara efektif dan 
efisien. 
PT Mata Pelangi Chemindo adalah perusahaan manufaktur dan trading untuk barang 
– barang kimia atau pigment. Dalam kegiatan penjualannya PT Mata Pelangi 
Chemindo melakukan penjualan secara tunai dan kredit, pendapatan terbesarnya 
adalah melalui penjualan kredit yang pada akhirnya akan menimbulkan piutang usaha 
bagi perusahaan. Oleh karena itu, penulis mencoba meneliti dan membahas mengenai 
pengendalian internal atas sistem dan prosedur penjualan kredit dan piutang usaha 
pada PT Mata Pelangi Chemindo dengan menggunakan internal control 
questionnaires.
Dari hasil penelitian yang diperoleh berdasarkan internal control questionnaires
tersebut, memberikan kesimpulan bahwa pengendalian internal atas sistem dan 
prosedur terhadap penjualan kredit dan piutang usaha pada PT Mata Pelangi 
Chemindo telah berjalan secara efektif dan sesuai dengan SOP yang telah ditetapkan 
oleh perusahaan. 


