
No.  

Nama  : …………………………………. (Diisi oleh peneliti) 

Umur  : ………………………………….Tahun  

Peserta BPJS   : a. Ya 

     b. Tidak 

Pendidikan : a. Tidak Pernah Sekolah 

  b. Tidak Tamat SD 

  c. Tamat SD 

  d. Tamat SMP 

  e. Tamat SMA  

  f. Sarjana/ Diploma 

Pendapatan :  Rp………………..………./ Hari 

   Rp……………………….. / Minggu  

   Rp……………………….. / Bulan 

PENGETAHUAN  

1. Apa kepanjangan dari JKN?  

a. Jaminan Keselamatan Negara  

b. Jaminan Kesehatan Nasional  

 

2. Kapan JKN mulai diselenggarakan? 

a. 1 Desember 2014  

b. 1 Januari 2014  

 

3. Siapakah Badan Penyelenggara JKN?  

a. BPJS Ketenaga Kerjaan 

b. BPJS Kesehatan   

 

 

4. Apa hukum menjadi peserta JKN bagi seluruh penduduk Indonesia? 

a. Wajib  

b. Tidak Wajib  

 

5. Siapa saja yang termasuk peserta PBI?  

a. Fakir miskin  



b. Peserta Jamkesmas  

 

6. Apa saja yang dijamin dalam JKN?  

a. Promotif, Preventif, Pengobatan, Konsultasi Medis, dan Rawat Inap  

b. Semua dijamin oleh JKN termasuk untuk tujuan kosmetik  

7. Bagaimana jika peserta JKN tidak membayar iuran selama 6 bulan?  

a. Tidak mendapatkan pelayanan kesehatan  

 b. Membayar denda 

 

8. Apa pelayanan kesehetan yang harus dikunjungi pertama kali seorang peserta JKN ketika ingin 

berobat?  

a. Pukesmas, Klinik/ dokter praktik yang bekerjasama dengan BPJS 

b. Rumah Sakit   

 

 

 

SIKAP 

1. JKN merupakan program penanggulan kesehatan yang diperuntukan bagi masyarakat 

berpenghasilan rendah dan kurang mampu.  

a. Sangat Setuju  b. Setuju c. kurang setuju d. Tidak Setuju 

 

2. JKN merupakan program penanggulan kesehatan yang paling tepat bagi masyarakat 

berpenghasilan rendah dan kurang mampu.  

a. Sangat Setuju  b. Setuju c. kurang setuju d. Tidak Setuju 

 

3. Seluruh masyarakat Indonesia berhak mengikuti program BPJS peneriman bantuan iuran 

(PBI) maupun non penerima bantuan iuran (non PBI).  

a. Sangat Setuju  b. Setuju c. kurang setuju d. Tidak Setuju 

 

4. Seseorang sebaiknya mendaftarkan dirinya kedalam program jaminan kesehatan.  

a. Sangat Setuju  b. Setuju c. kurang setuju d. Tidak Setuju 

 

5. JKN Merupakan program yang menyediakan fasilitas kesehatan yang memadai 

a. Sangat Setuju  b. Setuju c. kurang setuju d. Tidak Setuju 

 



6. JKN Merupakan suatu program yang menyediakan pelayanan kesehatan terpadu 

a. Sangat Setuju  b. Setuju c. kurang setuju d. Tidak Setuju 

 

7. Letak kantor BPJS kabupaten Tangerang mudah di jangkau oleh masyarakat Teluk Naga. 

a. Sangat Setuju  b. Setuju c. kurang setuju d. Tidak Setuju 

 

8. Akses menuju Puskesmas Teluk Naga sangat mudah di jangkau oleh masyarakat Teluk 

Naga. 

a. Sangat Setuju  b. Setuju c. kurang setuju d. Tidak Setuju 

 

 

 


