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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kesesuaian antara pelaksanaan dengan
Standar Operasional Prosedur (SOP) dan tingkat efektifitas pengendalian internal
atas penjualan dan piutang usaha pada PT. Sunjin HJ. Penelitian ini menggunakan
data primer dan sekunder. Sampel yang digunakan adalah para karyawan di PT.
Sunjin HJ sebanyak 5 responden. Pengambilan sampel dalam penelitian ini
menggunakan teknik purposive sampling. Metode analisis data yang digunakan
adalah deskriptif komparatif dan analisis metode champion dengan skala guttman.
Hasil penelitian yang diperoleh adalah antara pelaksanaan dengan Standar
Operasional Prosedur (SOP) sudah sesuai dan berjalan dengan baik dan
berdasarkan Internal Control Questionnaires (ICQ) menunjukan bahwa tingkat
efektifitas pengendalian interal atas penjualan dan piutang usaha secara
keseluruhan pada PT. Sunjin HJ berdasarkan analisis dari metode tersebut
memiliki nilai yang sangat efektif, yaitu 89,29%, perolehan dari penjualan sebesar
92,72%, perolehan dari piutang usaha sebesar 91%, perolehan dari pengendalian
internal atas penjualan sebesar 87%, dan perolehan dari pengendalian internal atas
piutang usaha sebesar 88%.

Kata Kunci : Penjualan, Piutang Usaha, Pengendalian Internal, Prosedur,
Pelaksanaan, dan Tingkat Efektifitas Perusahaan.
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