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Lampiran 6 

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Beban Kerja 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100,0 

Excludeda 0 0,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables 
in the procedure. 

 

Item Statistics 

 Mean 

Std. 

Deviation N 

BK 1 3,2333 ,62606 30 

BK 2 3,2667 ,63968 30 

BK 3 3,3333 ,47946 30 

BK 4 3,2333 ,50401 30 

BK 5 3,2333 ,62606 30 

BK 6 3,3000 ,46609 30 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

BK 1 16,3667 4,033 ,560 . ,784 

BK 2 16,3333 4,161 ,484 . ,804 

BK 3 16,2667 4,340 ,633 . ,771 

BK 4 16,3667 4,447 ,533 . ,789 

BK 5 16,3667 4,033 ,560 . ,784 

BK 6 16,3000 4,217 ,731 . ,753 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

19,6000 5,834 2,41547 6 

 
 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

,810 ,823 6 

Inter-Item Correlation Matrix 

 BK 1 BK 2 BK 3 BK 4 BK 5 BK 6 

BK 1 1,000 ,270 ,191 ,149 1,000 ,343 

BK 2 ,270 1,000 ,487 ,335 ,270 ,532 

BK 3 ,191 ,487 1,000 ,809 ,191 ,772 

BK 4 ,149 ,335 ,809 1,000 ,149 ,719 

BK 5 1,000 ,270 ,191 ,149 1,000 ,343 

BK 6 ,343 ,532 ,772 ,719 ,343 1,000 
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Lampiran 7 

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Lingkungan Kerja 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

LK 7 3,2667 ,63968 30 

LK 8 3,3333 ,47946 30 

LK 9 3,2667 ,44978 30 

LK 10 3,4667 ,62881 30 

LK 11 3,2333 ,67891 30 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

LK 7 13,3000 2,976 ,737 ,939 ,756 

LK 8 13,2333 3,564 ,673 ,757 ,784 

LK 9 13,3000 3,734 ,619 ,735 ,799 

LK 10 13,1000 3,679 ,389 ,322 ,861 

LK 11 13,3333 2,782 ,782 ,942 ,740 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

16,5667 5,013 2,23889 5 

 

  

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

,827 ,836 5 

Inter-Item Correlation Matrix 

 LK 7 LK 8 LK 9 LK 10 LK 11 

LK 7 1,000 ,487 ,463 ,280 ,963 

LK 8 ,487 1,000 ,853 ,381 ,494 

LK 9 ,463 ,853 1,000 ,276 ,467 

LK 10 ,280 ,381 ,276 1,000 ,382 

LK 11 ,963 ,494 ,467 ,382 1,000 
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Lampiran 8 

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Kepuasan Kerja Karyawan 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

29,2667 7,995 2,82761 9 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

,735 ,731 9 

Inter-Item Correlation Matrix 

 KK 12 KK 13 KK 14 KK 15 KK 16 KK 17 KK 18 KK 19 KK 20 

KK 12 1,000 1,000 ,487 ,270 ,301 ,487 ,270 -,046 -,308 

KK 13 1,000 1,000 ,487 ,270 ,301 ,487 ,270 -,046 -,308 

KK 14 ,487 ,487 1,000 ,191 ,617 1,000 ,191 ,309 -,411 

KK 15 ,270 ,270 ,191 1,000 ,343 ,191 1,000 ,343 -,210 

KK 16 ,301 ,301 ,617 ,343 1,000 ,617 ,343 ,683 -,563 

KK 17 ,487 ,487 1,000 ,191 ,617 1,000 ,191 ,309 -,411 

KK 18 ,270 ,270 ,191 1,000 ,343 ,191 1,000 ,343 -,210 

KK 19 -,046 -,046 ,309 ,343 ,683 ,309 ,343 1,000 -,423 

KK 20 -,308 -,308 -,411 -,210 -,563 -,411 -,210 -,423 1,000 

Item Statistics 

 Mean 

Std. 

Deviation N 

KK 12 3,2667 ,63968 30 

KK 13 3,2667 ,63968 30 

KK 14 3,3333 ,47946 30 

KK 15 3,2333 ,62606 30 

KK 16 3,3000 ,46609 30 

KK 17 3,3333 ,47946 30 

KK 18 3,2333 ,62606 30 

KK 19 3,3000 ,46609 30 

KK 20 3,0000 ,52523 30 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Squared Multiple 
Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

KK 12 26,0000 5,793 ,582 . ,677 

KK 13 26,0000 5,793 ,582 . ,677 

KK 14 25,9333 6,271 ,622 . ,680 

KK 15 26,0333 5,895 ,562 . ,681 

KK 16 25,9667 6,447 ,562 . ,690 

KK 17 25,9333 6,271 ,622 . ,680 

KK 18 26,0333 5,895 ,562 . ,681 

KK 19 25,9667 7,068 ,287 . ,730 

KK 20 26,2667 9,306 -,495 . ,836 
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Lampiran 9 

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Turnover Intention 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all 

variables in the procedure. 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

TI 21 3,5333 ,50742 30 

TI 22 3,2333 ,50401 30 

TI 23 3,2667 ,44978 30 

TI 24 3,2333 ,43018 30 

TI 25 3,3000 ,46609 30 

TI 26 3,2667 ,63968 30 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Squared Multiple 
Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

TI 21 16,3000 3,734 ,359 . ,826 

TI 22 16,6000 3,214 ,679 . ,756 

TI 23 16,5667 3,151 ,841 . ,725 

TI 24 16,6000 3,834 ,401 . ,813 

TI 25 16,5333 3,154 ,800 . ,732 

TI 26 16,5667 3,220 ,465 . ,817 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

19,8333 4,695 2,16689 6 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized Items 

N of Items 

,810 ,822 6 

Inter-Item Correlation Matrix 

 TI 21 TI 22 TI 23 TI 24 TI 25 TI 26 

TI 21 1,000 ,171 ,262 ,358 ,321 ,290 

TI 22 ,171 1,000 ,933 ,376 ,719 ,335 

TI 23 ,262 ,933 1,000 ,380 ,921 ,463 

TI 24 ,358 ,376 ,380 1,000 ,327 ,142 

TI 25 ,321 ,719 ,921 ,327 1,000 ,532 

TI 26 ,290 ,335 ,463 ,142 ,532 1,000 
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Lampiran 10 

Tabulasi 150 Responden 

TABULASI 150 RESPONDEN 

No 

Beban Kerja (X1) Rata-

Rata 
Total 

Lingkungan Kerja (X2) Rata-

Rata 
Total BK 

1 

BK 

2 

BK 

3 

BK 

4 

BK 

5 

BK 

6 

LK 

7 

LK 

8 

LK 

9 

LK 

10 

LK 

11 

1 4 4 3 2 4 4 3,5 21 4 3 3 4 4 3,6 18 

2 4 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 20 

3 4 2 3 3 4 3 3,16667 19 2 3 3 4 2 2,8 14 

4 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 4 3 3,2 16 

5 3 4 3 3 3 3 3,16667 19 4 3 3 4 4 3,6 18 

6 2 3 3 3 2 3 2,66667 16 3 3 3 3 3 3 15 

7 3 2 3 3 3 3 2,83333 17 2 3 3 3 2 2,6 13 

8 4 3 3 3 4 3 3,33333 20 3 3 3 4 3 3,2 16 

9 3 3 4 4 3 4 3,5 21 3 4 4 4 3 3,6 18 

10 3 4 4 4 3 4 3,66667 22 4 4 4 4 4 4 20 

11 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 15 

12 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 15 

13 4 3 3 3 4 3 3,33333 20 3 3 3 4 3 3,2 16 

14 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 15 

15 3 2 3 3 3 3 2,83333 17 2 3 3 3 2 2,6 13 

16 4 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 20 

17 3 3 4 4 3 4 3,5 21 3 4 4 3 3 3,4 17 

18 3 4 4 3 3 3 3,33333 20 4 4 3 4 4 3,8 19 

19 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 2 2 2,6 13 

20 3 3 4 3 3 3 3,16667 19 3 4 3 4 3 3,4 17 

21 2 3 3 3 2 3 2,66667 16 3 3 3 3 3 3 15 

22 4 4 3 3 4 3 3,5 21 4 3 3 3 4 3,4 17 

23 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 4 3 3,2 16 

24 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 2 3 2,8 14 

25 3 4 4 4 3 4 3,66667 22 4 4 4 4 4 4 20 

26 4 3 3 3 4 3 3,33333 20 3 3 3 4 3 3,2 16 

27 4 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 20 

28 4 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 3 4 3,8 19 

29 3 4 3 3 3 3 3,16667 19 4 3 3 3 4 3,4 17 

30 2 3 3 3 2 3 2,66667 16 3 3 3 3 3 3 15 

31 3 3 3 4 3 4 3,33333 20 3 3 4 4 3 3,4 17 
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TABULASI 150 RESPONDEN 

No 

Beban Kerja (X1) Rata-

Rata 
Total 

Lingkungan Kerja (X2) Rata-

Rata 
Total BK 

1 

BK 

2 

BK 

3 

BK 

4 

BK 

5 

BK 

6 

LK 

7 

LK 

8 

LK 

9 

LK 

10 

LK 

11 

32 4 4 4 3 4 4 3,83333 23 4 4 3 3 4 3,6 18 

33 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 15 

34 4 4 4 3 4 4 3,83333 23 4 4 3 3 4 3,6 18 

35 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 3 3 3 3 3 3 15 

36 3 3 2 3 3 3 2,83333 17 3 2 3 3 3 2,8 14 

37 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 15 

38 3 3 3 4 3 4 3,33333 20 3 3 4 4 3 3,4 17 

39 3 3 4 4 3 4 3,5 21 3 4 4 4 3 3,6 18 

40 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 3 3 3 3 3 3 15 

41 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 15 

42 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 15 

43 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 3 3 3 3 3 3 15 

44 3 3 2 3 3 3 2,83333 17 3 2 3 3 3 2,8 14 

45 4 4 4 4 4 3 3,83333 23 4 4 4 4 4 4 20 

46 4 4 3 4 4 4 3,83333 23 4 3 4 4 4 3,8 19 

47 3 3 4 3 3 3 3,16667 19 3 4 3 3 3 3,2 16 

48 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 3 3 3 3 3 3 15 

49 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 3 3 3 3 3 3 15 

50 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 3 3 3 3 3 3 15 

51 3 3 4 3 3 3 3,16667 19 3 4 3 3 3 3,2 16 

52 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 15 

53 3 3 4 3 3 4 3,33333 20 3 4 3 3 3 3,2 16 

54 4 4 4 4 4 3 3,83333 23 4 4 4 4 4 4 20 

55 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 3 3 3 3 3 3 15 

56 3 3 3 4 3 4 3,33333 20 3 3 4 4 3 3,4 17 

57 3 3 3 4 3 4 3,33333 20 3 3 4 4 3 3,4 17 

58 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 15 

59 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 15 

60 4 4 3 4 4 3 3,66667 22 4 3 4 4 4 3,8 19 

61 4 4 4 3 4 4 3,83333 23 4 4 3 4 4 3,8 19 

62 4 3 4 4 4 3 3,66667 22 3 4 4 3 3 3,4 17 

63 4 3 3 3 4 4 3,5 21 3 3 3 3 3 3 15 

64 4 3 3 4 4 3 3,5 21 3 3 4 3 3 3,2 16 

65 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 3 3 3 3 3 3 15 

66 3 3 3 2 3 3 2,83333 17 3 3 2 3 3 2,8 14 
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TABULASI 150 RESPONDEN 

No 

Beban Kerja (X1) Rata-

Rata 
Total 

Lingkungan Kerja (X2) Rata-

Rata 
Total BK 

1 

BK 

2 

BK 

3 

BK 

4 

BK 

5 

BK 

6 

LK 

7 

LK 

8 

LK 

9 

LK 

10 

LK 

11 

67 4 3 3 3 4 2 3,16667 19 3 3 3 3 3 3 15 

68 4 4 4 3 4 3 3,66667 22 4 4 3 4 4 3,8 19 

69 4 4 4 4 4 3 3,83333 23 4 4 4 4 4 4 20 

70 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 3 3 3 3 3 3 15 

71 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 15 

72 4 3 3 3 4 3 3,33333 20 3 3 3 3 3 3 15 

73 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 15 

74 3 3 3 2 3 3 2,83333 17 3 3 2 3 3 2,8 14 

75 4 4 3 4 4 2 3,5 21 4 3 4 4 4 3,8 19 

76 3 4 3 3 3 4 3,33333 20 4 3 3 4 4 3,6 18 

77 4 3 4 4 4 3 3,66667 22 3 4 4 3 3 3,4 17 

78 4 3 3 3 4 4 3,5 21 3 3 3 3 3 3 15 

79 4 3 4 3 4 3 3,5 21 3 4 3 3 3 3,2 16 

80 3 3 4 3 3 3 3,16667 19 3 4 3 3 3 3,2 16 

81 3 3 3 4 3 3 3,16667 19 3 3 4 3 3 3,2 16 

82 4 3 3 3 4 4 3,5 21 3 3 3 3 3 3 15 

83 3 3 4 3 3 3 3,16667 19 3 4 3 3 3 3,2 16 

84 4 4 4 4 4 3 3,83333 23 4 4 4 4 4 4 20 

85 4 3 4 3 4 4 3,66667 22 3 4 3 3 3 3,2 16 

86 4 4 4 4 4 3 3,83333 23 4 4 4 4 4 4 20 

87 3 4 4 3 3 4 3,5 21 4 4 3 4 4 3,8 19 

88 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 15 

89 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 15 

90 4 4 4 4 4 3 3,83333 23 4 4 4 4 4 4 20 

91 4 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 20 

92 3 3 4 3 3 4 3,33333 20 3 4 3 3 3 3,2 16 

93 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 15 

94 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 15 

95 4 3 4 3 4 3 3,5 21 3 4 3 3 3 3,2 16 

96 4 3 3 3 4 3 3,33333 20 3 3 3 3 3 3 15 

97 4 3 3 3 4 3 3,33333 20 3 3 3 3 3 3 15 

98 4 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 20 

99 4 4 3 4 4 4 3,83333 23 4 3 4 4 4 3,8 19 

100 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 3 3 3 3 3 3 15 

101 3 3 3 4 3 4 3,33333 20 3 3 4 4 3 3,4 17 
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TABULASI 150 RESPONDEN 

No 

Beban Kerja (X1) Rata-

Rata 
Total 

Lingkungan Kerja (X2) Rata-

Rata 
Total BK 

1 

BK 

2 

BK 

3 

BK 

4 

BK 

5 

BK 

6 

LK 

7 

LK 

8 

LK 

9 

LK 

10 

LK 

11 

102 3 3 3 4 3 4 3,33333 20 3 3 4 4 3 3,4 17 

103 3 3 4 3 3 4 3,33333 20 3 4 3 3 3 3,2 16 

104 3 3 4 3 3 3 3,16667 19 3 4 3 3 3 3,2 16 

105 4 4 4 4 4 3 3,83333 23 4 4 4 4 4 4 20 

106 3 3 3 4 3 4 3,33333 20 3 3 4 4 3 3,4 17 

107 3 3 3 4 3 3 3,16667 19 3 3 4 4 3 3,4 17 

108 3 3 4 3 3 4 3,33333 20 3 4 3 3 3 3,2 16 

109 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 3 3 3 3 3 3 15 

110 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 3 3 3 4 3 3,2 16 

111 4 4 3 4 4 3 3,66667 22 4 3 4 4 4 3,8 19 

112 4 4 3 3 4 3 3,5 21 4 3 3 3 4 3,4 17 

113 4 3 3 3 4 4 3,5 21 3 3 3 3 3 3 15 

114 4 3 3 4 4 3 3,5 21 3 3 4 4 3 3,4 17 

115 4 3 3 3 4 4 3,5 21 3 3 3 3 3 3 15 

116 3 3 4 4 3 4 3,5 21 3 4 4 4 3 3,6 18 

117 3 3 3 4 3 3 3,16667 19 3 3 4 4 3 3,4 17 

118 4 3 3 4 4 3 3,5 21 3 3 4 4 3 3,4 17 

119 4 4 3 3 4 3 3,5 21 4 3 3 3 4 3,4 17 

120 4 4 3 3 4 3 3,5 21 4 3 3 3 4 3,4 17 

121 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 15 

122 3 3 4 4 3 3 3,33333 20 3 4 4 4 3 3,6 18 

123 4 3 4 4 4 4 3,83333 23 3 4 4 3 3 3,4 17 

124 3 3 4 4 3 4 3,5 21 3 4 4 4 3 3,6 18 

125 3 3 4 4 3 3 3,33333 20 3 4 4 3 3 3,4 17 

126 4 4 4 4 4 3 3,83333 23 4 4 4 4 4 4 20 

127 3 4 3 3 3 3 3,16667 19 4 3 3 3 4 3,4 17 

128 4 3 3 3 4 3 3,33333 20 3 3 3 2 3 2,8 14 

129 4 3 4 4 4 3 3,66667 22 3 4 4 3 3 3,4 17 

130 4 3 4 4 4 4 3,83333 23 3 4 4 3 3 3,4 17 

131 3 3 4 4 3 4 3,5 21 3 4 4 4 3 3,6 18 

132 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 15 

133 4 3 3 3 4 3 3,33333 20 3 3 3 3 3 3 15 

134 3 3 4 4 3 3 3,33333 20 3 4 4 3 3 3,4 17 

135 4 4 3 3 4 3 3,5 21 4 3 3 3 4 3,4 17 

136 4 3 3 3 4 3 3,33333 20 3 3 3 2 3 2,8 14 
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TABULASI 150 RESPONDEN 

No 

Beban Kerja (X1) Rata-

Rata 
Total 

Lingkungan Kerja (X2) Rata-

Rata 
Total BK 

1 

BK 

2 

BK 

3 

BK 

4 

BK 

5 

BK 

6 

LK 

7 

LK 

8 

LK 

9 

LK 

10 

LK 

11 

137 4 4 4 4 4 3 3,83333 23 4 4 4 4 4 4 20 

138 3 4 3 3 3 3 3,16667 19 4 3 3 3 4 3,4 17 

139 3 3 4 4 3 4 3,5 21 3 4 4 4 3 3,6 18 

140 3 3 4 4 3 3 3,33333 20 3 4 4 3 3 3,4 17 

141 4 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 3 4 3,8 19 

142 4 4 3 3 4 4 3,66667 22 4 3 3 3 4 3,4 17 

143 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 4 3 3,2 16 

144 3 3 4 4 3 3 3,33333 20 3 4 4 3 3 3,4 17 

145 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 3 3 3 3 3 3 15 

146 4 3 4 4 4 4 3,83333 23 3 4 4 4 3 3,6 18 

147 4 3 4 4 4 4 3,83333 23 3 4 4 3 3 3,4 17 

148 4 3 4 4 4 4 3,83333 23 3 4 4 4 3 3,6 18 

149 4 4 3 3 4 4 3,66667 22 4 3 3 3 4 3,4 17 

150 4 4 3 3 4 3 3,5 21 4 3 3 3 4 3,4 17 

 

TABULASI 150 RESPONDEN 

NO 

Kepuasan Kerja (Z) 
Rata-

Rata 
Total 

Turnover Intention (Y) 
Rata-

Rata 
Total KK 

12 

KK 

13 

KK 

14 

KK 

15 

KK 

16 

KK 

17 

KK 

18 

KK 

19 

KK 

20 

TI 

21 

TI 

22 

TI 

23 

TI 

24 

TI 

25 

TI 

26 

1 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3,66667 33 4 2 3 3 4 4 3,33333 20 

2 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3,66667 33 4 4 4 4 4 4 4 24 

3 2 2 3 4 4 3 4 4 3 3,22222 29 4 3 3 4 3 2 3,16667 19 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 4 3 3 4 3 3 3,33333 20 

5 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3,22222 29 4 3 3 4 3 4 3,5 21 

6 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2,77778 25 3 3 3 3 3 3 3 18 

7 2 2 3 3 3 3 3 4 3 2,88889 26 3 3 3 3 3 2 2,83333 17 

8 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3,33333 30 4 3 3 3 3 3 3,16667 19 

9 3 3 4 3 4 4 3 4 2 3,33333 30 4 4 4 3 4 3 3,66667 22 

10 4 4 4 3 4 4 3 3 2 3,44444 31 4 4 4 3 4 4 3,83333 23 

11 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 3 3 3 3 18 

12 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3,11111 28 3 3 3 3 3 3 3 18 

13 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3,22222 29 4 3 3 3 3 3 3,16667 19 

14 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 3 3 3 3 18 

15 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2,77778 25 3 3 3 3 3 2 2,83333 17 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3,77778 34 4 4 4 4 4 4 4 24 
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TABULASI 150 RESPONDEN 

NO 

Kepuasan Kerja (Z) 
Rata-

Rata 
Total 

Turnover Intention (Y) 
Rata-

Rata 
Total KK 

12 

KK 

13 

KK 

14 

KK 

15 

KK 

16 

KK 

17 

KK 

18 

KK 

19 

KK 

20 

TI 

21 

TI 

22 

TI 

23 

TI 

24 

TI 

25 

TI 

26 

17 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3,44444 31 3 4 4 4 4 3 3,66667 22 

18 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3,44444 31 4 3 3 3 3 4 3,33333 20 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 3 3 3 3 18 

20 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3,33333 30 4 3 3 3 3 3 3,16667 19 

21 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2,77778 25 3 3 3 3 3 3 3 18 

22 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3,44444 31 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 

23 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3,11111 28 4 3 3 3 3 3 3,16667 19 

24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 3 3 3 3 18 

25 4 4 4 3 4 4 3 4 2 3,55556 32 4 4 4 4 4 4 4 24 

26 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3,22222 29 4 3 3 3 3 3 3,16667 19 

27 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3,77778 34 4 4 4 3 4 4 3,83333 23 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3,88889 35 3 4 4 3 4 4 3,66667 22 

29 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3,22222 29 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 

30 3 3 3 2 3 3 2 3 4 2,88889 26 3 3 3 3 3 3 3 18 

31 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3,22222 29 4 4 4 3 4 4 3,83333 23 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3,88889 35 4 4 3 4 4 4 3,83333 23 

33 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3,11111 28 3 3 4 4 3 3 3,33333 20 

34 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3,88889 35 3 3 3 3 3 3 3 18 

35 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 4 4 4 3 3,5 21 

36 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2,77778 25 3 3 3 3 3 3 3 18 

37 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3,11111 28 3 3 2 2 3 3 2,66667 16 

38 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3,22222 29 3 3 3 3 4 3 3,16667 19 

39 3 3 4 3 3 4 3 4 4 3,44444 31 4 4 3 4 3 4 3,66667 22 

40 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 4 4 4 3 4 4 3,83333 23 

41 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 3 3 3 3 18 

42 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3,11111 28 3 3 3 3 3 3 3 18 

43 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 3 4 3 3,16667 19 

44 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2,77778 25 3 3 3 3 3 3 3 18 

45 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 3 3 2 3 4 3 3 18 

46 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3,66667 33 4 4 4 4 4 4 4 24 

47 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3,33333 30 4 4 3 4 4 4 3,83333 23 

48 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3,11111 28 3 3 4 3 3 3 3,16667 19 

49 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3,11111 28 3 3 3 4 3 3 3,16667 19 

50 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 3 3 3 3 18 

51 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3,22222 29 3 3 3 3 3 3 3 18 

52 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3,11111 28 3 3 4 4 3 3 3,33333 20 
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TABULASI 150 RESPONDEN 

NO 

Kepuasan Kerja (Z) 
Rata-

Rata 
Total 

Turnover Intention (Y) 
Rata-

Rata 
Total KK 

12 

KK 

13 

KK 

14 

KK 

15 

KK 

16 

KK 

17 

KK 

18 

KK 

19 

KK 

20 

TI 

21 

TI 

22 

TI 

23 

TI 

24 

TI 

25 

TI 

26 

53 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3,22222 29 3 3 3 4 4 3 3,33333 20 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 3 3 4 4 4 3 3,5 21 

55 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3,11111 28 4 4 4 4 3 4 3,83333 23 

56 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3,22222 29 3 3 3 3 3 3 3 18 

57 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3,11111 28 4 4 3 3 3 4 3,5 21 

58 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 4 4 3 3 3 4 3,5 21 

59 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 3 3 3 3 18 

60 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3,77778 34 3 3 3 3 3 3 3 18 

61 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3,88889 35 4 4 3 3 4 4 3,66667 22 

62 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3,66667 33 4 4 4 4 4 4 4 24 

63 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3,44444 31 3 3 4 4 3 3 3,33333 20 

64 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3,44444 31 3 3 3 3 3 3 3 18 

65 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 3 3 3 3 18 

66 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 3 3 3 3 18 

67 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3,44444 31 3 3 3 3 3 3 3 18 

68 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 3 3 3 3 3 3 3 18 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4 4 4 4 4 4 4 24 

70 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 4 4 4 4 4 4 4 24 

71 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 3 3 3 3 18 

72 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3,33333 30 3 3 3 3 3 3 3 18 

73 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 3 3 3 3 18 

74 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 3 3 3 3 18 

75 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3,77778 34 3 3 3 3 3 3 3 18 

76 4 4 3 3 4 3 3 3 4 3,44444 31 4 4 3 3 4 4 3,66667 22 

77 3 3 4 4 3 4 4 4 3 3,55556 32 4 4 3 3 4 4 3,66667 22 

78 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3,33333 30 3 3 4 4 3 3 3,33333 20 

79 3 3 4 4 3 4 4 4 3 3,55556 32 3 3 3 3 3 3 3 18 

80 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3,22222 29 3 3 4 4 3 3 3,33333 20 

81 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 4 4 3 3 3,33333 20 

82 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3,44444 31 3 3 3 3 3 3 3 18 

83 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3,22222 29 3 3 3 3 3 3 3 18 

84 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 3 3 4 4 3 3 3,33333 20 

85 3 3 4 4 3 4 4 4 3 3,55556 32 4 4 4 4 4 4 4 24 

86 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 3 3 4 3 3 3 3,16667 19 

87 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3,55556 32 4 4 4 3 4 4 3,83333 23 

88 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 4 4 4 3 3 4 3,66667 22 
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TABULASI 150 RESPONDEN 

NO 

Kepuasan Kerja (Z) 
Rata-

Rata 
Total 

Turnover Intention (Y) 
Rata-

Rata 
Total KK 

12 

KK 

13 

KK 

14 

KK 

15 

KK 

16 

KK 

17 

KK 

18 

KK 

19 

KK 

20 

TI 

21 

TI 

22 

TI 

23 

TI 

24 

TI 

25 

TI 

26 

89 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 3 3 3 3 18 

90 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3,88889 35 3 3 3 3 3 3 3 18 

91 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3,88889 35 4 4 4 3 4 4 3,83333 23 

92 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3,33333 30 4 4 4 4 4 4 4 24 

93 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3,11111 28 3 3 4 4 3 3 3,33333 20 

94 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3,11111 28 3 3 3 3 3 3 3 18 

95 3 3 4 4 3 4 4 3 4 3,55556 32 3 3 3 3 3 3 3 18 

96 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3,22222 29 3 3 4 3 3 3 3,16667 19 

97 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3,44444 31 3 3 3 3 3 3 3 18 

98 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3,77778 34 3 3 3 3 3 3 3 18 

99 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3,77778 34 4 4 4 4 4 4 4 24 

100 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2,77778 25 4 4 3 4 4 4 3,83333 23 

101 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 4 3 4 4 3 3,5 21 

102 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3,11111 28 3 3 3 4 4 3 3,33333 20 

103 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3,33333 30 3 3 3 4 4 4 3,5 21 

104 3 3 4 3 3 4 3 4 4 3,44444 31 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 

105 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3,77778 34 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 

106 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3,11111 28 4 3 4 4 4 3 3,66667 22 

107 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3,11111 28 4 4 4 3 3 3 3,5 21 

108 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3,33333 30 3 3 3 4 4 4 3,5 21 

109 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3,11111 28 3 4 3 4 4 3 3,5 21 

110 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3,11111 28 3 3 3 4 4 3 3,33333 20 

111 4 4 3 4 3 3 4 3 4 3,55556 32 3 3 3 3 3 3 3 18 

112 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3,66667 33 3 3 3 3 3 3 3 18 

113 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3,33333 30 3 3 3 4 4 3 3,33333 20 

114 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3,22222 29 3 3 3 3 3 3 3 18 

115 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3,22222 29 3 3 3 4 4 3 3,33333 20 

116 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3,33333 30 4 4 4 4 4 4 4 24 

117 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 3 3 3 3 18 

118 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3,33333 30 4 4 3 3 3 3 3,33333 20 

119 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3,77778 34 4 4 3 3 3 3 3,33333 20 

120 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3,66667 33 3 3 3 3 3 3 3 18 

121 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 3 3 3 3 18 

122 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3,33333 30 4 4 4 3 3 4 3,66667 22 

123 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3,55556 32 3 4 4 4 4 4 3,83333 23 

124 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3,22222 29 4 3 3 4 4 4 3,66667 22 
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TABULASI 150 RESPONDEN 

NO 

Kepuasan Kerja (Z) 
Rata-

Rata 
Total 

Turnover Intention (Y) 
Rata-

Rata 
Total KK 

12 

KK 

13 

KK 

14 

KK 

15 

KK 

16 

KK 

17 

KK 

18 

KK 

19 

KK 

20 

TI 

21 

TI 

22 

TI 

23 

TI 

24 

TI 

25 

TI 

26 

125 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3,22222 29 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 

126 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3,77778 34 4 3 3 3 3 4 3,33333 20 

127 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3,33333 30 3 3 3 3 3 3 3 18 

128 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3,33333 30 2 3 3 3 3 3 2,83333 17 

129 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3,44444 31 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 

130 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3,66667 33 3 4 4 4 4 4 3,83333 23 

131 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3,44444 31 4 4 4 4 4 4 4 24 

132 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 3 3 3 3 18 

133 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3,22222 29 3 3 3 3 3 3 3 18 

134 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3,33333 30 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 

135 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3,66667 33 3 3 3 3 3 3 3 18 

136 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3,33333 30 2 3 3 3 3 3 2,83333 17 

137 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4 4 4 3 3 4 3,66667 22 

138 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3,44444 31 3 4 4 3 3 3 3,33333 20 

139 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3,22222 29 4 3 3 4 4 4 3,66667 22 

140 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3,22222 29 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 

141 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3,88889 35 3 3 3 4 4 4 3,5 21 

142 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3,66667 33 3 3 3 4 4 3 3,33333 20 

143 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3,11111 28 4 3 3 3 3 3 3,16667 19 

144 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3,22222 29 3 3 3 3 3 4 3,16667 19 

145 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 4 4 3 3,33333 20 

146 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3,66667 33 4 4 4 4 4 4 4 24 

147 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3,44444 31 3 3 3 4 4 4 3,5 21 

148 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3,55556 32 4 4 4 4 4 4 4 24 

149 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3,77778 34 3 4 4 4 4 3 3,66667 22 

150 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3,66667 33 3 3 3 3 3 3 3 18 
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Lampiran 11 

Hasil Analisis Jalur Tahap I 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted 

R Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,904a 0,817 0,814 0,138 

a. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja 

(X2), Beban Kerja (X1) 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 12,568 2 6,284 327,913 ,000b 

Residual 2,817 147 0,019     

Total 15,385 149       

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja Karyawan (Z) 

b. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja (X2), Beban 

Kerja (X1) 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 0,318 0,119   2,682 0,008 

Beban Kerja (X1) 0,710 0,060 0,720 11,914 0,000 

Lingkungan Kerja (X2) 0,191 0,053 0,216 3,579 0,000 

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja Karyawan (Z) 
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Lampiran 12 

Hasil Analisis Jalur Tahap II 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted 

R Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

1 ,580a 0,336 0,322 0,291 

a. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja Karyawan 

(Z), Lingkungan Kerja (X2), Beban Kerja (X1) 

 

ANOVAa 

Model 
Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

1 Regression 6,249 3 2,083 24,609 ,000b 

Residual 12,359 146 0,085   

Total 18,608 149    

a. Dependent Variable: Turnover Intention (Y) 

b. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja Karyawan (Z), 

Lingkungan Kerja (X2), Beban Kerja (X1) 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1,791 0,255   7,015 0,000 

Beban Kerja (X1) 0,922 0,176 0,850 5,253 0,000 

Lingkungan Kerja (X2) 0,332 0,117 0,341 2,835 0,005 

Kepuasan Kerja 

Karyawan (Z) 
-0,798 0,173 -0,726 -4,604 0,000 

a. Dependent Variable: Turnover Intention (Y) 

 


