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ABSTRAK 

 

Nama   : Rustam Simorangkir 

Program Studi : D - III Rekam Medis dan Informsi Kesehatan  

Judul   : Tinjauan Lama Waktu Penyediaan Rekam Medis Di   

    Rumah Sakit Jantung Harapan Kita. 

 

Penyelenggaraan sistem rekam medis yang baik, salah satunya dinilai dari sistem 

pendistribusian berkas rekam medis. Pendistribusian berkas rekam medis yang 

baik adalah Pendistribusian berkas rekam medis yang cepat, tepat dan efisien. 

Pendistribusian berkas rekam medis dapat mendukung pelayanan kesehatan yang 

bermutu, khususnya pelayanan rawat jalan. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengidentifikasi lama waktu penyediaan rekam medis dan penyebab 

keterlambatan berkas rekam medis sampai ke unit pelayanan yang dituju. Jenis 

penelitian adalah deskriptif. Populasi dari penelitian ini adalah seluruh rekam 

medis yang digunakan di unit rawat jalan dihitung dari rata-rata rekam medis 

pasien rawat jalan yang datang dalam sehari selama 1 mingguyaitu 265 berkas 

rekam medis. Sampel diambil secara simple random sampling, berjumlah 73 

berkas rekam medis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 18 berkas rekam medis 

(24,65%) telah memenuhi standar (≤ 10 menit) dan 55 berkas rekam medis 

(75,34%) belum memenuhi standar pelayanan (> 10 menit), dengan rata-rata lama 

waktu pendistribusian 34,54 menit. Faktor keterlambatan pendistribusian rekam 

medis adalah Petugas terlambat mengambil berkas rekam medis dari ruangan 

dokter. Disarankan kepada RS.Jantung Harapan Kita untuk menambah petugas 

rekam medis khususnya bagian pendistribusian, melakukan pembagian tempat 

penyimpanan rekam medis rawat jalan dan rawat inap. SPO kegiatan 

penyelenggaraan rekam medis ditetapkan pada pedoman petunjuk pelaksanaan 

penyelenggaraan rekam medis yang ditetapkan oleh Departemen Kesehatan RI. 
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Name    : Rustam Simorangkir 

Study Program  : D - III medical recorders and healt information 

Title    : a long review of the time a poly medical records in  

      RS.Jantung Harapan Kita. 

Implementation of good medical record system is assesed from distribution system. 

Distribution of good medical record file must be fast,accurate and efficient. 

Distribution of medical record file supported quality healt servis, particulary 

outpatient servis. This study aims to identify the length of time the distributionof 

medical record s and the causes of delays in medical record. This research is 

descriptive analysis. The population of this research is all medical record used in 

out - patient unit is calculated from the average of the medical record of 

out-patient who come in 1 week are 265 medical record and sample were taken by 

accidental sampling counted 73 medical records. The results showed that 18 

medical records file ( 24.65% ) fulfill the standard of (≤ 10 minutes), and 55 

medical records file ( 75,34 % ) have not fulfill the standards (> 10 minutes), and 

the average lenght of time distribution was 34,54 minutes. The factors causing the 

slow distribution medical records is the officer took the file late medical records 

from the Docter room . Suggested to the RS.Jantung Harapan Kita to addmedical 

records clerk especially for the distribution unit, perform the division where 

record-keeping, inpatient and out-patient care. SPO the activities of organizing 

medical records are stipulated in the guidelines for the implementation of medical 

records that are recorded by the RI.health department. 
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