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Lampiran 1
PEDOMAN WAWANCARA
Judul Karya Tulis lImiah :

TINJAUAN TERHADAP FAKTOR-FAKTOR PENGHAMBAT
PELAKSANAAN LAPORAN MORBIDITAS RAWAT INAP DI UNIT KERJA
REKAM MEDIS DI RSUP FATMAWATI

Tanggal WaWaNCaIa © .......ccoieiiriiiieiee et et et e ee et et eeaee e
Unit Kerja e e e e
Nama e e
Pendidikan P,
Jabatan e e e e

1. Apakah petugas yang melakukan penginputan data morbiditas rawat inap adalah
orang-orang yang mengusai bidangnya?

2. Apakah petugas yang melakukan penginputan data morbiditas rawat inap sudah
disiplin waktu dalam melakukan penginputan?

3. Apakah petugas yang melakukan penginputan data morbiditas rawat inap sudah
teliti dalam melakukan penginputan?

4. Apakah sarana dan prasarana pendukung yang ada (komputer dan aplikasinya)
dibagian pelaporan sudah mencukupi?

5. Apakah ada kendala dalam pengoperasian komputer/aplikasinya selam proses
penginputan data?

6. Apabila ada kendala, apakah dilaporkan kepada pihak/bagian yang bertanggung
jawab?

7. Apakah ada SOP yang mengatur tentang pelaksanaan laporan morbiditas?
Sudahkah disosialisasikan kepada semua petugas?

8. Apakah petugas pelaksana mengerti dan melaksanakan SOP tersebut?

9. Apakah hubungan kerjasama antar petugas bagian pelaporan dan bagian lain yang
terkait sudah baik? Apakah ada pengaruhnya terhadap pelaksanaan laporan
morbiditas ?



Lembar Observasi
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NO Variabel Ada Belum Ada Jumlah Keterangan
1 Struktur Organisasi

2 SOP

3 Pelaporan Morbiditas
4 Meja Kerja

5 Kursi

6 Komputer

7 Printer

8 Mesin Fax

9 Mesin Photocopy

10 | Telephone

11 | Lemari Arsip

12 | ATK




