DAFTAR PERTANYAAN

A. lIdentitas Responden

No. Responden : ( diisi oleh peneliti)

1. Jenis Kelamin : a. Wanita b. Pria

2.Usia T tahun

3. Pendidikan terakhir:..........cc.ooo i

4. Berapa lama mengikuti suami bekerja di Freeport......... tahun ( diisi oleh istri
karyawan)

5. Masa Kerja: .....c......... tahun ( diisi oleh karyawan)

B. Pertanyaan untuk terpaan pesan dan pilihan program Acara

1. Apakah pernah menonton TV FBC?
a. Ya b. Tidak pernah
(Jika tidak pernah stop di sini)
2. Apakah Anda selalu menonton TV FBC setiapa hari?
a. Selalu b. Tidak
3. Berapa lama Anda menonton TV FBC setiap harinya?
a. Kurang dari 60 menit b. Di atas 60 menit
4. Program Acara apa saja yang menjadi prioritas di tonton?
a. Keamanan
b. Kesehatan
c. Aaktivitas Perusahaan
d. Kuliner
e. Pengumuman Perjalanan Pesawat
f. Olahraga
h. Safety Enviromental



5. Untuk apa Anda menonton TV FBC : (Pencarian Informasi)
a.  Untuk mengetahui berbagai informasi
b. Sebagai sarana menambah pengetahuan dalam dunia kekrja
c. Sebagai sarana hiburan atau mengisi waktu luang

d. Untuk pengambilan keputusan dalam bekerja

C. PERTANYAAN KEPUASAN INFORMASI BAGI KARYAWAN/KELUARGA
KARYAWAN

Berikan tanda silang ( X) pada jawaban yang menurut Anda paling sesuai

1. Saya sangat puas terhadap kebenaran informasi yang disampaikan TV FBC

a. Sangat Puas b. Puas  c. Kurang Puas d. Tidak Puas  e. Sangat Tidak puas

2. Saya sangat puas terhadap narasumber informasi yang dipiliah TV FBC.
a. Sangat Puas b. Puas c. Kurang Puas d. Tidak Puas  e. Sangat Tidak puas

3. Saya sangat puas terhadap fakta yang dikandung informasi di TV FBC.
a. Sangat Puas b. Puas  c. Kurang Puas d. Tidak Puas  e. Sangat Tidak puas

4. Saya puas terhadapa keaktualan informasi di TV FBC
a. Sangat Puas b. Puas  c. Kurang Puas d. Tidak Puas  e. Sangat Tidak puas

5. Saya sangat puas terhadap kualitas program Acara di TV FBC secara keseluruhan

a. Sangat Puas b. Puas  c. Kurang Puas d. Tidak Puas  e. Sangat Tidak puas

6. Saya sangat puas terhadap keakuratn Informasi yang diberikan TV FBC
a. Sangat Puas b. Puas c. Kurang Puas d. Tidak Puas  e. Sangat Tidak puas

7. Saya sangat puas terhadap informasi yang selalu diperbaharui oleh TV FBC
a. Sangat Puas b. Puas  c. Kurang Puas d. Tidak Puas  e. Sangat Tidak puas

8. Saya sangat puas terhadap kelengkapan informasi yang diberikan TV FBC
a. Sangat Puas b. Puas  c. Kurang Puas d. Tidak Puas  e. Sangat Tidak puas



9. Saya sangat puas terhadap variasi parogram acara TV FBC

a. Sangat Puas b. Puas  c. Kurang Puas d. Tidak Puas  e. Sangat Tidak puas

10. Saya sangat puas terhadap kejelasan informasi dan mudah dipahami

a. Sangat Puas b. Puas  c. Kurang Puas d. Tidak Puas e. Sangat Tidak puas

D. Saran-saran:
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