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ABSTRAK 

 

Nama : Orlando Martin 

Program Studi : Kesehatan Masyarakat 

Judul : Analisis Penerapan Safety RidingPara Pekerja Kurir DI PT. 

BNI Life Insurance. 

Diketahui bahwa pegawai yang menggunakan sepeda motor sebagai alat operasional 

yang menunjang pekerjaan di PT. BNI Life Insurance ialah para kurir. Dan berdasarkan 
observasi terhadap para kurir, ditemukan fakta bahwa salah seorang dari mereka pernah 

mengalami sebuah kecelakaan dalam berkendara sepeda motor ketika melakukan 

pengantaran dokumen. 

 

Penelitian ini menggunakan metode pendekatan kualitatif, dengan metode penelitian 

deskriptif analitik menggunakan diagram fishbone. Obyek penelitan adalahPara pekerja 

kurir, Assistant Manager GA Operation, Manager GA Operation yang berlaku sebagai 

Informan-informan pada saat wawancara. 

Didalam penerapan safety riding terdapat beberapa hal yang mempengaruhi, yaitu 

Man, Money, Machine dan Method. Hasil dari penelitian ini adalah penerapan safety riding 

sudah berjalan dengan baik namun sebaiknya dilakukanbeberapa perbaikan dalam hal; SOP 

(Standar Operasional Prosedur) yang mengatur, kebijakan yang di sahkan tertulis pada Buku 

Pedoman perusahaan (BPP), persiapan fisik APD (Alat Pelindung diri) secara langsung dan 

lengkap oleh perusahaan, serta pemantauan yang lebih intensif oleh Assistant Manager dan 

Manager GA Operation. 
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ABSTRACT 

 

Name : Orlando Martin 

Study Program : Public Health 

Title : Analysis of the implementation of Safety riding of Courier 

workers at PT. BNI Life Insurance Jakarta 2018. 

It is known that employees who use motorcyles in their daily activity operations in 

PT. BNI Life Insurance are couriers. And based on observations of couriers, found the fact 

that one of them had an accident in driving a motorcycle while performing the delivery of 

documents. 

This research uses qualitative approach method, with analytical descriptive research 

method using fishbone diagram. The research object arecouriers workers, Assistant Manager 

of GA Operation, Manager of GA Operation who acts as research informant at the time of 

interview. 

In the application of safety riding, there are some things that affect, namely Man, 

Money, Machine and Method. The results from this research is the implementation of safety 

riding has been running well, but it should be done some improvement in terms of SOP 

(Standard Operating Procedures) that set, legitimately written policy, physical preparation 

of PPE (Personal Protective Equipment) directly and complete by the company, as well as 

more intensive monitoring by the Assistant Manager of GA Operation and Manager of GA 

Operation. 
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