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ABSTRAK 

Jumlah insiden keselamatan pasien di instalasi rawat inap Rumah Sakit X 

Kabupaten Tangerang selama tahun 2017, tahun 2018 sampai tahun 2019 

mengalami peningkatan dari 38 kasus tahun 2017, 42 kasus tahun 2018 menjadi 

106 kasus pada tahun 2019 meliputi kasus Kejadian Tidak Diharapkan (KTD), 

Kejadian Tidak Cedera (KTC), Kejadian Nyaris Cedera (KNC), Kejadian 

Potensial Cedera (KPC). Begitu juga dengan perawat yang melakukan insiden 

keselamatan pasien di instalasi rawat inap mengalami peningkatan dari  tahun 

2017 sebanyak 1,66%, tahun 2018 sebanyak 3,64%, menjadi 26,8% pada tahun 

2019. Mengetahui faktor-faktor yang berhubungan dengan insiden keselamatan 

pasien oleh perawat di instalasi rawat inap Rumah Sakit X Kabupaten Tangerang 

Tahun 2019. Penelitian ini dilakukan pada bulan Januari 2020 dengan 

menggunakan metode kuantitatif dengan rancangan cross sectional. Pada 

penelitian ini digunakan dengan teknik pengambilan sampel Simple random 

sampling, dengan jumlah sampel sebanyak 81 responden. Analisis data dilakukan 

secara univariat dan bivariat dengan uji chi-square (α=0,05) dan menghitung nilai 

Prevelance Ratio (PR). Dari hasil penelitian ini didapatkan bahwa faktor yang 

berhubungan dengan insiden keselamatan pasien adalah kepatuhan terhadap SOP 

(p-value = 0,017 ; PR = 1,600). Simpulan dari hasil penelitian ini bahwa faktor 

kepatuhan terhadap SOP berhubungan dengan insiden keselamatan pasien. Saran 

bagi Rumah Sakit X Kabupaten Tangerang adalah diharapkan sebaiknya Standar 

Operasional Prosedur yang berlaku dijalankan secara sistematis dengan lengkap 

oleh seluruh perawat. 
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