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Manajemen ketersediaan obat merupakan unit penting dalam pelayanan
kefarmasian di rumah sakit. Kewajiban bagi rumah sakit untuk memberikan
persediaan obat untuk menunjang kebutuhan obat bagi pasien dalam proses
penyembuhannya, agar dapat memberikan pelayanan yang bermutu. Menurut
laporan tahunan di Rumkital Marinir Cilandak di tahun 2017, untuk data
ketersediaan obat masih mencapai 88%, sedangkan menurut Bina Obat Publik dan
Perbekalan Kesehatan ketersediaan obat di sarana pelayanan kesehatan harus
mencapai 95%, itu artinya masih sering terjadi kekosongan obat di Instalasi Farmasi
Rumkital Marinir Cilandak. Penelitian ini menggunakan jenis analitik dan
menggunakan metode kualitatif, dengan wawancara mendalam pada informan
penelitian, lembar observasi dan telaah dokumen. Hasil dari penelitian yang
dilakukan, proses ketersediaan obat di Rumkital Marinir Cilandak sudah cukup
baik, tetapi masih terjadi kekosongan obat yang disebabkan oleh ketersediaan stok
obat di distributor dan penyebab lain adalah keterlambatan pembayaran dari pihak

rumah sakit ke distributor.
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Drug management is an important unit in pharmaceutical services in
hospitals. Obligations for hospitals to provide drug supplies to support the needs of
medicines for patients in the healing process, in order to provide quality services.
According to the annual report on the Cilandak Marine Rumkital in 2017, for data
availability of drugs still reaches 88%, whereas according to Bina Obat Publik dan
Perbekalan Kesehatan, the availability of drugs in health care facilities must reach
95%, that means there are still frequent vacancies in the Rumkital Pharmacy
Installation Cilandak Marines. This study uses analytic types and uses qualitative
methods, with in-depth interviews with research informants, observation sheets and
document review. The results of the research carried out, the process of availability
of drugs in the Cilandak Marine Rumkital is quite good, but there is still a drug
stock out caused by the availability of drug stocks at distributors and another cause

is late payment from the hospital to the distributor.
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