
                                                                                                                              1   

    HUBUNGAN KUALITAS INFORMASI 
 dengan TINGKAT KEPUASAN INFORMASI 

   BANK VICTORIA 

LAPORAN SKRIPSI 

Diajukan sebagai syarat kelulusan program  
Kesarjanaan studi Strata-1 

Ilmu Komunikasi 
Oleh

GIDEON A M MAKAL 

N. I. M : 2002-52-057 

Konsentrasi : Hubungan Masyarakat 

FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI 
UNIVERSITAS INDONUSA ESA UNGGUL 

JAKARTA 2009 


