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Gangguan pendengaran adalah ketidakmampuan secara parsial atau total untuk 

mendengarkan suara pada salah satu atau kedua telinga. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui faktor-faktor yang berhubungan dengan gangguan pendengaran pada 

pekerja bagian soy proses PT Heinz ABC Indonesia-Daan Mogot Tahun 2019. Jenis 

penelitian ini adalah kuantitatif dengan desain Case Control. Populasi dari penelitian 

ini adalah pekerja bagian soy proses PT Heinz ABC Indonesia-Daan Mogot sebanyak 

174 pekerja. metode pengumpulan data dilakukan dengan kuesioner dan melihat data 

Medical Check Up kepada 42 responden dengan teknik total sampling untuk responden 

kasus dan teknik matching untuk responden kontrol. Hasil penelitian dari uji Chi 

Square menunjukkan terdapat hubungan antara umur (p = 0,033) dengan gangguan 

pendengaran. Diharapkan PT Heinz ABC Indonesia-Daan Mogot bisa mengatasi dan 

mencegah terjadinya gangguan pendengaran pada pekerja bagian soy proses. 

Kata kunci : gangguan pendengaran, umur, jenis kelamin, masa kerja, kebiasaan 

merokok, riwayat penyakit, intensitas kebisingan 
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Hearing loss is an inability on a partial or total to listen to the sound on one or both 

ears. This research aims to review factors associated with hearing loss on workers part 

soy process of PT Heinz ABC Indonesia-Daan Mogot in 2019.This is kind of research 

with a design Case Control. Quantitative. The population of this research is an 

employee part soy process of PT Heinz ABC Indonesia-Daan Mogot 174 workers. Data 

collection method to do with the questionnaire and look at the medical check up to 42 

respondents with total sampling techniques for case respondents and matching 

techniques for the respondents control. The results from the Chi Square test showed a 

relationship between the age of ( p = 0,033) with hearing loss. Is expected to PT Heinz 

ABC Indonesia-Daan Mogot can handle and prevent the occurrence of hearing loss on 

workers part soy process 
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