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Penelitian ini membahas tentang peran Radio Satu Swara Gemilang Dalam Menciptakan
image Sebagai Daerah Yang Mengembangkan Kearifan Lokal. Penelitian ini dilakukan di Kantor
Radio Satu Swara Gemilang, Tigaraksa kabupaten Tangerang, dengan menggunakan Metode
penelitan Studi Kasus kualitatif dengan Triangulasi Sumer Data.Teori yang digunakanbadalah
Teori Peran Radio dan Teori Image data yang didapatkan melalui observasi langsung ke lokasi
penelitian, wawancara langsung dengan Pihak Key Informan dan Informan serta rekaman. Hasil
penelitian ini menunjukan Peran yang dilaksanakan oleh Tangerang Radio terdiri dari atas
empat peran, yaitu Penasehat ahli (Experth Prescriber ) berupa program acara,Fasilitator
komunikasi (Communication Facilitator ) berupa melayani dan menjawab kritik dan
saran,Fasilitator Proses Pemecahan Masalah ( Problem Solving Process Fasilitator, Teknisi
komunikasi (Communication Technician ) berupa komunikasi dua arah arah, Peranan yang
dilakukan Oleh pihak Radio Satu Swara Tangerang Gemilang dalam menciptakan image
adalah sosialisasi langsung dan melakukan publikasi melalui media sosial resmi yang dimiliki
akun Tangerang Radio terutama facebook @Tangerang Radio, Twitter @TangerangRadio,
Instagram @Tangerang Radio, @Tangerang Radio youtube. Saran bagi pihak Radio Satu Swara
Tangerang Gemilang sebaiknya melakukan pendekatan pada masyarakat khusnya warga
Tigaraksa yang penduduk berdekatan dengan kantor pihak Radio, melakukan kegiatan promosi
terus menerus agar masyarakat mengetahui Radio dan memperbaiki frekuensi sinyal agar sinyal
bisa terdengar di setiap Daerah, Kecamatan hingga masyarakat Jakarta bisa juga mendengar.
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