
ABSTRAK 

ABSTRAK ARIEF SUKMANA HIDAYAT . Pengaruh Teknologi 

Informasi, Sosialisasi Pajak , Pengetahuan Pajak , dan Tingkat ekonomi 

Masyarakat terhadap Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi studi 

kasus KPP Pratama Tebet Jakarta Selatan ( dibimbing oleh ibu Retno Suliati 

Akt, MM ). Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang 

mempengaruhi kepatuhan wajib pajak orang pribadi pada Kantor Pelayanan 

Pajak (KPP) Pratama Tebet Jakarta Selatan, mengetahui pengaruh Teknologi 

Informasi, Sosialisasi Pajak, Pengetahuan Perpajakan, dan Tingkat Ekonomi 

Masyarakat di Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama  Tebet Jakarta Selatan. 

Obyek penelitian ini adalah wajib pajak melakukan kewajiban perpajakannya 

di Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Tebet Jakarta Selatan. Data 

penelitian di dapat dengan menyebarkan kuesioner kepada 100 responden. 

Pengolahan data ini menggunakan program SPSS V.21.0. Tahun 2018 

Analisis data yang yang digunakan adalah uji validitas, uji realibilitas, uji 

korelasi, uji asumsi klasik, serta uji hipotesis.  

Dari hasil yang telah di teliti 22,9% variasi kepatuhan wajib pajak 

dapat dijelaskan oleh variasi keempat variabel independen yaitu pemanfaatan 

teknologi informasi, sosialisasi pajak, pengetahuan pajak dan tingkat ekonomi 

masyarakat. Sedangkan sisanya 77,1% dijelaskan oleh variabel lain yang tidak 

terdapat dalam penelitian ini. Pemanfaatan Teknologi Informasi secara parsial 

tidak mempunyai pengaruh yang signifikan 

Hasil penelitian ini menunjukan, Teknologi Informasi, Sosialisasi 

Pajak, Pengetahuan Pajak , dan Tngkat Ekonomi Masayarakat berpengaruh 

secara simultan terhadap Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi, 

sedangkan Teknologi Informasi dan Tingakat Ekonomi Masyarakat  tidak 

berpengaruh terhadap Keapatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi, lalu Sosialisasi 

Pajak dan Pengetahuan Pajak berpengaruh positif terhadap Tingakat 

Keapatuahan wajib Pajak Orang pribadi , 
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ABSTRACT 

 

ABSTRACT ARIEF SUKMANA HIDAYAT. The Influence of Information 

Technology, Tax Socialization, Knowledge of Taxes, and Economic Level of 

Society to Compliance Level of Individual Taxpayer of KPP Pratama Tebet 

case study in South Jakarta (guided by the mother of Retno Suliati Akt, MM). 

This study aims to determine the factors that affect taxpayer compliance of 

individuals at the Tax Office (KPP) Pratama Tebet South Jakarta, know the 

influence of Information Technology, Tax Socialization, Knowledge Taxation, 

and Economic Level Society in Tax Office (KPP) Pratama Tebet South 

Jakarta. The object of this study is the taxpayer performs his tax obligations 

in the Tax Office (KPP) Pratama Tebet South Jakarta. Research data can be 

done by distributing questionnaires to 100 respondents. This data processing 

using SPSS V.21.0 program. Year 2018 Analysis of the data used are the 

validity test, reliability test, correlation test, classical assumption test, and 

hypothesis test. 

From the results that have been meticulously 22.9% taxpayer compliance 

variations can be explained by the variation of the four independent variables 

namely the utilization of information technology, tax socialization, tax 

knowledge and economic level of society. While the remaining 77.1% is 

explained by other variables not found in this study. Utilization of Information 

Technology partially has no significant effect 

The results of this study indicate that Information Technology, Tax 

Socialization, Tax Knowledge, and Economic Community Levels influence 

simultaneously to Personal Taxpayer Compliance Level, while Information 

Technology and Community Economic Tingakat has no effect on Personal 

Taxpayer Skills, then Socialization of Taxes and Knowledge Tax positively 

affects Tingakat Compulsory Individual Tax, 
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