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Sebagai sivitas akademika Universitas F-sa Unggul, saya vang beflanda tangan di
ba*ah ini :

Nama

NIM
Program Studi

Fakultas

Jenis Karya llmiah

: Afiatin Navilah
: 20160101099

: S I Manalcmen

: Univenitas Esa Unggul
:Skripsi

Demi pcngembangan ilmu pengelahuan. tcknologi, dan scoi, menyetujui untuk
membeflkan kepada Universitas Esa UnggLrl Hak Bcbas Rolalti Noneksklusif alas
karya ilmiah saya ],ang berjudul : Pcngatuh Kualitas Pela\,anan, Persepsi Harga,
dan Kualitas Produk tcrhadap Niat Beli Ulang pada Industri /.a.v /-b.rrl

Beserta perangkat yang ada (apabila diperlukan) Dengan Hak Bebas Royalti
Noneksklusif ini, Unive.sitas Esa Unggul berhak menyimpan. mengalihmediakan,
mengelola dalam bentuk pangkalan data- merawal- dan rnempublikasikan tugas
akhir sava selama tetap mencantumkan naDta saya sebagai pcnulis/pencipta dan
sebagai pemilik Hak Cipta.

Demikiar pemyataan ini saya buat dcngan sebenarnva

Dibuat di : Jakarta

Pada langgal : l0 Irebruari 2020
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