1. Kuesioner Penelitian

DATA DEMOGRAFI

Universitas Esa Unggul

LAMPIRAN

KUESIONER

Beri tanda centang (v') dan isi pertanyaan di bawah ini :

Jenis kelamin

Usia

Pendidikan terakhir

Lama bekerja

PETUNJUK :

: L) Laki-laki

() Perempuan

: () < 25tahun

(] 25-32 tahun
(] 33-40 tahun
(] >40 tahun

: LJ SMA/SMK

CJ D3
O Ss1
O S2
CJ S3

: () 1-5tahun

(J 6-10 tahun
(J 11-15 tahun
() >15 tahun

¢ Pilihlan jawaban yang paling mendekati dengan apa yang anda rasakan.
e Jawaban terdiri dari SS (Sangat Setuju), S (Setuju), TS (Tidak Setuju), STS

(Sangat Tidak Setuju).

e Beri tanda centang (v') pada kolom yang sesuai dengan pilihan anda.

92



Universitas Esa Unggul

1. Kuesioner OCB
No Pernyataan SS| S | TS | STS

1 | Saya dengan senang hati membantu rekan kerja
yang membutuhkan pertolongan dalam

menyelesaikan tugas

2 | Saya memperhatikan pengumuman dan

menyalurkan kepada rekan lain

3 | Saya hadir dalam rapat dan proaktif dalam
menanggapi maupun menyampaikan pendapat

4 | Saya tidak banyak mengeluh terkait pekerjaan

5 | Saya dapat menerima kebijakan perusahaan

meskipun saya tidak menyukainya

6 | Saya dengan senang hati akan bekerja sama

dengan rekan kerja jika perlukan

7 | Saya menghindari melakukan pelanggaran dan

permasalahan

8 | Saya datang bekerja tepat waktu
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2. Kuesioner Komitmen Organisasional

No Pernyataan SS| S | TS | STS

1 | Saya bangga untuk mengatakan kepada orang
lain bahwa saya bekerja di perusahaan ini

2 | Saya akan menyelesaikan tugas yang diberikan
kepada saya dengan penuh tanggungjawab

3 | Alasan utama saya tetap bekerja di perusahaan
ini adalah apabila saya keluar sekarang akan
memerlukan pengorbanan diri sendiri yang harus

dipertimbangkan

4 | Saya sangat peduli terhadap masa depan

perusahaan tempat saya bekerja sekarang

5 | Saya akan mendapatkan kesulitan apabila saya
keluar dari perusahaan saya bekerja saat ini
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3. koesioner Budaya Organisasi

No Pernyataan SS| S | TS | STS

1 | Saya diberikan kesempatan untuk berinovasi
dalam pekerjaan

2 | Atasan memberikan kemudahan berkomunikasi
kepada karyawan dalam melaksanakan pekerjaan

3 | Target pekerjaan yang ditetapkan perusahaan

dari karyawan dapat saya pahami

4 | Tingkat kerjasama antar unit/bagian sudah

berjalan dengan baik

5 | Saya diberikan kebebasan untuk berinisiatif

dalam melaksanakan pekerjaan

6 | Standar kerja di perusahaan telah dirumuskan

dengan jelas
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4. Kuesioner Keadilan Organisasi

No Pernyataan SS| S | TS | STS

1 | Evaluasi kinerja memiliki kriteria yang jelas

untuk semua karyawan

2 | Imbalan yang saya terima sesuai dengan
pekerjaan yang telah saya selesaikan

3 | Peraturan yang telah dibuat bebas dari

penyimpangan

4 | Untuk membuat keputusan, pemimpin

mengumpulkan informasi yang akurat

5 | Semua peraturan yang telah dibuat dilaksanakan

dengan konsisten

6 | Peraturan yang digunakan dalam organisasi saya

menjunjung etika dan moral

7 | Atasan saya memperlakukan saya dengan sopan

8 | Atasan saya memperlakukan saya dengan hormat

9 | Atasan saya mengkomunikasikan informasi

dengan detail

10 | Atasan saya berkomunikasi kepada saya secara

jujur

11 | Perusahaan memberikan informasi dengan

transparan (tidak di tutup-tutupi)
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2. Tabulasi Data

KEADILAN
ORGANISASI

total X2

35
32
38
33
29
33
34
34
29
41
33
32
34
24
35
44
33
33
34
28
31
28
44
28
22
24
37
33
26
35
32
40
29
33
31
33
29
41
40
33
41
32
34
33
35
33
38
36
33
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3. Hasil Olah Data Statistik
Hasil Uji Validitas kuesioner

Variabel budaya organisasi

X11 | X1.2 | X1.3 | X14 | X15 | X1.6 | TOTAL X1
Pearson. 1| 698~ | 705~ | 431~ | 701~ | 854~ 854
X1.1 Correlation
: Sig. (2-tailed) 0 o| 0.005 0 0 0
N 40 40 40 40 40 40 40
Pearson. 698" 1| s18™ | 337 | 707 | 788 788"
X1.2 Correlation
: Sig. (2-tailed) 0 0.001 | 0.033 0 0 0
N 40 40 40 40 40 40 40
Pearson. 705" | 518" 1| 552 | 563 | .826™ 826"
X1.3 Correlation
: Sig. (2-tailed) 0| 0.001 0 0 0 0
N 40 40 40 40 40 40 40
Pearson 431~ | 337" | 552" 1| 428 | 661" 661"
X1.4 Correlation
: Sig. (2-tailed) | 0.005 | 0.033 0 0.006 0 0
N 40 40 40 40 40 40 40
Pearson. 701 | 707~ | 563 | 428™ 1| 863 863"
X15 Correlation
: Sig. (2-tailed) 0 0 o| o0.006 0 0
N 40 40 40 40 40 40 40
Pearson 612" | 533~ | 689~ | 464~ | 7127 | 833~ 833"
X1.6 Correlation
: Sig. (2-tailed) 0 0 o| 0.003 0 0 0
N 40 40 40 40 40 40 40
Pearson. 854" | 788" | 826" | 661" | .863™ 1 1
TOTAL X1 Correlation
= Sig. (2-tailed) 0 0 0 0 0
N 40 40 40 40 40 40 40
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Variabel keadilan organisasi
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x21 | x22 | x23 | x24 | x25 | x26 | x27 | x28 | x29 | x210 | x211 TO)TQL
ZZ?:Z?:M” 1| 593" | 505" | 632 | 648 | 411 | 362 | o028 | 3667 | 345" | 3877 | 690"
X21 sig. (2-tailed) 0| 0.001 0 0| 0009 | 0.022| 008 | 002| 0020| 0014 0
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Pearson 593" 1| 5557 | 375" | 414 | 3617 | 0.215 | 0.264 | 543 | 0234 | .413" 619"
X2.2 Correlation
“ Sig. (2-tailed) 0 0| 0017 | 0.008 | 0022 | 0.183]| 01 o| 0146 | o0.008 0
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
EZ?:Z?:M” 505" | 555" 1| 460 | 520 | 575~ | 634 | 588" | 626" | 555~ | 6127 | 815"
X23  gig. (2-tailed) | 0.001 0 0.003 | 0.001 0 0 0 0 0 0 0
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
(F;i"’::zcl’:ﬁon 632 | 375" | 460" 1| 793" | 514 | 482~ | 326" | 453~ | 0252 | 403~ 699"
X24 i, (2-tailed) 0| 0017 | 0.003 o 0001 | 0.002| 004 0003| 0117| o001 0
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
zf)arg‘l’:ﬂon 648" | 4147 | 5217 | 793 1| 402 | 3147 | 0257 | 380" | 0237 | 4237 | e66™
X25  sig. (2-tailed) 0| 0.008 | 0.001 0 0.01 | 0.049 | 0.109 | 0.016 | 0141 | 0007 0
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Eiarrri?:ﬂon 4117 | 361" | 575 | 514 | 402 1| 691~ | 694 | 649~ | 596~ | 656" 799"
X286 sig, (2-tailed) | 0.009 | 0.022 o oot | 001 0 0 0 0 0 0
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
gfﬁ?e‘l’;‘ﬂon 362" | 0.215 | 634 | 482" | 314" | 691" 1| 767 | 609 | 743 | m27 | 767
X271 sig. (2-tailed) | 0.022 | 0.183 0| 0.002 | 0.049 0 0 0 0 0 0
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
(P:Gc))?:se?:tion 028 | 0.264 | 588 | .326" | 0.257 | .694 | 767" 1| 660" | 850" | .646™ 766"
X28  gig. (2tailed) | 008 | 0.1 o| 004 0100 0 0 0 0 0 0
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Pearson. 366" | 543 | .626™ | 453 | 380" | .649™ | .609™ | .660™ 1| s97 | 6747 | 805"
X2.9 Correlation
2 sig. (2tailed) | 0.02 0 0| 0.003 | 0.016 0 0 0 0 0 0
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Pearson. 345" | 0.234 | 555" | 0.252 | 0.237 | 596" | 743~ | 850 | 597 1| e~ | 733
X2.1 Correlation
0 Sig. (2-tailed) | 0.029 | 0.146 0| 0117 | 0141 0 0 0 0 0 0
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Pearson 387" | 413 | 612 | 403 | 423" | 656" | 527 | 646 | 674 | 621 1 785™
X2.1 Correlation
1 Sig. (2-tailed) | 0.014 | 0.008 o| o001 0007 0 0 0 0 0 0
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Pearson ok ok e e ok ok ok wox wox o wox
;ET o ion | 6907 | 619™ | 815™ | 699 | 666™ | 799~ | 767" | .766™ | .805™ | 733" | .785 1
Ny~ Sig. (2-tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40

101




Variabel komitmen organisasional
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Z11 | 712 | Z13 | 714 | 715 | TOTAL 71
Pearson 1| 408~ | 473" | 396" | 0.036 697"
Correlation
211 Sig. (2- 0.009 | 0.002 | 0.011 | 0.825 0
tailed)
N 40 40 40 40 40 40
Pearson - o * - e
o | 408 1| 475" | 363" | {040 633
212 Sig. (2- 0.009 0.002 | 0.021 | 0763 0
tailed)
N 40 40 40 40 40 40
Pearson o ox * " o
o | 478 | 4 1| 3137 | 317 813
213 Sig. (2- 0.002 | 0.002 0.049 | 0.046 0
tailed)
N 40 40 40 40 40 40
Pearson * " * - o
Correlation 396 363 313 1 0.093 603
Z14 Sig. (2- 0.011 | 0.021 | 0.049 0.568 0
tailed)
N 40 40 40 40 40 40
Pearson - * - o
correlation | %93 | 0.049 | 317 | 0.003 1 447
215 Sig. (2- 0.825 | 0.763 | 0.046 | 0.568 0.004
tailed)
N 40 40 40 40 40 40
Pearson | o7 | 633~ | 813" | 603" | 447 1
Correlation
TOTAL_Z1  Sig. (2- 0 0 0 o | 0.00s
tailed)
N 40 40 40 40 40 40
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Variabel organizational citizenship behavior
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Y11 | Y12 | Y13 | Y14 | Y15 ] Y16 | Y17 Y18 | TOTAL Y1

Pearson 1| 390" | 682 | 614" | 334 | 544 | .476™ 473" 768"
Correlation

YL1  Sig. (2- 0.013 0 00035 o| 0.002 0.002 0
tailed)
N 40| 40 40 40| 40 40 40 40 40
Pearson. 390" 1| ss7 | saz= | 042 | 593 | 464~ 390 750"
Correlation

Y12 Sig. (2- 0.01 0 0 0 ol o0o003| 0013 0
tailed) 3
N 40| 40 40 40| 40 40 40 40 40
Pearson 682 | .587" x . N x
Correlation . . 1| 706 | 396" | 373" | 0.261 0.234 712

Y13  Sig. (2- 0 0 0|o011| 0018| 0104 0146 0
tailed)
N 40 | 40 40 40| 40 40 40 40 40
Pearson 614" | 543" x 444 x N . x
Correlation . | 706 1 .| 400 376 369 760

Y14  Sig. (2- 0 0 0 0.004 | 0009 0017| 0019 0
tailed)
N 40 | 40 40 40| 40 40 40 40 40
Pearson 3347 | 42| 3067 | 444 1| 652 | 540" 461 720™
Correlation

Y15  Sig. (2- 0.03 o| 0011| 0.004 0 0 0.003 0
tailed) 5
N 40 | 40 40 40| 40 40 40 40 40
Pearson _ .544* .593* 373" 409™ .652* 1 716™ 616" 806™
Correlation

Y16  Sig. (2- 0 o| 0018| 0.009 0 0 0 0
tailed)
N 40 | 40 40 40| 40 40 40 40 40
Pearson _ .476* .464* 0.261 376" .540* 716™ 1 799 764™
Correlation

Y17 Sig. (2- 0.00 1 9003 | 0.104| o0.017 0 0 0 0
tailed) 2
N 40 | 40 40 40| 40 40 40 40 40
Pearson 478 1 3007 | 0234 | 389" | YL | 16| 729 1 717
Correlation

Y18  Sig. (- 0.001 5013 | 0.146 | 0.019 | 0.003 0 0 0
tailed) 2
N 40| 40 40 40| 40 40 40 40 40
Pearson _ .768* .750* 719 760™ .720* 806 | 764> 217 1

TOT  Correlation

AL_  Sig. (2-

Y1 tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0
N 40| 40 40 40| 40 40 40 40 40
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Hasil Uji Reliabilitas kuesioner

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 40 100.0
Excluded? 0 0
Total 40 100.0
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha
Based on

Standardized N of

Cronbach's Alpha Items Items
.890 891 6

1. UJI ASUMSI KLASIK

a. Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Universitas Esa Unggul

Residual
N 157
Normal Parameters®®  Mean .0000000
Std. Deviation 2.12027895
Most Extreme Absolute .057
Differences Positive .057
Negative -.050
Test Statistic .057
Asymp. Sig. (2-tailed) .200°¢

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.
d. This is a lower bound of the true significance.
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: OCB

Universitas Esa Unggul

E 0.6
51
- - Obs;.rved Cum.Prob . .
b. Linearity
ANOVA Table
Sum of Mean
Squares | df | Square F Sig.
Unstandardized Between (Combined) 637.311| 123 5181 2.672| .001
Residual * Groups  Linearity 000 1 .000| .000 |:1.000:|
Unstandardized Deviation from
Predicted Value Linearity 637.311| 122 5.224( 2.694( .001
Within Groups 64.000( 33 1.939
Total 701.311| 156
c. Multikolinearitas
Dependen : komitmen organisasonal
Coefficients?
Unstandardized | Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Std.
Model B Error Beta t Sig. | Tolerance VIF
1 (Constant) 4331 1.398 3.099( .002
Budaya_Organisasi 162 075 1531 2.167| .032 821 1.218
Keadilan Organisasi 248 .033 .525| 7.421] .000 821 1.218

a. Dependent Variable: Komitmen_Organisasional
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Dependen : OCB
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Coefficients?

Unstandardized | Standardized Collinearity
Coefficients | Coefficients Statistics
Std.
Model B Error Beta t Sig. | Tolerance | VIF
1 (Constant) 12.711] 1.625 7.821| .000
Budaya_Organisasi .395 .086 .346 | 4.607| .000 797 1.255
Keadilan_Organisasi 072 044 1411 1.638| .103 .605| 1.653
Komitmen Organisasional 225 091 209| 2.478] .014 .633] 1.580
a. Dependent Variable: OCB
d. Heteroskedastisitas
Dependen : komitmen organisasional
Coefficients?
Unstandardized | Standardized
Coefficients Coefficients
Std.

Model B Error Beta t Sig.

1 (Constant) 1.273 833 1.527 129
Budaya_Organisasi .076 .045 150 1.714 .089
Keadilan Organisasi| -.036 .020 - 158 -1.799 074

a. Dependent Variable: ABS RES KOMIT

Dependen : OCB
Coefficients?
Unstandardized | Standardized
Coefficients | Coefficients
Std.

Model B Error Beta t Sig.

1 (Constant) 782 .940 .832| .407
Budaya_Organisasi .023| .050 043| .473] |.637
Keadilan_Organisasi .001| .025 .004| .036]| |.972
Komitmen Organisasional 029| .053 .057| .559] |.577

a. Dependent Variable: ABS RES OCB
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2. UJI MODEL

a. Tahapl
Coefficients?
Unstandardize | Standardized
d Coefficients | Coefficients
Std.
Model B Error Beta t Sig.
1 (Constant) 4.331| 1.398 3.099 .002
Budaya_Organisasi 162 .075 153 2.167 .032
Keadilan Organisasi| .248| .033 525 7.421 .000
a. Dependent Variable: Komitmen_Organisasional

ANOVA?
Sum of Mean

Model Squares df Square Sig.
1 Regression 321.711 2| 160.856 | [44.662| .000°

Residual 554.645 154 3.602

Total 876.357 156
a. Dependent Variable: Komitmen_QOrganisasional
b. Predictors: (Constant), Keadilan_Organisasi, Budaya Organisasi

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .606° 367 359 1.898

a. Predictors: (Constant), Keadilan_Organisasi, Budaya_Organisasi
b. Dependent Variable: Komitmen Organisasional
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b. Tahap 2
Coefficients?
Unstandardized | Standardized
Coefficients | Coefficients
Std.

Model B Error Beta t Sig.

1 (Constant) 12.711| 1.625 7.821 .000
Budaya_Organisasi .395 .086 .346 4.607 .000
Keadilan_Organisasi 072 044 141 1.638 103
Komitmen Organisasional 225 091 209 2.478 014

a. Dependent Variable: OCB

ANOVA?
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 Regression 319.695 3 106.565( [R3.249 .000°
Residual 701.311 153 4.584
Total 1021.006 156

a. Dependent Variable: OCB
b. Predictors: (Constant), Komitmen_Organisasional, Budaya Organisasi,
Keadilan_Organisasi

Model Summary®

Adjusted R | Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 5602 313 .300 2.141

a. Predictors: (Constant), Komitmen_Organisasional,

Budaya_Organisasi, Keadilan_Organisasi
b. Dependent Variable: OCB
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METODE TRIMMING
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Pada sub-struktur tahap 2 terdapat variabel independen yang tidak signifikan
terhadap variabel dependen yaitu keadilan organisasi

Coefficients?

Unstandardized | Standardized
Coefficients Coefficients
Std.
Model B Error Beta t Sig.
1 (Constant) 13.235| 1.602 8.261| .000
Budaya_Organisasi 433 .083 379 5.212| .000
Komitmen_QOrganisasional .302 .078 279 3.846| .000
a. Dependent Variable: OCB
ANOVA?
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig. |
1 Regression 307.392 2 153.696 | | 33.168 .000°
Residual 713.615 154 4.634
Total 1021.006 156

a. Dependent Variable: OCB
b. Predictors: (Constant), Komitmen Organisasional, Budaya Organisasi

Model Summary

Adjusted R | Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 5492 301 292 2.153

a. Predictors: (Constant), Komitmen_Organisasional,
Budaya Organisasi

109




