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Menurut Permenkes No.129/MENKES/SK/II/2008 tentang Standar 

Pelayanan Minimal Rumah Sakit, bahwa standar kelengkapan informed consent 

setelah mendapatkan informasi yang jelas yaitu 100%. Persetujuan tindakan 

kedokteran adalah persetujuan yang diberikan oleh pasien atau keluarga pasien, 

setelah mendapatkan penjelasan secara lengkap mengenai tindakan kedokteran 

atau kedokteran gigi yang akan dilakukan terhadap pasien. Masalah dalam 

penelitian ini yaitu pelaksanaan analisis kuantitatif belum berjalan dengan rutin, 

sedangkan untuk analisis kualitatif belum pernah dilaksanakan. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui gambaran kelengkapan dan keakuratan surat 

persetujuan tindakan kedokteran pasien bedah di Rumah Sakit Umum Menteng 

Mitra Afia. Penelitian ini menggunakan desain cross sectional dengan pendekatan 

kuantitatif dan metode deskriptif. Berdasarkan hasil observasi didapatkan hasil 

analisis secara kuantitatif sebesar 82,08%. Kelengkapan terendah terdapat pada 

komponen autentikasi penulisan sebesar 65,55%. Sedangkan hasil analisis secara 

kualitatif didapatkan hasil kekonsistensiannya yaitu 56,1% dengan sub komponen 

terendah yaitu kesesuaian dan kelengkapan antara jenis dan isi informasi yang 

dijelaskan dokter ke pasien/keluarga terdekat  hanya 12,20%. Ketidaklengkapan 

dan ketidakkonsistensian tersebut dikarenakan masih belum berjalannya analisis 

secara kuantitatif dan kualitatif di Rumah Sakit Umum Menteng Mitra Afia. Maka 

sebaiknya pelaksanaan analisis kuantitatif yang telah terhenti dilanjutkan kembali 

dan mulai melaksanakan analisis secara kualitatif, serta komite rekam medis 

mensosialisasikan kepada dokter dan perawat untuk melengkapi pengisian surat 

persetujuan tindakan kedokteran, dan memberikan edukasi ke pasien/keluarga 

pasien untuk melengkapi seluruh data yang ada didalam surat persetujuan 

tindakan kedokteran. 

 

Kata kunci : Analisis kuantitatif, Analisis Kualitatif, Surat Persetujuan Tindakan 

Kedokteran 
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According to Permenkes No.129/MENKES/SK/II/2008 on Hospital 

Minimum Service Standards, that the standard of completeness informed consent 

after obtaining clear information is 100%. Informed consent is the consent given 

by the patient or the patient's family after obtaining a full explanation of the 

medical or dentistry action that will be performed against the patient. The 

problem in this study is that the implementation of quantitative analysis has not 

been carried out regularly, while for qualitative analysis has never been 

implemented. This research aims to find out the completeness and accuracy 

informed consent of the surgical patient's at Menteng Mitra Afia General 

Hospital. This research uses cross sectional design with quantitative approach 

and descriptive methods. Based on the observation results obtained quantitative 

analysis results of 82.08%. The lowest completeness is in the writing 

authentication component at 65.55%. While the results of the analysis 

qualitatively obtained the results of consistency which is 56.1% with the lowest 

sub component namely conformity and completeness between the type and content 

of information described by the doctor to the patient / next of kin only 12,20%. 

The incompleteness and inconsistency is due to the lack of quantitative and 

qualitative analysis at Menteng Mitra Afia General Hospital. Therefore, it is 

recommended that the implementation of quantitative analysis that has stalled 

resumed and begin to carry out qualitative analysis, as well as the medical record 

committee socializes to doctors and nurses to complete the filling of informed 

consent, and provide education to patients / families of patients to complete all the 

data contained in the informed consent. 
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