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Program Studi : Hubungan Masyarakat

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui motif penggunaan dan pola penggunaan website
jdih.bumn.go.id pada karyawan Biro Umum dan Humas Kementerian BUMN. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif dengan metode survei dan tujuan penelitian deskriptif. Pada variabel x (motif
penggunaan) persentase paling tinggi pada penelitian ini ada pada motif informasi dengan skor 48,1% dari
54 responden. Sedangkan pada variabel y (pola penggunaan) bumn juga termasuk dalam kategori tinggi
dengan presentase 74,1%. Pola penggunaan pegawai biro umum dan humas kementrian bumn terdapat
perbedaan pola penggunaan website oleh pegawai satu dan yang lainnya, serta perbedaan pola tersebut

disebabkan oleh motif, dimana pegawai menjawab motif informasi berarti pola penggunaannya lebih tinggi.
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