ABSTRACT

OKIE, Constraints Evaluation of SAP ERP Implementation Module FI using CSF
(Case Study at PT. XYZ) (under guidance by Drs. Darmansyah HS, Akt., MM).

To implement SAP ERP requires several requirements that the average
company does not understand so that many companies that implement SAP ERP
encounter various kinds of obstacles. Therefore, researchers are interested in
conducting research on the causes of constraints that occur when implementing the
SAP ERP system.

The purpose of this study is to identify the critical success factors and factors
that become obstacles in the pre-implementation stage so that the level of company
readiness in implementing the system can be identified. Data collection using
observations and interviews and quantitative descriptive methods.

Based on the research results, the authors conclude that the minimum
standards must be met so that the level of readiness of the company does not

experience problems in implementing it until it goes live.
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ABSTRAK

OKIE, Evaluasi Kendala Penerapan SAP ERP Modul FI menggunakan CSF (Studi
Kasus Pada PT. XYZ) (Dibimbing oleh Bapak Drs. Darmansyah HS, Akt., MM ).

Untuk menerapkan SAP ERP diperlukan beberapa persyaratan yang rata-rata
perusahaan tidak memahaminya sehingga banyak perusahaan yang menerapkan SAP
ERP menemui berbagai macam kendala. Oleh karena itu peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian mengenai penyebab kendala yang terjadi pada saat penerapan
system SAP ERP.

Tujuan Penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi faktor penentu
keberhasilan dan faktor yang menjdai kendala dalam tahap pra-perlaksanaan dengan
begitu dapat diketahui tingkat kesiapan perusahaan dalam penerapan system tersebut.
Pengumpulan data menggunakanan observasi dan wawancara dan metode deskriptif
kuantitatif.

Berdasarkan hasil penelitian,penulis menyimpulkan bahwa standard minimum
harus terpenuhi sehingga tingkat kesiapan perusahaan tidak mengalami kendala

dalam penerapan sampai go live.

Kata kunci : Kendala Penerapan SAP ERP, Kesiapan Penerapan SAP ERP



