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Lampiran 2 

 

I. Data Karakteristik 30 Responden 

 

Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

 

No Keterangan  Jumlah  Persentase 

1 Laki-Laki 15 50,0% 

2 Perempuan 15 50,0% 

TOTAL 30 100% 

 

Responden Berdasarkan Lamanya Waktu Menggunakan Aplikasi 

Shopee  

 

No Keterangan  Jumlah  Persentase 

1 6 bulan terakhir 10 33,3% 

2 1 tahun 5 16,7% 

3 >1 tahun 15 50,0% 

TOTAL 30 100% 

 

Responden Berdasarkan Jenis Produk yang Dibeli 

 

No Keterangan  Jumlah  Persentase 

1 Elektronik 8 26,7%% 

2 Fashion 10 33,3% 

3 Produk Kecantikan 6 20,0% 

4 Lainnya 6 20,0% 

TOTAL 30 100% 

 

 

Responden Berdasarkan Rata-Rata Pembelian Dalam 1 Bulan 

 

No Keterangan  Jumlah  Persentase 

1 Minimal 5 kali 24 80,0% 

2 >5 kali 6 20,0% 

3 >10 kali 0 0% 

TOTAL 30 100% 
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II. Data Karakteristik 200 Responden  

 

 

Responden Berdasarkan Lamanya Waktu Menggunakan Aplikasi Shopee 

 

 

 

 

Responden Berdasarkan Jenis Produk yang Dibeli 

 

 

 

 

 

Responden Berdasarkan Rata-Rata Pembelian dalam 1 Bulan 

  

 

 

Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

No Keterangan Jumlah Persentase

1 Laki-Laki 69 34,5%

2 Perempuan 131 65,5%

TOTAL 200 100%

No Keterangan Jumlah Presentase 

1 6 bulan terakhir 57 28,5% 

2 1 tahun 35 17,5% 

3 >1 tahun 108 54,0% 

TOTAL 200 100% 

No Keterangan Jumlah Presentase 

1 Elektronik 41 20,5% 

2 Fashion 69 34,5% 

3 Produk Kecantikan 61 30,5% 

4 Lainnya 29 14,5% 

TOTAL 200 100% 

No Keterangan Jumlah Presentase 

1 Minimal 5 kali 117 88,5% 

2 >5 kali 14 7,0% 

3 >10 kali 9 4,5% 

TOTAL 200 100% 
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Tabulasi Pre-test 30 responden 

  
      Variabel 

Kemudahan 

(X₁) 

      

No Nama Lengkap KMU 1 KMU 2 KMU 3 KMU 4 KMU 

5 

KMU 6 TOTAL 

1 Sutanto 3 3 3 3 3 3 18 

2 Gloria Natalia 4 4 4 4 4 4 24 

3 Yirreh Narwastu Aji 3 3 4 3 3 2 18 

4 Fadlillah Muhamad 

Suherman 

3 3 3 3 3 3 18 

5 Yohanes Chrysna 3 3 4 3 3 3 19 

6 Lingling 4 4 4 4 4 4 24 

7 Bradvit chandana deva 4 4 3 4 4 4 23 

8 Hazael Valentinus 3 3 3 3 3 3 18 

9 Jose Alvian 4 3 3 3 4 3 20 

10 Tommy Tannius 3 3 3 3 4 3 19 

11 Gealdy Gamaliel 3 4 3 4 4 3 21 

12 Imelda putri permata 

sari laoli 

4 4 4 3 3 3 21 

13 Valencia 3 3 2 3 3 2 16 

14 Marchelino 3 3 4 3 4 3 20 

15 Yusuf Agil 3 4 3 3 4 3 20 

16 Dessto R.L 2 2 2 3 3 2 14 

17 Yehezkiel Setiawan 2 3 1 4 3 1 14 

18 Samuel Tigor Maranatha 3 3 3 3 2 2 16 

19 Carmanita Prabowo  4 4 4 4 4 4 24 

20 Rafika Handayani 3 3 3 3 3 3 18 

21 Daffa Zain Hibatullah 3 3 3 3 3 3 18 

22 Aulia Sarikha 4 4 4 4 3 4 23 

23 Novitya P 3 3 2 3 3 3 17 

24 Cevia Wahyuning 

Permadi 

3 3 3 4 2 2 17 

25 Dwi Susi Kusuma Wati 4 4 4 4 3 3 22 

26 Gabrielle Amanda 

Warouw 

3 3 3 3 3 3 18 

27 Poppy Ermaliani 4 3 3 3 3 2 18 

28 Winda Mulyafanni 

Nurdin 

4 4 3 3 3 4 21 
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29 Astiti Dwi Ayu Amelia 4 3 4 3 3 3 20 

30 Maria Putri 3 3 3 4 4 3 20 

  
  

  
VariabeL 

Keamanan (X₂) 

        

No Nama Lengkap KMA 

1 

KMA 

2 

KMA 

3 

KMA 

4 

KMA 

5 

KMA 

6 

KMA 

7 

KMA 

8 

TOTAL 

1 Sutanto 3 3 3 3 3 4 3 3 25 

2 Gloria Natalia 4 3 3 3 4 4 3 2 26 

3 Yirreh Narwastu Aji 4 4 4 4 3 4 4 4 31 

4 Fadlillah Muhamad 

Suherman 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

5 Yohanes Chrysna 2 3 2 3 2 4 3 2 21 

6 Lingling 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

7 Bradvit chandana 

deva 

4 4 4 4 4 4 4 3 31 

8 Hazael Valentinus 3 3 3 3 3 3 3 4 25 

9 Jose Alvian 4 3 3 3 3 3 4 4 27 

10 Tommy Tannius 4 4 4 4 4 4 3 4 31 

11 Gealdy Gamaliel 2 3 3 3 3 4 3 3 24 

12 Imelda putri permata 

sari laoli 

3 3 3 3 3 3 3 3 24 

13 Valencia 3 3 3 3 3 3 2 3 23 

14 Marchelino 3 3 3 3 4 4 3 3 26 

15 Yusuf Agil 2 3 2 3 1 3 1 3 18 

16 Dessto R.L 3 3 3 3 3 3 3 2 23 

17 Yehezkiel Setiawan 4 4 4 4 3 4 3 3 29 

18 Samuel Tigor 

Maranatha 

4 4 4 4 4 4 3 3 30 

19 Carmanita Prabowo  4 4 4 4 4 4 3 3 30 

20 Rafika Handayani 3 3 3 3 3 3 2 3 23 

21 Daffa Zain Hibatullah 4 4 4 4 3 4 4 3 30 

22 Aulia Sarikha 3 3 3 3 4 3 3 3 25 

23 Novitya P 2 3 2 3 4 4 2 2 22 

24 Cevia Wahyuning 

Permadi 

3 3 3 3 2 3 2 2 21 
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25 Dwi Susi Kusuma 

Wati 

2 2 3 2 3 4 2 3 21 

26 Gabrielle Amanda 

Warouw 

3 3 3 3 3 2 1 2 20 

27 Poppy Ermaliani 2 2 3 3 4 4 2 3 23 

28 Winda Mulyafanni 

Nurdin 

3 3 3 3 3 4 4 3 26 

29 Astiti Dwi Ayu 

Amelia 

4 4 4 4 3 3 3 3 28 

30 Maria Putri 3 3 3 3 3 4 2 2 23 
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     Variabel Manfaat 

(X₃) 

      

No Nama Lengkap M 1 M 2 M 3 M 4 M 5 M 6 TOTAL 

1 Sutanto 3 3 4 3 3 3 19 

2 Gloria Natalia 3 3 3 2 3 3 17 

3 Yirreh Narwastu Aji 3 4 4 2 4 3 20 

4 Fadlillah Muhamad 

Suherman 

3 3 3 3 3 3 18 

5 Yohanes Chrysna 3 3 3 3 3 3 18 

6 Lingling 4 4 4 4 4 4 24 

7 Bradvit chandana deva 4 4 4 4 4 4 24 

8 Hazael Valentinus 3 3 4 3 3 4 20 

9 Jose Alvian 3 4 4 3 3 3 20 

10 Tommy Tannius 4 4 4 3 4 4 23 

11 Gealdy Gamaliel 3 4 2 3 4 3 19 

12 Imelda putri permata sari 

laoli 

3 3 3 3 3 3 18 

13 Valencia 3 3 3 3 3 3 18 

14 Marchelino 4 4 4 4 4 4 24 

15 Yusuf Agil 2 2 1 3 4 3 15 

16 Dessto R.L 3 2 2 2 3 3 15 

17 Yehezkiel Setiawan 3 4 4 2 4 4 21 

18 Samuel Tigor Maranatha 4 4 4 4 4 4 24 

19 Carmanita Prabowo  3 3 3 3 4 3 19 

20 Rafika Handayani 3 3 3 3 3 3 18 

21 Daffa Zain Hibatullah 2 1 3 1 4 2 13 

22 Aulia Sarikha 3 3 4 3 4 3 20 

23 Novitya P 3 3 3 3 3 3 18 

24 Cevia Wahyuning Permadi 2 2 3 2 3 3 15 

25 Dwi Susi Kusuma Wati 2 2 3 3 3 2 15 

26 Gabrielle Amanda Warouw 2 2 3 2 3 3 15 

27 Poppy Ermaliani 2 2 3 2 4 3 16 

28 Winda Mulyafanni Nurdin 3 3 3 3 3 4 19 

29 Astiti Dwi Ayu Amelia 3 3 3 2 3 3 17 

30 Maria Putri 3 3 3 4 3 2 18 
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Variabel Pengalaman 

Pelanggan (X4) 

          

No Nama Lengkap PP 

1 

PP 

2 

PP 

3 

PP 

4 

PP 

5 

PP 

6 

PP 

7 

PP 

8 

PP 

9 

PP 

10 

PP 

11 

PP 

12 

PP 

13 

TOTAL 

1 Sutanto 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 2 38 

2 Gloria Natalia 3 4 3 3 3 2 4 4 3 3 4 3 4 43 

3 Yirreh Narwastu Aji 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 39 

4 Fadlillah Muhamad 

Suherman 

3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 45 

5 Yohanes Chrysna 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 38 

6 Lingling 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

7 Bradvit chandana deva 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 49 

8 Hazael Valentinus 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 43 

9 Jose Alvian 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 45 

10 Tommy Tannius 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 49 

11 Gealdy Gamaliel 3 4 4 3 3 4 2 2 3 3 3 4 4 42 

12 Imelda putri permata sari 

laoli 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 1 3 38 

13 Valencia 3 3 1 3 2 4 2 2 3 3 3 2 2 33 

14 Marchelino 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 43 

15 Yusuf Agil 3 3 2 4 2 2 2 4 3 4 3 3 2 37 

16 Dessto R.L 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 2 2 34 

17 Yehezkiel Setiawan 2 3 3 3 1 3 3 3 4 3 3 3 3 37 

18 Samuel Tigor Maranatha 4 4 2 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 36 

19 Carmanita Prabowo  4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 45 

20 Rafika Handayani 3 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 35 

21 Daffa Zain Hibatullah 2 1 4 4 4 3 3 3 3 3 4 2 3 39 

22 Aulia Sarikha 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 41 

23 Novitya P 2 2 2 3 3 2 3 2 2 3 2 3 3 32 

24 Cevia Wahyuning 

Permadi 

3 3 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 30 

25 Dwi Susi Kusuma Wati 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 37 

26 Gabrielle Amanda 

Warouw 

2 3 2 3 2 1 2 3 4 3 2 2 3 32 

27 Poppy Ermaliani 3 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 35 

28 Winda Mulyafanni 

Nurdin 

3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 41 

29 Astiti Dwi Ayu Amelia 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 43 

30 Maria Putri 2 3 3 3 4 4 3 3 2 2 3 3 3 38 
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      Variabel Niat Beli Ulang Konsumen 

(Y) 

  

No Nama Lengkap NB 1 NB 2 NB 3 NB 4 NB 5 NB 6 NB 7 TOTAL 

1 Sutanto 3 3 3 3 3 3 3 21 

2 Gloria Natalia 3 4 4 3 4 3 3 24 

3 Yirreh Narwastu Aji 2 2 3 3 2 3 3 18 

4 Fadlillah Muhamad 

Suherman 

4 4 4 4 4 4 4 28 

5 Yohanes Chrysna 3 3 2 3 2 2 1 16 

6 Lingling 4 4 4 4 4 4 4 28 

7 Bradvit chandana deva 4 4 4 4 4 4 4 28 

8 Hazael Valentinus 4 3 3 4 3 3 4 24 

9 Jose Alvian 4 4 3 4 4 3 4 26 

10 Tommy Tannius 4 4 4 4 4 4 4 28 

11 Gealdy Gamaliel 3 3 3 4 4 2 3 22 

12 Imelda putri permata 

sari laoli 

3 4 4 4 4 3 3 25 

13 Valencia 3 3 3 3 3 2 1 18 

14 Marchelino 4 3 3 3 4 4 4 25 

15 Yusuf Agil 2 2 3 3 3 3 3 19 

16 Dessto R.L 3 2 3 4 3 2 3 20 

17 Yehezkiel Setiawan 3 3 3 4 1 1 3 18 

18 Samuel Tigor 

Maranatha 

3 3 2 4 4 3 3 22 

19 Carmanita Prabowo  4 4 4 4 4 4 4 28 

20 Rafika Handayani 3 3 3 3 3 3 2 20 

21 Daffa Zain Hibatullah 3 2 3 3 2 1 4 18 

22 Aulia Sarikha 4 4 4 4 4 2 2 24 

23 Novitya P 3 3 3 3 2 3 3 20 

24 Cevia Wahyuning 

Permadi 

3 3 3 3 2 2 3 19 

25 Dwi Susi Kusuma Wati 3 2 3 3 3 2 2 18 

26 Gabrielle Amanda 

Warouw 

3 2 3 3 3 4 2 20 

27 Poppy Ermaliani 3 3 3 3 2 2 3 19 

28 Winda Mulyafanni 

Nurdin 

3 4 4 3 3 3 2 22 

29 Astiti Dwi Ayu Amelia 3 3 3 3 2 3 3 20 

30 Maria Putri 4 4 4 3 3 3 3 24 


