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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh stres kerja dan gaya kepemimpinan
transaksional terhadap kinerja karyawan melalui motivasi. Populasi dalam penelitian ini yaitu
seluruh karyawan tetap di Unit pelaksana pelayanan pelanggan (UP3) PLN Bandengan yang
berjumlah 84 karyawan. Sampel dalam penelitian ini diambil dengan menggunakan metode
sampel jenuh dimana menjadikan seluruh jumlah populasi untuk dijadikan sampel penelitian.
Metode Anaisis ynng digunakan adalah Path Analysis untuk mengetahui pengaruh langsung
dan tidak langsung antar variabel.

Hasil dalam penelitian ini menunjukan bahwa stres kerja tidak berpengaruh positif dan
tidak signifikan terhadap motivasi, gaya kepemimpinan transaksional berpengaruh positif dan
signifikan terhadap motivasi, motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan, stres kerja berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap kinerja karyawan, dan
gaya kepemimpinan transaksional berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap kinerja
karyawan.
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