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ABSTRAK 

 

 

Erina Safitri Wibowo, 2013-52-032, Pengaruh Gaya Komunikasi Pimpinan 

Terhadap Motivasi Kerja Karyawan di PT Fitness First Platinum Saint Moritz 

Puri. Jumlah halaman xii+123 halaman, 7 lampiran, 3 gambar. Kata Kunci : Gaya 

Komunikasi Pimpinan, Motivasi Kerja Karyawan, Fitness FirstSaint Moritz. 

Penelitian ini menjelaskan dua variable yaitu Gaya Komunikasi Pimpinan (X), 

dan Motivasi Kerja Karyawan (Y), tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 

bagaimana pengaruh gaya komunikasi pimpinan terhadap motivasi kerja 

karyawan di PT Fitness First Platinum Saint Moritz Puri. Penelitian ini dilakukan 

dengan metode deskriptif kuantitatif. Data dikumpulkan melalui kuisioner dan 

dilaksanakan pada 35 karyawan di PT Fitness First Platinum Saint Moritz Puri. 

Untuk mengelola keseluruhan data yang terkumpual peneliti melakukan proses 

editing (memeriksa jawaban), coding (proses pemberian identitas), dan proses 

tabulasi (penyajian data) dianalisis dengan kecenderungan presentase. Metode 

pengambilan sampel menggunakan sensus, uji validitas menggunakan rumus 

Product Moment. Dari hasil variabel X (gaya komunikasi pimpinan) menunjukan 

bahwa pimpinan di PT Fitness First Platinum Saint Moritz Puri adalah The 

Equalitarian Style, dari hasil variabel Y (motivasi kerja) menunjukan motivasi 

kerja karyawan tinggi. Hasil analisis korelasi antara gaya komunikasi pimpinan 

dengan motivasi kerja karyawan sebesar (r) 0,461  (p=0,005) yang mempunyai 

arti bahwa terdapat hubungan antara gaya komunikasi pimpinan dengan motivasi 

kerja karyawan di PT Fitness First Platinum Saint Moritz Puri. Hasil analisis 

regresi linier antara gaya komunikasi pimpinan dengan motivasi kerja karyawan 

sebesar 21,3%, sedangkan sisanya 78,7% dipengaruhi oleh faktor lain. 

Kata Kunci : Gaya Komunikasi Pimpinan, Motivasi Kerja Karyawan. 

 

 

 

 

 

 

 

 


