Universitas Esa Unggul

BAB |
Pendahuluan

1.1. Latar Belakang

Bentuk teknologi sebagai alat penyampaian informasi diantaranya adalah
radio, televisi, telepon, majalah dan lain-lain. Dalam komunikasi massa harus bisa
menjelaskan berbagai fenomena yang berkaitan erat dengan aktifitas manusia.
Karena media massa sebagai alat utama dalam komunikasi massa. Artinya bahwa
media massa mempengaruhi ke hidupan manusia. Sarana informasi yang mampu
menjangkau masyarakat luas diantaranya adalah radio. Radio adalah teknologi yang
digunakan untuk pengiriman sinyal dengan cara modulasi dan radiasi
elektromagnetik (gelombang elektromagnetik). Gelombang ini melintas dan
merambat lewat udara dan juga bisa merambat lewat ruang angkasa yang hampa
udara, karena gelombang ini tidak memerlukan medium pengangkut (seperti
molekul udara).

Media radio merupakan media auditif (hanya bisa di dengar). Media radio
telah mengalami perkembangan yang cukup lama sebelum menjadi media
komunikasi massa seperti sekarang ini. Kini radio bukan saja sebagai sarana
hiburan bagi masyarakat tetapi sebagai lembaga sosial, radio juga di tuntut untuk
ikut bertanggung jawab dalam memberikan pendidikan dan motivasi kepada
masyarakat untuk menuju kehidupan dan kepribadian yang lebih baik melalui
program—program siarannya yang di harapkan dapat membantu masyarakat
menjawab tantangan hidup. Media radio merupakan sarana komunikasi yang
berkemampuan melaksanakan mobilitas sosial. Mobilitas sosial dan perubahan
masyarakat, dengan sendirinya akan mengakibatkan perubahan nilai.

Radio sebagai salah satu media yang memiliki fungsi informasi, hiburan,
maupun Pendidikan yang mempunyai kelebihan tersendiri dibandingkan dengan
media informasi lainnya baik cetak maupun elektronik pada zamannya. Fungsi
seperti itulah yang dipandang menpunyai peran yang sangat besar terhadap
penyebaran informasi bahaya covid 19 di negara kita. Kekuatan radio sebagai
media massa pada dasarnya adalah media yang mudah diakses dimanapun dan
kapanpun tanpa jaringan internet. Kecepatan menyampaikan pesan dan informasi
juga tidak membutuhkan waktu yang lama. Kemudian dari kemudahan akses ini
dapat membantu dalam mewujudkan tujuan penyampaian bahaya covid 19 bagi
pendengarnya.

Bangsa Indonesia saat ini dihadapkan pada persoalan serius berupa pandemi
yang semakin hari jumlah penderitanya semakin bertambah banyak. Meningkatnya
jumlah penderita covid 19 hal ini merupakan contoh informasi penanganan covid
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19 sangat dibutuhkan oleh masyarakat. Masyarakat dihimbau untuk mematuhi 3 M
(Mencuci tangan , Menggunakan masker, dan Menjaga jarak).

Bagi khalayak, siaran yang baik adalah yang wajar, selera khalayak harus
menjadi salah satu acuan dalam merencanakan siaran, namun pengelola siaran
harus bijaksana, pengelola siaran harus mampu mengkombinasikan selera khalayak
dengan kebijaksanaan, nilai-nilai (norma, etika dan estetika) dan aturan main yang
berlaku. Dalam hal ini pengelola siaran khususnya pengelola bidang siaran harus
bekerja di atas kesadaran bahwa siaran radio memiliki dampak luas di masyarakat,
bahkan mampu menciptakan kebaikan dan atau sebaliknya di masyarakat.

Radio merupakan media yang dianggap efektif dalam penyampaian
informasi pada masyarakat, sebab radio merupakan alat informasi yang paling
banyak dimiliki masyarakat dengan harga yang bisa dijangkau pula, karena radio
mempunyai daya persuasi yang khusus bagi masyarakat pendengar, kapan pun dan
dimana pun, salah satunya adalah dalam penyiaran informasi kabupaten Tangerang.

Ketepatan dalam penyampaian nilai-nilai kearifan lokal melalui radio inilah
yang lebih memudahkan daya tarik masyarakat terhadap nilai-nilai kearifan local
yang disiarkan oleh radio Swara Gemilang Tangerang 91 FM dalam membangun
citra Kabupaten Tangerang.

Beberapa acara dalam membangun citra melalui siaran radio Swara
Tangerang Gemilang 91 FM meliputi lagu-lagu serta berita local yang ada. Citra
Radio merupakan tujuan utama dan sekaligus merupakan hasil yang hendak di
capai. Pengertian citra itu sendiri abstrak (intangible) dan tidak dapat diukur secara
matematis, tetapi wujudnya bisa dirasakan dari hasil penilaian baik dan buruk,
seperti penerimaan dan tanggapan baik positif maupun negatif yang khususnya
datang dari publik (khalayak sasaran) dan masyarakat luas pada umumnya. Sebagai
sarana penyiaran agama radio juga dapat memberikan rangsangan terhadap persepsi
atau tanggapan dan tingkah laku bagi masyarakat banyak. Masyarakat sensitif
terhadap informasi, bahkan menjadi salah satu kebutuhan pokok selain kebutuhan
sandang, pangan dan papan. Semakin banyak orang berhubungan dengan informasi,
maka akan semakin banyak pula pengetahuan bagi dirinya.

Di dalam proses komunikasi sosial, peran ideal radio sebagai media publik
adalah mewadahi sebanyak mungkin kebutuhan dan kepentingan pendengarnya.
Program radio harus dikemas sedemikian rupa agar menarik perhatian dan dapat
diikuti sebanyak mungkin orang. Jumlah stasiun radio yang semakin banyak
mengharuskan pengelola stasiun untuk semakin jeli membidik audiensnya.

Komunikasi massa melalui media radio dalam membentuk citra yang baik
dari suatu organisasi akan mempunyai dampak yang menguntungkan. Sedangkan
citra yang jelek akan merugikan organisasi. Citra yang baik berarti masyarakat
(khususnya konsumen) mempunyai kesan positif terhadap suatu organisasi.
Sedangkan citra yang kurang baik berarti masyarakat mempunyai kesan yang
negatif. Citra adalah kesan yang diperoleh seseorang berdasarkan fakta-fakta atau
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kenyataan. Untuk mengetahui citra seseorang terhadap suatu obyek dapat diketahui
dari sikapnya terhadap obyek tersebut.

Talkshow di radio adalah salah satu cara yang dilakukan untuk berinteraksi
dengan masyarakat dalam pencegahan dan penyebaran Covid-19. Pemerintah
Kabupaten Tangerang terus mengantisipasi dampak penyebaran corona virus, salah
satunya dengan mensosialisasikan bagaimana cara penularan dan langkah
penanganannya.

Radio Swara Gemilang 91 FM ini sudah berdiri sejak 2016 dengan sasaran
seluruh masyarakat Kabupaten Tangerang. Radio tersebut dikenal dengan nama
udara "SWARA TANGERANG" merupakan salah satu media yang disiapkan
untuk menyampaikan program-program atau hasil pembangunan di Kabupaten
Tangerang.

Radio ini dipersembahkan untuk warga Kabupaten Tangerang agar komunikasi
warga bisa lebih lengkap, intens dan mudah.

Dari sekian banyak radio dan jenisnya di Pemkab Tangerang, penulis
memilih untuk magang di Radio Swara Gemilang 91 FM, karena radio tersebut
merupakan radio utama Kabupaten tangerang yang menampilkan siaran bagi
masyarakat Kabupaten Tangerang. Ada pula program-program siaran yang dibuat
untuk sarana informasi dan hiburan. Selain itu, dalam siarannya, Swara Gemilang
91 FM banyak menyisipkan juga iklan penyuluhan COVID 19.

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian diatas maka untuk memperoleh gambaran yang lebih jelas
tentang masalah yang diteliti, perlu kiranya difokuskan permasalahannya. Dalam
hal ini sebagai berikut:
1. Seperti apa kegiatan dalam penyampaian pesan yang di gunakan sehingga
efektif dalam mensosialisasikan bahaya covid 19?

2. Seperti apa Media radio memberi siaran agar radio swara Tangerang
gemilang menjadi radio utama pemerintah Kabupaten Tangerang dalam
memberi penanganan covid 19 secara optimal?

1.3. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah yang sudah tersaji, penelitian kali ini memiliki
tujuan penelitian sebagai berikut:

1. Mendengarkan Informasi bahaya covid 19 melalui radio Swara Tangerang
Gemilang agar dapat memberikan penyuluhan yang efektif bagi
masyarakat.

2. Mengetahui penanganan covid 19 melalui radio Swara Tangerang Gemilang
sebagai radio local Kabupaten Tangerang.
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1.4. Manfaat Penelitian

Dengan adanya penelitian ini diharapkan bermanfaat baik secara teoritis maupun
secara praktis.

1. Manfaat Teoritis

Sebagai masukan atau sumbangan pada bidang IImu Komunikasi khususnya
ilmu humas/public relation. Serta dapat dijadikan bahan koreksi yang konstruktif
untuk mengembangkan dan menambah pemahaman diri peneliti.

2. Manfaat Praktis

Sebagai bahan masukan atau sumbangan keilmuan untuk Kampus Esa Unggul
untuk lebih baik lagi dalam mensosialisasikan ragam ragam pembangunan,
termasuk dalam sosialisasi bahaya covid 19.



