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Kuesioner Faktor-Faktor yang Berhubungan Dengan Stres Kerja Pegawai
A. Stres Kerja

Petunjuk pengisian: Berilah tanda (\') pada pilihan jawaban yang mengambarkan keadaan anda
saat ini

Keterangan

TP = Tidak Pernah (tidak melakukan sama sekali)

KD = Kadang-kadang (hampir tidak melakukan sama sekali)
SR = Sering (hampir setiap saat)

SL = Selalu (setiap saat atau rutin)

No Aspek Penilaian TP |KD| SR | SL

Al | Menjadi marah karena hal-hal kecil / sepele

A2 | Saya cenderung bereaksi berlebihan terhadap suatu situasi

A3 | Saya merasa sulit untuk bersantai

A4 | Saya menemukan diri saya mudah merasa kesal

A5 | Saya merasa telah menghabiskan banyak energi untuk
merasa cemas

A6 | Saya menemukan diri saya menjadi tidak sabar ketika
mengalami penundaan (misalnya :kemacetan lalu lintas,
menunggu sesuatu)

A7 | Saya merasa bahwa saya mudah tersinggung

A8 | Saya merasa sulit beristirahat

A9 | Saya merasa bahwa saya mudah marah

A10 | Saya merasa sulit untuk tenang setelah sesuatu membuat
saya kesal

All | Saya sulit untuk sabar dalam menghadapi gangguan
terhadap hal yang sedang saya lakukan

Al2 | Saya tidak dapat memaklumi hal apapun yang menghalangi
saya untuk menyelesaikan hal yang sedang saya lakukan

Al3 | Saya tidak dapat memaklumi hal apapun yang menghalangi
saya untuk menyelesaikan hal yang sedang saya lakukan

Al4 | Saya menemukan diri saya mudah gelisah




Sumber: Kuesioner DASS 21 (Depression Anxiety Stres Scale)

B. Beban Kerja

Petunjuk Pengisian : Berilah tanda centang (V) pada salah satu indikator dari setiap
perbandingan berpasangan yang menurut anda paling berpengaruh dalam melakukan
pekerjaan.

Indikator Checklist Indikator Checklist

B1 | Kebutuhan Anda merasa sering

Fisik(Anda merasa melibatkan kerja otak,

sering melibatkan seperti mengambil

kerja otot, seperti keputusan, berfikir

mengangkat, cepat, atau mengingat

mengendarai dalam menyelesaikan

kendaraan , pekerjaan ini

mendorong, dan lain-

lain dalam

menjalankan

pekerjaan ini

Indikator Checklist Indikator Checklist
B2 | Anda merasakan Anda merasa sering
tekanan waktu yang melibatkan kerja
besar untuk otot, seperti
penyelesaian mengangkat,
pekerjaan mengendarai
kendaraan ,
mendorong, dan lain-
lain dalam
menjalankan
pekerjaan ini




Indikator Checkilist Indikator Checklist
B3 | Anda merasa telah Anda merasa sering
berhasil melibatkan kerja otot,
menyelesaikan seperti mengangkat,
pekerjaan ini dan mengendarali
merasa puas dengan kendaraan ,
keberhasilan anda mendorong, dan lain-
lain dalam
menjalankan pekerjaan
ini
Indikator Checkilist Indikator Checklist
B4 | Anda merasa Anda merasa sering
pekerjaan ini melibatkan kerja otot,
berhubungan dengan seperti mengangkat,
pekerjaan fisik dan mengendarai
pekerjaan yang kendaraan ,
memerlukan mendorong, dan lain-
pemikiran lain dalam
menjalankan pekerjaan
ini
Indikator Checklist Indikator Checklist
B5 | Anda merasa aman, Anda merasa sering

tidak putus asa,
tersinggung,
terganggu dalam
meyelesaikan
pekerjaan ini

melibatkan kerja otot,
seperti mengangkat,
mengendarai
kendaraan ,
mendorong, dan lain-
lain dalam
menjalankan pekerjaan
ini

Indikator

Checklist

Indikator

Checklist




B6 | Anda merasakan Anda merasa sering
tekanan waktu yang melibatkan kerja otak,
besar untuk seperti mengambil
penyelesaian keputusan, berfikir
pekerjaan cepat, atau mengingat
dalam menyelesaikan
pekerjaan ini
Indikator Checkilist Indikator Checklist
B7 | Anda merasa telah Anda merasa sering
berhasil melibatkan kerja otak,
menyelesaikan seperti mengambil
pekerjaan ini dan keputusan, berfikir
merasa puas dengan cepat, atau mengingat
keberhasilan anda dalam menyelesaikan
pekerjaan ini
Indikator Checklist Indikator Checklist
B8 | Anda merasa Anda merasa sering
pekerjaan ini melibatkan kerja otak,
berhubungan dengan seperti mengambil
pekerjaan fisik dan keputusan, berfikir
pekerjaan yang cepat, atau mengingat
memerlukan dalam menyelesaikan
pemikiran pekerjaan ini
Indikator Checklist Indikator Checklist
B9 | Anda merasa aman, Anda merasakan

tidak putus asa,
tersinggung,
terganggu dalam

tekanan waktu yang
besar untuk
penyelesaian

meyelesaikan pekerjaan
pekerjaan ini
Indikator Checklist Indikator Checkilist




B10

Anda merasa telah
berhasil
menyelesaikan
pekerjaan ini  dan

merasa puas dengan
keberhasilan anda

Anda merasa sering
melibatkan kerja otak,
seperti mengambil
keputusan, berfikir
cepat, atau mengingat
dalam menyelesaikan
pekerjaan ini

Indikator Checklist Indikator Checklist
B11 | Anda merasa Anda merasakan
pekerjaan ini tekanan waktu yang
berhubungan dengan besar untuk
pekerjaan fisik dan penyelesaian
pekerjaan yang pekerjaan
memerlukan
pemikiran
Indikator Checklist Indikator Checklist
B12 | Anda merasa aman, Anda merasakan
tidak putus asa, tekanan waktu yang
tersinggung, besar untuk
terganggu dalam penyelesaian
meyelesaikan pekerjaan
pekerjaan ini
Indikator Checklist Indikator Checklist

B13

Anda merasa
pekerjaan ini
berhubungan dengan
pekerjaan fisik dan
pekerjaan yang
memerlukan
pemikiran

Anda merasa telah
berhasil
menyelesaikan
pekerjaan ini dan
merasa puas dengan
keberhasilan anda




Indikator Checklist Indikator Checkilist
B14 | Anda merasa aman, Anda merasa telah
tidak putus asa, berhasil
tersinggung, menyelesaikan
terganggu dalam pekerjaan ini dan
meyelesaikan merasa puas dengan
pekerjaan ini keberhasilan anda
Indikator Checklist Indikator Checklist

B15 | Anda merasa
pekerjaan ini
berhubungan dengan
pekerjaan fisik dan
pekerjaan yang
memerlukan
pemikiran

Anda merasa aman,
tidak putus asa,
tersinggung, terganggu
dalam meyelesaikan
pekerjaan ini

C. Beban Kerja

Petunjuk Pengisian : Pilihlah (beri tanda lingkar dinilai yang dipilih) jawaban yang sesuai
dengan keadaan anda dengan skala nilai sebagai berikut

Skala penilaian

0 = Rendah
10-20 = Sedang
30-40 = Agak Tinggi
50-70 = Tinggi
80—-100 =Tinggi Sekali

C1.Menurut anda, seberapa besar pekerjaan anda melibatkan kerja otak, seperti mengambil
keputusan, berfikir cepat, atau mengingat ?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

C2.Menurut anda, seberapa besar pekerjaan anda melibatkan kerja otot, seperti mengangkat,
mengendarai kendaraan, mendorong, dan lain-lain?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100




C3. Menurut anda, seberapa besar tekanan waktu yang anda rasakan untuk menyelesaikan
pekerjaan ?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

C4. Menurut anda seberapa besar keberhasilan dan rasa puas yang anda rasakan dalam
menyelesaikan pekerjaan ?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

C5. Menurut anda, seberapa besar kecemasan, perasaan tekanan, dan stres yang anda rasakan
berkaitan dengan waktu untuk melakukan pekerjaan anda?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

C6. Menurut anda, seberapa besar pekerjaan anda membutuhkan usaha fisik dan mental
(berfikir) dalam proses penyelesaiannya ?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100




