
ABSTRAK 

Hesty Prihantika, Tinjauan Fungsi Pengawasan Kepala Seksie Terhadap Kinerja Karyawan 
Rekam Medis Rumah Sakit Pantai Indah Kapuk. Karya Tulis Ilmiah, Program Studi Rekam 
Medis dan Informasi Kesehatan, Fakultas Ilmu-ilmu Kesehatan, Universitas Esa Unggul, 
Jakarta : 59 halaman, 4 lampiran. 

Rekam medis merupakan bukti tertulis mengenai proses pelayanan yang diberikan kepada 
pasien oleh dokter dan tenaga kesehatan lainnya, yang mana dengan adanya bukti tertulis tersebut 
maka rekam medis yang diberikan dapat dipertanggung jawabkan, dengan tujuan upaya penunjang 
tertib administrasi dalam upaya peningkatan pelayanan kesehatan rekam medis.Bagian Rekam Medis 
dan Informasi Kesehatan Rumah Sakit Pantai Indah Kapuk adalah bagian yang mengutamakan 
pelayanan yang lengkap dan memberikan informasi data kesehatan pasien yang berkesinambungan. 
Unit kerja rekam medis dinilai melalui pelayanan efisien yang mampu menunjang pelayanan lain di 
rumah sakit atau klinik. Dengan kata lain rekam medis harus senantiasa tersedia bila diperlukan. 
Perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, pengawasan adalah 4 hal penting yang harus selalu 
diperhatikan di dalam manajemen pelayanan rekam medis. 

Untuk merealisasi tujuan unit misalnya, kepala seksie unit melalui fase-fase pelaksanaan atau 
proses pelaksanaan yaitu perencanakan, pengorganisasi, pengarahkan, dan pengawasan. Demikian 
juga dalam membuat suatu rencana, harus dilalui beberapa pelaksanaan , yaitu menentukan tugas dan 
tujuan unit, mengobservasi dan menganalisis, membuat kemungkinan-kemungkinan, membuat 
sintesis barulah menyusun rencana. 

Tujuan umum penelitian ini adalah untuk Mengetahui fungsi manajemen Kepala Seksie 
rekam medis Rumah Sakit Pantai Indah Kapuk. Sedangkan tujuan khususnya adalah Untuk 
mengetahui perencanaan yang dilakukan oleh Kepala Seksie, Untuk mengetahui pengorganisasian 
yang dilakukan oleh Kepala Seksie, Untuk mengetahui pengarahan yang dilakukan oleh Kepala 
Seksie, dan Untuk mengetahui pengawasan yang dilakukan oleh Kepala Seksie 

Hasil penelitian menunjukan bahwa setiap hari Kepala Seksie memantauperencanaan, 
pengorganisasian, pengarahan, dan pengawasan dalam mengelola unit rekam medis. 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan penulis, maka dapat disimpulkan : fungsi manajemen 
Kepala Seksie sangat berpengaruh besar terhadap pengelolaan unit rekam medis untuk terciptanya 
suatu hasil yang baik sesuai dengan yang di rencanakan. 

Kepustakaan : 12 buah (1994-2008) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


