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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Ringkasan Daftar Penelitian Terdahulu 
 

No Nama 

Peneliti 

Judul 

Peneliti 

Metode 

Analisis 

Hasil 

Penelitian 

1 (Mohammed 

Inuwa, 

2016) 

Job Satisfaction and 

Employee Performance: An 

Empirical Approach 

The Millennium University 

Journal; Vol. 1, No. 1; 2016 
ISSN 2225-2533 Published 
by The Millennium 
University 

Analisis 

Regresi 

Linier 

Berganda 

Hasil dalam penelitian 

ini menunjukkan bahwa 

terdapat hubungan yang 

positif dan signifikan 

antara kepuasan kerja 

terhadap kinerja staf 

non akademik 

Universitas. 

2 (Mansyur 

Ramly, 

2019) 

The influence of work 

environment, stress, and job 

satisfaction on employee 

turnover intention 

Journal of Management 
Science Letters 9 (2019) 

Path 
Analysis 

Lingkungan kerja 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap 

kepuasan kerja. 

Stres berpengaruh 

negatif dan signifikan 

terhadap kepuasan 

kerja. 

Lingkungan kerja 

berpengaruh negatif dan 

signifikan terhadap 

turnover intention. 

Stres memiliki 

pengaruh positif dan 

signifikan terhadap niat 

turn over. 

Kepuasan kerja 

berpengaruh negatif dan 

signifikan terhadap 

turnover intention. 

3 (Budi 

Rismayadi et 

al., 2020) 

The Influence of Work 

Motivation, Leadership and 

Organizational Culture on 

Job Satisfaction in the 

Karawang Industrial Area 

 

Article in the International 
Journal of Psychosocial 
Rehabilitation · June 2020 

SEM Hasil dalam penelitian 

ini menunjukkan bahwa 

secara simultan ketiga 

variabel tersebut 

terbukti berpengaruh 

positif dan signifikan 

terhadap kepuasan kerja 

karyawan. 

4 (Mary 

Muguongo 

et al., 2015) 

Compensation Effect of Job 

Satisfaction Among Middle 
School Teachers in Maara 
Sub - County Tharaka Nithi 

Chi-square Hasil dalam penelitian 

ini menunjukkan bahwa 
kedua variabel 
menunjukkan 
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No Nama 

Peneliti 

Judul 

Peneliti 

Metode 

Analisis 

Hasil 

Penelitian 

  County, Kenya 
 

Journal of Human Resource 
Management 

2015; 3 (6): 47-59 

Published online October 

10,   2015 

(http://www.sciencepublishi 

nggroup.com/j/jhrm) 

two: 10.11648 / 

j.jhrm.20150306.11 
ISSN: 2331-0707 (Print); 
ISSN: 2331-0715 (Online) 

 berpengaruh terhadap 

kepuasan kerja 

karyawan di kalangan 

guru sekolah menengah 

di maara sub - county 

tharaka nithi county, 

kenya. 

5 (Dewi, 

2015) 

Pengaruh Kompensasi Dan 

Lingkungan Kerja Terhadap 

Kepuasan Kerja Karyawan 

Pada Perusahaan Daerah Air 

Minum Tirta Mangutama 

Badung 

 

E-Jurnal Manajemen Unud, 
Vol. 4, No. 12, 2015: 4274 – 

4301 

Analisis 

Regresi 

Linier 

Berganda 

Hasil dalam penelitian 

ini menunjukkan bahwa 

kedua  variabel 

menunjukkan pengaruh 

yang positif dan 

signifikan terhadap 

terhadap kepuasan kerja 

karyawan pada PDAM 

Tirta Mangutama 

Badung. 

6 (Raziqa dan 

Maulabakhs 

ha, 2015) 

Impact of Working 

Environment on Job 

Satisfaction 
 

Journal of Economics and 
Business, Tourism 

Analisis 
Regresi 

Lingkungan kerja 
berpengaruh positif 

terhadap kepuasan 

kerja. 

7 (Pratami et 

al., 2019) 
Pengaruh Lingkungan 

Kerja, Motivasi Kerja Dan 

Komitmen  Organisasi 

Terhadap Kinerja Pegawai 

Di Puskesmas 

 

Jurnal Akuntansi Paradigma 
Vol. 2, No. 1, Februari 2019 

Analisis 

Regresi 

Linier 

Berganda 

Hasil dalam penelitian 

ini menunjukkan bahwa 

ketiga variabel 

menunjukkan pengaruh 

yang positif dan 

signifikan terhadap 

kinerja pegawai di 

puskesmas. 

8 (George 

Kafui 

Agbozo et 

al., 2017) 

The Effect of Work 

Environment on Job 

Satisfaction: Evidence from 

the Banking Sector in Ghana 

Analisis 
Regresi 

Lingkungan kerja 

berpengaruh signifikan 

terhadap kepuasan 

karyawan. 
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No Nama 

Peneliti 

Judul 

Peneliti 

Metode 

Analisis 

Hasil 

Penelitian 

  Journal of Human Resource 

Management 

2017;      5      (1):      12-18 
http://www.sciencepublishin 

ggroup.com/j/jhrm doi: 

10.11648 / 

j.jhrm.20170501.12 ISSN: 
2331-0707   (Print);   ISSN: 

2331-0715 (Online) 

  

9 (Aulia Eka 

Sukmawati, 

2017) 

Pengaruh Motivasi Kerja 

dan Lingkungan Kerja 

terhadap Kinerja Pegawai 

Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil Kota 

Makassar 
 

Jurnal Aplikasi Manajemen, 

Ekonomi dan Bisnis Vol. 2, 

No.1, Oktober 2017 

ISSN 2541-1438; E-ISSN 

2550-0783 Published by 

STIM Lasharan Jaya 

Analisis 

Regresi 

Linier 

Berganda 

Hasil dalam penelitian 

ini menunjukkan bahwa 

kedua variabel 

menunjukkan pengaruh 

yang positif dan 

signifikan terhadap 

kinerja aparatur dinas 

kependudukan dan 

pencatatan sipil kota 

makassar. 

10 Aryanto & 

Fransiska, 

(2012) 

Peran Bantuan Pemerintah 

Untuk Menghasilkan 

Kepemimpinan, Komitmen, 

Motivasi,  Inovasi, 

Lingkungan   yang 

Kompetitif dan Dampaknya 

terhadap Kinerja Klaster 

TenunCual Union Industry 

di Provinsi Bangka Belitung 

 

Jurnal Procedia - Ilmu 
Sosial dan Perilaku 65 
(2012) 167 – 172 

Partial 

Least 

Square 

Kepuasan kerja dan 

investasi   tidak 

berpengaruh signifikan 

terhadap  kinerja 

TenunCual Union di 

Provinsi Bangka 

Belitung. 

11 (Saputra & 

Mulia, 2020) 

Kontribusi Kompensasi Dan 

Motivasi Kerja Terhadap 

Kepuasan Kerja Pegawai Di 

Dinas Pendidikan Dan 

Kebudayaan Kabupaten 

Agam 

 

Lembaga Penelitian dan 
Penerbitan Hasil Penelitian 

Regresi 

Linier 

Berganda 

Hasil dalam penelitian 

ini menunjukkan bahwa 

ketiga  variabel 

menunjukkan 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap 

kepuasan kerja 

pegawai di Dinas 

Pendidikan   dan 



Universitas Esa Unggul  

24 

 

 

 

 

No Nama 

Peneliti 

Judul 

Peneliti 

Metode 

Analisis 

Hasil 

Penelitian 

  Ensiklopedia 
E-ISSN: 2657-0300 P- 
ISSN: 2657-0319 

 Kebudayaan Agam. 

12 (Lee & 
Raschke, 

2016.) 

Understanding employee 

motivation  and 

organizational 

performance: Arguments for 

a theoretical approach 
 

J ournal O f Innovation & 

Knowledge 1 (2 0 1 6) 162– 

169 

Analisis 

Kuantitatif 

Konvension 

al 

Hasil dalam penelitian 

ini menunjukkan 

berpengaruh signifikan 

motivasi karyawan dan 

kinerja organisasi, dan 

untuk menarik- gest 

bagaimana teori 
mengenai motivasi 
karyawan dan kinerja 

organisasi. 

13 (Anugerah 

Iroth et al., 

2018) 

Pengaruh Kompensasi, 

Lingkungan Kerja Fisik Dan 

Beban Kerja Terhadap 

Kepuasan Kerja Pada 

Beberapa Karyawan 

Restoran Di Manado 

 

Jurnal Emba Vol.6 No.4 
September 2018, Hal. 2098 

– 2107 

Analisis 

Regresi 

Berganda 

Hasil dalam penelitian 

ini menunjukkan bahwa 

dua variabel 

menunjukkan 

berpengaruh positif dan 

signifikan  terhadap 

Kepuasan Kerja Pada 

Beberapa Karyawan 

Restoran Di Manado. 

Beban kerja terhadap 

kepuasan kerja 

karyawan berpengaruh 
negative dan tidak 
signifikan. 

14 (Indra 

Prawira, 

2020) 

Pengaruh Kompensasi, 

Kepemimpinan dan Fasilitas 

Kerja Terhadap Kepuasan 

Kerja Pegawai 

 

Maneggio: Jurnal Ilmiah 

Magister Manajemen Vol 3, 

No. 1, Maret 2020, 28-40 

ISSN 2623-2634 (online) 

Asosiatif 

Kausal 

Kompensasi, 

kepemimpinan   dan 

fasilitas kerja  secara 

simultan  berpengaruh 

signifikan   terhadap 

kepuasan kerja. 

15 (Kevin 

Tambengi et 

al., 2016) 

Pengaruh  Kompensasi, 

Beban Kerja, Dan 

Pengembangan    Karir 

Terhadap Kepuasan Kerja 

Karyawan Pada  PT. 

Telekomunikasi Indonesia 

Tbk. Witel Sulut 

Analisis 

Regresi 

Linier 

Berganda 

Kompensasi, beban 
kerja, dan 

pengembangan karir 

berpengaruh secara 

signifikan terhadap 

kepuasan kerja. 
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No Nama 

Peneliti 

Judul 

Peneliti 

Metode 

Analisis 

Hasil 

Penelitian 

  Jurnal Emba   Vol.4 No.4 

Desember 2016, Hal. 1088 – 

1097 

  

16 Rismayadi et 

al., (2020) 

Pengaruh Motivasi Kerja, 

Kepemimpinan dan Budaya 

Organisasi Terhadap 

Kepuasan Kerja Karyawan 

serta Dampaknya pada 

Kinerja Perusahaan (Studi 

kasus pada PT. Pei Hai 

International Wiratama 

Indonesia) 
 

Jurnal     Manajemen     Dan 

Kewirausahaan, Vol.10, No. 

2, September 2008: 124-135 

SEM Hasil dalam penelitian 

ini menunjukkan bahwa 

ketiga variabel 

menunjukkan pengaruh 

yang positif dan 

signifikan        terhadap 

kepuasan kerja 

karyawan serta 
dampaknya pada 

kinerja perusahaan 

(Studi kasus pada PT. 

Pei Hai International 
Wiratama Indonesia). 

17 (Nagihan 

Yildiz & 

Tunab, 

2015) 

Effect of ManagementFactor 

on Employee Job 

Satisfaction: An Application 

in Telecommunication 

Sector 
 

Nagihan Yildiz Tepret 

andKadir Tuna / Procedia - 

Social and Behavioral 

Sciences 195 ( 2015 ) 673 – 

679 

Analisis 

Korelasi 

dan Analisis 

Regresi 

Ada hubungan positif 

antara karyawan yang 

dirasakan gaya 

kepemimpinan dan 

kepuasan kerja. 

Tingkat kepuasan kerja 

karyawan lebih 

terpengaruh dari gaya 

kepemimpinan yang 

berorientasi pada 

karyawan. 

18 (Syaiful 

Bahri et al., 

2017) 

Pengaruh Pengembangan 

Karir Dan Motivasi Kerja 

Terhadap Kepuasan Kerja 

Karyawan 
 

Jurnal Ilmiah Manajemen & 

Bisnis Vol. 18 No. 1, 2017, 

9-15 

Analisis 

Regresi 

Berganda 

pengembangan karir 

berpengaruh positif 

terhadap kepuasan 

kerja. 

Motivasi  tidak 

berpengaruh terhadap 

kepuasan kerja. 

pengembangan  karir 

dan motivasi 

berpengaruh secara 

signifikan terhadap 

kepuasan kerja. 

19 (Prassetiawa 

n & Triyani, 

2019) 

Pengaruh Motivasi, 

Kompensasi  Dan 

Lingkungan Kerja Terhadap 

Kepuasan Kerja Karyawan 

Regresi 

Linear 

Berganda 

Hasil dalam penelitian 

ini menunjukkan bahwa 

ketiga variabel 

menunjukkan pengaruh 
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No Nama 

Peneliti 

Judul 

Peneliti 

Metode 

Analisis 

Hasil 

Penelitian 

  (Studi Pada CV Enggal Jaya 

Semarang) 

 

Majalah Ilmiah Solusi Vol. 

16, No. 4 Oktober 2018 

 yang  positif   dan 

signifikan terhadap 

kepuasan  kerja 

karyawan (Studi pada 

CV Enggal  Jaya 

Semarang). 

20 (Rini Astuti, 

2018) 

Pengaruh Kepemimpinan 

Dan Lingkungan Kerja 

Terhadap Kepuasan Kerja 

Karyawan Pada PT. Sarana 

Agro Nusantara Medan 
 

Jurnal Ilman, Vol. 6, No. 1, 

pp. 26-41, Februari 2018 

Regresi 

Berganda 

Kepemimpinan        dan 

lingkungan kerja 

berpengaruh secara 

signifikan        terhadap 
Kepuasan Kerja 
Karyawan Pada PT. 

Sarana Agro Nusantara 
Medan. 

21 (Ririn Puji 

Astutik, 

2017) 

The Effect of Work 

Environment and Work 

Motivation on Employee Job 

Satisfaction 

 

Management And Business 
Review, 1(2) 2017, 87‐95 

Regresi 

Berganda 

Lingkungan kerja dan 

motivasi kerja secara 

bersama‐sama 

berpengaruh signifikan 

terhadap kepuasan kerja 

karyawan di PT PLN 

(Persero)  Distribusi 

Jawa Timur Area 

Malang. 

22 (Ariska 

Rahmiasari, 

2016) 

Pengaruh Lingkungan Kerja 

Dan Kompensasi Terhadap 

Kepuasan Kerja Karyawan 

 

Jurnal Ilmu dan Riset 
Manajemen : Volume 5, 
Nomor 6, Juni 2016 

Analisis 

Regresi 

Linier 

Berganda 

Hasil dalam penelitian 

ini menunjukkan bahwa 

kedua variabel 

menunjukkan 

berpengaruh signifikan 
terhadap kepuasan kerja 

karyawan. 

23 (Setioningty 

as & 

Dyatmika, 

2020) 

Pengaruh Mutasi, 

Lingkungan Kerja, Dan 

Motivasi Kerja Terhadap 

Kepuasan Kerja Pegawai 

Pada PT. Cipta AnekaSelera 

Indonesia 

 

Majalah Ekonomi _ ISSN 
No. 1411-9501 _Vol. 25 

No. 1_Juli 2020 

Analisis 

Regresi 

Linier 

Hasil dalam penelitian 

ini menunjukkan bahwa 

mutasi, lingkungan 

kerja, dan motivasikerja, 

berpengaruh signifikan 

terhadap kepuasan kerja 

pegawai PT. CAS 

Indonesia. 

24 (Muhammad 

Elfi Azhar, 

2020) 

Pengaruh Disiplin Kerja dan 

Kompensasi Terhadap 

Kepuasan Kerja Karyawan 

Regresi 

Linear 

Berganda 

Hasil dalam penelitian 

ini bahwa simultan 

diketahui disiplin kerja 
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No Nama 

Peneliti 

Judul 

Peneliti 

Metode 

Analisis 

Hasil 

Penelitian 

   

Jurnal Humaniora, Vol.4, 

No. 1, April 2020 : 46-60 

 dan kompensasi 

memiliki pengaruh 

positif dan signifikan 

terhadap kepuasan kerja 

karyawan pada PT. 

Mitra Abadi Setiacargo. 

25 (Riana, 
2017) 

Pengaruh Kompensasi 

Terhadap Kepuasan Kerja 

Dan Keinginan Keluar Pada 

Hotel Amaris Legian 
 

E-Jurnal Manajemen Unud, 

Vol. 6, No. 11, 2017: 5804- 

5833 ISSN : 2302-8912 

Analisis 

Partial 

Least 

Square 

Kompensasi 

berpengaruh  positif 

signifikan  terhadap 

kepuasan kerja  Pada 

Hotel Amaris Legian. 

26 (Wisudani 

Rahmaningt 

yas et al., 

2020) 

Pengaruh Kompensasi, 

Motivasi Kerja, dan 

Lingkungan Kerja Fisik 

Terhadap Kepuasan Kerja 
 

Jurusan Pendidikan 

Ekonomi,  Fakultas 

Ekonomi, Universitas 
Negeri Semarang, 

Semarang, Indonesia/ EEAJ 

9     (3)     (2020)     679-689 

Pendahuluan 

Regresi 

Linear 

Berganda 

Terdapat pengaruh 

positif dan signifikan 

kompensasi, motivasi 

kerja, dan lingkungan 

kerja fisik terhadap 

kepuasan kerja di 

Badan Pengelolaan 

Keuangan Daerah 

Kabupaten Klaten. 

27 (Stevani 

Aruan & 

Fakhri, 

2015) 

Pengaruh Lingkungan Kerja 

Terhadap Kepuasan Kerja 

Karyawan Lapangan 

Departemen Grasberg 

Power Distribution PT. 

Freeport Indonesia 
 

Modus Vol.27 (2): 141-162, 

2015 

Analisis 

Regresi 

Berganda 

Secara simultan faktor 

lingkungan kerja fisik 

dan lingkungan kerja 

non fisik berpengaruh 

yang  positif  dan 

signifikan 

mempengaruhi 

kepuasan  kerja 

karyawan di 

Departemen Grasberg 

Power Distribtuion PT. 
Freeport Indonesia. 

28 (Khofifatu 

Rohmah 

Adi, 2020) 

The Mediating Role Of Job 

Satisfaction  On 

Compensation, Work 

Environment, And Employee 

Perfomance: Evidence 
From Indonesia 

Partial 

Least 

Square 

Hasil dalam penelitian 

ini menunjukkan bahwa 

ketiga variabel ada efek 

signifikan antara 

kepuasan kerja dan 
kinerja     karyawan     : 
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No Nama 

Peneliti 

Judul 

Peneliti 

Metode 

Analisis 

Hasil 

Penelitian 

   

Entreprenurship  And 

Sustainability Issues ISSN 

2345-0282 (online) 

http://jssidoi.org/jesi/ 2020 
Volume 8 Number 2 

(December) 

http://doi.org/10.9770/jesi.2 

020.8.2(44) 

 Bukti Dari Indonesia. 

29 (Dafruddin 

2019) 

The Influence of Work 

Motivation and Work 

Environment on 

Performance with 
Satisfaction as an 

Intervening Variable of 

Andalas University Rector 

Education Personnel 
 

Archives of Business 

Research - Vol. 7, No.2 

Published Date: February 

25th, 2019 DOI: 10.14738 / 

abr. 72.5768. 

Analisis 

Korelasi 

Regresi 

Linier 

Berganda 

Hasil dalam penelitian 

ini menunjukkan bahwa 

kedua variabel 

menunjukkan pengaruh 

yang positif dan 

signifikan terhadap 

kinerja dengan variabel 

kepuasan kerja sebagai 

variabel intervening. 

http://jssidoi.org/jesi/
http://doi.org/10.9770/jesi.2
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Lampiran 2. Definisi Operasional Variabel 
 

Operasional Variabel Lingkungan Kerja (Aulia Eka Sukmawati, 2017) 
 

No. Variabel Indikator Operasionalisasi Skala 

1. Lingkungan 

Kerja 

(Raziqa & 

Maulabakhsha, 

2015) 

Fisik 
Pewarnaan : permasalahan 

pewarnaan ini tidak hanya 

kompartemen kecil, tetapi juga 

sangat luas, sehingga dapat juga 

digunakan untuk mewarnai 

mesin dan peralatan khususnya 

untuk tempat kerja karyawan. 

1. Ketersediaan 
peralatan kantor 

2. Tempat lingkungan 
kerja 

 

 

Likert 

  Selama istirahat, mereka juga 

perlu memperhatikan dan 

menjaga kebersihan : biasanya 

perlu membersihkan tempat 

kegiatan, menghasilkan 

perasaan suka dan suka, untuk 

mempengaruhi perasaan dan 

sikap staf yang bertugas. 

1. Kebersihan 
lingkungan kantor 

2. Kebersihan tempat 
kerja 

Likert 

  Non Fisik 
Jaminan terhadap keamanan 

pegawai 

1. Jaminan kesehatan 
2. Jaminan pensiun 

Likert 

 

Operasional Variabel Motivasi Kerja (Lee & Raschke, 2016) 
 

No. Variabel Indikator Operasionalisasi Skala 

2. Motivasi Kerja 

Rismayadi et al., 

(2020) 

Kebutuhan Fisiologis 
Kebutuhan fisiologis merupakan 
keinginan yang paling mendasar 

dari manusia, yaitu keinginan 
untuk bertahan hidup selama sehari, 

seperti: minum, makan, 

asam, tempat tinggal, tidur, dan 
lain-lain. 

1. Penyediaan ruang 

kerja 

2. Penyediaan 

fasilitas kerja 

Likert 

  Kebutuhan Rasa Aman 1. Perlindungan dari 

kecelakaan kerja 

2. Tidak ada gesekan 

social sesama 

karyawan 

Likert 
Ketika kebutuhan fisiologis relatif 
paling besar (kebutuhan 
keamanan), maka keinginan kedua 

yang   muncul   adalah   keinginan 
untuk merasa nyaman. Keinginan 
akan kenyamanan meliputi 

keselamatan, yang terlindungi dari 
ancaman aktivitas karyawan yang 

tidak menguntungkan, jaminan 

kelangsungan profesionalnya, dan 
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No. Variabel Indikator Operasionalisasi Skala 

  karyawan tidak memiliki gesekan 
sosial di tempat kerja. 

  

  Kebutuhan Sosial 1. Kerja sama yang 
baik antar tim 

2. Komunikasi yang 

baik antara saya 

dan rekan kerja 

Likert 
Kebutuhan sosial (social demand), 
jika keinginan dan kenyamanan 
fisik sudah sedikit berkurang, 
maka akan timbul keinginan sosial, 
yaitu adanya karyawan yang 

berada dalam tim atau melakukan 

aktivitas yang baik dalam tim. 

  Kebutuhan Aktualisasi Diri 1. Peningkatan 

kinerja dalam 

bekerja 

2. Dapat 
menyelesaikan 

target kerja yang 

telah ditetapkan 

oleh kantor tempat 
saya bekerja 

Likert 
Kebutuhan untuk realisasi diri 

adalah tingkat keinginan Maslow, 
yang sangat besar, dan realisasi 

diri terkait dengan bagaimana 

kemampuan aktual seseorang 

berkembang. 

Operasional Variabel Kompensasi (Kevin Tambengi et al., 2016) 
 

No. Variabel Indikator Operasionalisasi Skala 

3. Kompensasi Upah Dan Gaji 1. Gaji yang 

diberikan sesuai 

dengan harapan 

karyawan 

2. Gaji yang 

diberikan 

memuaskan 

karyawan 

Likert 
Kerja Yaitu cara perusahaan 

Karyawan & memberikan balas jasa kepada 

Ulfa, (2000) pegawai atas usaha, 
 pengorbanan dan kerja keras 
 yang dilakukan untuk 
 meningkatkan produktivitas 

 perusahaan 

  Tunjangan 1. Karyawan cukup 

loyal bekerja di 

badan lingkungan 

hidup 
2. Karyawan merasa 

segan atau malas 

untuk berpindah ke 
pekerjaan lain 

Likert 
Yaitu memperkuat perilaku 

pegawai, dengan memberikan 

Tunjungan kepada pegawai 

  Insentif 

Yaitu kompensasi khusus yang 

1. Karyawan merasa 

puas dengan 

tunjangan yang 

diberikan 

2. Adanya    reward 

untuk pekerjaan 

yang terbaik 

Likert 

diberikan perusahaan kepada 

karyawan, di luar gaji 

utamanya, untuk membantu 

memotivasi atau mendorong 
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  karyawan tersebut agar lebih 

giat dalam bekerja dan berusaha 

untuk terus memperbaiki 

prestasi kerja di perusahaan. 

  

 

Operasional Variabel Kepuasan Kerja (Syaiful Bahri et al., 2017) 
 

No. Variabel Indikator Operasionalisasi Skala 

4. Kepuasan Kerja Isi pekerjaan 1. Tanggung jawab 

terhadap pekerjan 

2. Pekerjaan yang 
menarik dan 
menantang 

Likert 
Rismayadi et al., Yakni dengan pegawai 

(2020) menjalankan tanggung jawab 
 yang ada dalam pekerjaan saat 
 ini diperusahaan. Pegawai 
 menjalankan tugas yang 
 menantang hendak merasa puas 
 bila kewajiban kegiatan dikira 
 menarik, menantang serta 
 membagikan peluang berlatih 
 serta menyambut tanggung 
 jawab profesinya. 

  Supervisi 1. Atasan yang dapat 

memotivasi 

karyawan nya 

dengan baik 

2. Atasan  yang 

memberikan 

bimbingan kepada 

para pegawainya 

Likert 
Yaitu terdapatnya atensi serta 

ikatan bagus pimpinan dengan 

anak buah yang bisa 

memotivasi karyawannya 

dengan bagus serta ramah, 

alhasil karyawan hendak 

merasa kalau dirinya ialah 

bagian yang berarti dari badan 

kegiatan hendak tingkatkan 

kebahagiaan terhadap kegiatan 

kepuasan kerja karyawan. 

  Organisasi Dan Manajemen 1. Memberikan 

suasana kerja yang 

stabil 

2. Perusahaan 

memberikan 

kepuasan kepada 

karyawan 

Likert 
Yaitu memberikan suasana 

kerja yang stabil dan 

perusahaan memberikan 

kepuasan kepada pegawainya. 

  Kesempatan Untuk Maju 

Yaitu dalam penilaian kerja 

1. Penilaian kinerja 

karyawan 

berdasarkan prestasi 

2. Tingkatan kemajuan 

setiap karyawan 

untuk berprestasi 

Likert 

pegawai dan tingkatan 

kemajuan untuk tekun dalam 

berprestasi pekerjaan. 
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Lampiran 3. Kuesioner Penelitian 

 

KUESIONER 

Surat Permohonan Pengisian Kuesioner 
 

UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

LAMPIRAN LEMBAR KUESIONER 

 

Responden Yth, 

Saya Chairunnisa mahasiswi semester 7 Fakultas Ekonomi Universitas Esa Unggul 

Program Studi Manajemen hendak melakukan penelitian untuk memenuhi Tugas Akhir 

yang bertema tentang: “PENGARUH LINGKUNGAN  KERJA, MOTIVASI 

KERJA DAN  KOMPENSASI KERJA TERHADAP KEPUASAN KERJA 

PEGAWAI PADA DINAS LINGKUNGAN HIDUP KOTA TANGERANG”. Oleh 

karena itu, saya mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk menjadi responden dengan mengisi 

lembar kuesioner ini. Atas partisipasi dan kesediaan Bapak/Ibu meluangkan waktu untuk 

mengisi kuesioner ini kami ucapkan terimaksih. 

 

DATA UMUM RESPONDEN 

Petunjuk Pengisian : 

1. Isilah jawaban singkat dari pertanyaan di bawah ini (seluruh data ini 

dirahasiakan dan akan dipergunakan untuk kepentingan penyusunan 

skripsi) 

2. Beri tanda ceklist ( ) pada kolom jawaban yang tersedia. 

a) Unit kerja : ............................................................... 

b) Jenis Kelamin : Laki-laki Perempuan 

c) Pendidikan : ................................................................. 
d) Lama Bekerja : ................................................................. 
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Keterangan: Berikan tanda ceklis (√ ) pada kolom jawaban yang tersedia. 
 

Keterangan Skor 

Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

Tidak Setuju (TS) 2 

Setuju (S) 3 

Sangat Setuju (SS) 4 

 

 

 

NO. 
PERNYATAAN KETERANGAN 

 

LINGKUNGAN KERJA 

STS TS S SS 

1 2 3 4 
 Fisik 

1. Ditempat saya bekerja menyediakan peralatan 

kantor yang lengkap 

    

2. Saya memiliki tempat lingkungan kerja yang 
nyaman 

    

3. Ditempat saya bekerja lingkungan kantornya 

terjaga kebersihannya 

    

4. Tempat bekerja pegawai sangat terjaga 
kebersihannya 

    

 Non Fisik 

5. 
Adanya jaminan kesehatan bagi pegawai     

6. 
Adanya jaminan pensiun untuk pegawai     

  

MOTIVASI KERJA 

 

 Kebutuhan Fisiologis 

7. Saya mendapatkan ruang kerja yang nyaman 
ditempat saya bekerja 

    

8. Tempat saya bekerja menyediakan fasilitas kerja 

yang memadai 

    

 Kebutuhan Rasa Aman  

9. Saya mendapatkan jaminan perlindungan 

kecelakaan kerja 

    

10. Ditempat saya bekerja tidak ada gesekan sosial 

sesama pegawai 
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NO. 
PERNYATAAN KETERANGAN 

 

MOTIVASI KERJA 

STS TS S SS 

1 2 3 4 

 Kebutuhan Sosial  

11. Saya menjalin kerja sama yang baik dalam 

maupun luar tim 

    

12. Adanya komunikasi yang baik antara saya dan 

rekan kerja 

    

 Kebutuhan Aktualisasi Diri 

13. Saya selalu meningkatkan kinerja dalam bekerja     

14. Saya dapat menyelesaikan target kerja yang 
telah ditetapkan oleh kantor tempat saya bekerja 

    

  

KOMPENSASI KERJA 

 

 Upah Dan Gaji 

15. Gaji yang diberikan sesuai dengan harapan 
karyawan 

    

16. Gaji yang diberikan memuaskan pegawai     

 Tunjangan 

17. Pegawai cukup loyal bekerja di badan 

lingkungan hidup 

    

18. Pegawai merasa malas untuk berpindah ke 
pekerjaan lain 

    

 Insentif 

19. Pegawai merasa puas dengan tunjangan yang 
diberikan 

    

20. Adanya reward untuk pekerjaan yang terbaik     
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NO. 
PERNYATAAN KETERANGAN 

KEPUASAN KERJA STS TS S SS 

1 2 3 4 

 Isi Pekerjaan 

21. Saya selalu menjalankan tanggung jawab yang 
ada dipekerjaan saya saat ini 

    

22. Saya senang menjalankan pekerjaan yang 

menantang 

    

 Supervisi 

23. Saya senang dengan atasan saya yang 
dapat memotivasi pegawainya dengan 
baik 

    

24. Saya memiliki atasan yang 

memberikan bimbingan kepada para 

pegawainya 

    

 Organisasi Dan Manajemen 

25. Memberikan suasana kerja yang stabil     

26. Perusahaan memberikan kepuasan kepada 

pegawai 

    

 Kesempatan Untuk Maju 

27. Penilaian kinerja pegawai berdasarkan prestasi     

28. Tingkatan kemajuan setiap pegawai untuk 

berprestasi 
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Lampiran 4. Karakteristik Responden 
 

Data Karakteristik 30 Responden 

Pegawai Dinas Lingkungan Hidup Kota Tangerang 
 
 

Keterangan Jumlah 

Responden 

Total 

Unit Kerja Administrasi 7  

 

 

 

30 

Keuangan 5 

Perencanaan 6 

PPKL 
5 

Tata Lingkungan 4 

KPS 3 

Jenis Kelamin Laki-laki 12  

30 Perempuan 18 

Pendidikan SLTA 5  

 

 
30 

D3 7 

S1 10 

S2 8 

Lama Bekerja > 5 tahun 10  

30 < 5 tahun 20 
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Lampiran 5. Analisa Deskriptif Profil 55 Responden 
 

Tabel 2. 
 

Distribusi Responden Berdasarkan Demografi 
 

 

 

Keterangan Jumlah Responden Total 

Unit Kerja Administrasi 18  

 

 

 
55 

Keuangan 10 

Perencanaan 8 

PPKL 7 

Tata Lingkungan 7 

KPS 5 

Jenis Kelamin Laki-laki 32  

55 

Perempuan 23 

Pendidikan SLTA 9  

 

 
55 

D3 11 

S1 25 

S2 20 

Lama Bekerja > 5 tahun 20  

55 < 5 tahun 35 
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Lampiran 6. Tabulasi Data Pre-Test 30 Responden 
 

 

No. 
Lingkungan Kerja (X1) Total 

X1 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 

1 2 3 2 2 2 3 14 

2 4 4 4 4 4 4 24 

3 4 2 3 2 3 4 18 

4 4 4 3 3 3 4 21 

5 4 4 4 4 4 4 24 

6 4 4 4 4 4 4 24 

7 4 4 4 4 4 4 24 

8 4 4 4 4 4 4 24 

9 4 4 4 4 4 4 24 

10 3 3 2 3 2 3 16 

11 2 3 2 3 2 3 15 

12 3 3 4 2 3 2 17 

13 3 2 3 4 2 3 17 

14 3 3 2 3 3 2 16 

15 4 4 3 4 4 4 23 

16 3 3 3 4 4 3 20 

17 3 3 3 4 4 4 21 

18 4 3 4 3 4 4 22 

19 3 4 4 3 3 3 20 

20 3 3 4 4 3 4 21 

21 3 4 4 4 3 4 22 

22 4 3 3 4 4 4 22 

23 4 4 4 4 4 4 24 

24 4 4 4 4 4 4 24 

25 3 4 3 3 3 3 19 

26 4 3 4 4 4 4 23 

27 3 3 3 3 3 3 18 

28 4 3 4 4 3 4 22 

29 4 4 3 1 4 4 20 

30 2 2 3 3 4 3 17 
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No. 
Motivasi Kerja (X2) Total 

X2 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 
1 2 2 3 2 2 2 2 2 17 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 4 4 2 3 3 3 2 4 24 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

5 3 1 1 2 4 4 4 4 23 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

7 3 3 3 3 4 4 4 3 27 

8 4 4 4 4 4 3 3 3 29 

9 4 4 4 4 3 4 3 3 29 

10 3 3 3 3 3 4 4 4 27 

11 4 4 4 4 3 3 3 4 29 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

13 4 3 3 4 4 3 3 3 27 

14 4 3 3 4 4 4 4 3 29 

15 4 4 3 4 4 4 4 4 31 

16 3 3 3 4 4 3 3 3 26 

17 3 3 3 4 4 4 3 4 28 

18 4 3 4 3 4 4 3 3 28 

19 3 4 4 3 3 3 4 4 28 

20 3 3 4 4 3 4 3 4 28 

21 3 4 4 4 3 4 3 3 28 

22 4 3 3 4 4 4 3 3 28 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

25 3 4 3 3 3 3 3 4 26 

26 4 3 4 4 4 4 4 4 31 

27 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

28 4 3 4 4 3 4 3 3 28 

29 4 4 3 1 4 4 4 4 28 

30 2 2 3 3 4 3 3 3 23 
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No. 
Kompensasi Kerja (X3) Total 

X3 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 

1 4 3 3 4 3 3 20 

2 3 3 4 4 3 3 20 

3 3 3 4 4 3 4 21 

4 4 4 3 4 4 4 23 

5 3 2 2 4 3 3 17 

6 3 3 2 4 2 4 18 

7 3 4 3 3 2 4 19 

8 4 2 4 2 4 3 19 

9 4 3 3 2 4 2 18 

10 2 4 3 1 4 1 15 

11 3 2 4 2 3 3 17 

12 2 2 3 2 3 2 14 

13 3 2 3 3 1 3 15 

14 2 3 2 3 4 2 16 

15 2 3 2 2 2 3 14 

16 4 4 4 4 4 4 24 

17 4 2 3 2 3 4 18 

18 4 4 3 3 3 4 21 

19 4 4 4 4 4 4 24 

20 4 4 4 4 4 4 24 

21 4 4 4 4 4 4 24 

22 4 4 4 4 4 4 24 

23 4 4 4 4 4 4 24 

24 3 3 2 3 2 3 16 

25 2 3 2 3 2 3 15 

26 3 3 4 2 3 2 17 

27 3 2 3 4 2 3 17 

28 3 3 2 3 3 2 16 

29 4 3 4 2 2 3 18 

30 3 4 3 2 3 4 19 



52 

 

 

No. 
Kepuasan Kerja (Y) Total 

Y Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 4 4 3 3 3 3 3 27 

5 3 3 3 3 3 4 4 3 26 

6 3 3 3 3 4 4 3 3 26 

7 4 4 4 3 3 3 3 3 27 

8 4 3 3 4 4 3 3 3 27 

9 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

10 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

11 4 4 4 3 4 3 3 3 28 

12 4 4 3 3 3 3 3 4 27 

13 4 4 4 4 3 3 3 4 29 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

15 3 2 3 4 3 2 3 3 23 

16 3 2 3 4 3 2 3 3 23 

17 3 2 4 3 4 3 3 4 26 

18 3 3 3 4 4 3 4 3 27 

19 3 3 3 4 3 3 4 3 26 

20 4 3 4 4 4 4 4 4 31 

21 3 3 4 4 4 4 3 3 28 

22 3 3 4 4 4 4 3 3 28 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

25 4 2 4 3 2 3 4 3 25 

26 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

28 4 4 3 3 3 4 4 4 29 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

30 3 3 3 3 3 3 4 4 26 
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Lampiran 7. Tabulasi Data 55 Responden 
 

 

No. 
Lingkungan Kerja (X1) Total 

X1 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 

1 4 3 3 3 2 3 18 

2 4 3 3 2 3 3 18 

3 4 4 4 4 4 4 24 

4 4 3 3 3 3 3 19 

5 4 3 3 3 3 3 19 

6 3 3 3 3 3 3 18 

7 3 3 3 3 4 4 20 

8 3 3 3 3 3 3 18 

9 3 3 4 3 2 4 19 

10 4 3 3 4 3 3 20 

11 4 4 4 2 2 3 19 

12 4 3 3 4 3 4 21 

13 4 3 3 3 2 3 18 

14 3 3 3 3 3 3 18 

15 3 3 2 2 3 3 16 

16 3 3 4 4 4 3 21 

17 4 4 4 4 4 4 24 

18 4 4 3 3 4 4 22 

19 2 3 3 4 3 4 19 

20 4 2 3 3 4 3 19 

21 3 2 3 3 3 3 17 

22 3 3 3 3 2 3 17 

23 3 4 3 4 4 3 21 

24 3 3 2 3 3 4 18 

25 3 3 3 3 3 3 18 

26 3 3 4 4 3 4 21 

27 3 3 3 3 3 4 19 

28 3 4 3 4 3 3 20 

29 3 3 3 3 3 3 18 

30 4 4 4 4 3 3 22 

31 4 4 3 3 3 4 21 

32 3 4 3 3 3 3 19 

33 4 3 4 3 4 4 22 

34 3 3 3 3 3 3 18 

35 3 3 3 3 3 3 18 

36 2 4 4 3 4 4 21 

37 3 3 3 3 3 3 18 

38 3 3 3 3 3 3 18 



Universitas Esa Unggul 

54 

 

 

 

 
 

No. 
Lingkungan Kerja (X1) Total 

X1 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 

39 3 3 3 3 3 3 18 

40 3 3 3 3 3 3 18 

41 3 3 3 4 4 3 20 

42 3 3 3 3 4 3 19 

43 3 3 3 3 3 3 18 

44 4 3 3 3 3 3 19 

45 3 3 3 3 3 3 18 

46 4 4 4 4 4 4 24 

47 3 3 3 3 3 3 18 

48 3 2 4 3 2 4 18 

49 3 3 3 3 3 3 18 

50 3 3 3 3 3 3 18 

51 4 3 4 4 3 4 22 

52 4 4 4 4 4 4 24 

53 4 3 3 3 4 3 20 

54 3 3 3 3 3 3 18 

55 3 3 3 3 2 3 17 
 

 

No. 

 

Motivasi Kerja (X2) 
Total 
X2 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 

1 3 3 3 2 4 3 2 3 23 

2 3 3 4 4 4 3 3 3 27 

3 3 4 3 4 3 3 2 3 25 

4 3 3 3 4 4 4 4 3 28 

5 3 3 2 3 4 3 2 3 23 

6 3 3 3 2 3 3 3 4 24 

7 3 4 4 4 3 4 3 4 29 

8 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

9 2 4 3 3 4 4 3 4 27 

10 4 4 4 4 3 3 3 3 28 

11 3 3 3 3 3 3 2 3 23 

12 4 3 3 4 4 4 3 3 28 

13 3 3 2 3 4 3 3 4 25 

14 2 3 3 3 4 4 2 3 24 

15 3 3 3 3 3 3 4 2 24 

16 4 3 3 3 4 3 3 3 26 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

18 3 3 4 3 4 4 3 3 27 

19 3 3 3 3 4 4 2 4 26 

20 3 3 4 3 4 4 3 3 27 

21 3 3 3 4 4 3 3 3 26 
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No. 
Motivasi Kerja (X2) Total 

X2 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 

22 3 3 3 3 4 3 3 2 24 

23 4 4 4 3 3 3 3 3 27 

24 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

25 4 4 4 4 4 4 4 3 31 

26 2 3 3 3 3 3 3 3 23 

27 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

28 4 3 3 4 3 3 4 3 27 

29 2 3 3 3 3 3 3 2 22 

30 4 3 3 4 4 4 2 3 27 

31 4 4 4 4 4 4 3 3 30 

32 2 3 3 3 4 3 3 2 23 

33 3 4 3 3 3 3 3 3 25 

34 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

35 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

36 3 3 3 3 3 3 3 4 25 

37 3 3 3 3 3 3 2 3 23 

38 2 3 3 3 3 3 3 3 23 

39 2 3 3 3 3 3 3 3 23 

40 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

41 3 4 3 4 4 3 2 3 26 

42 2 4 4 4 4 3 3 3 27 

43 2 3 3 3 3 3 3 2 22 

44 4 4 4 4 4 4 4 3 31 

45 3 3 3 3 3 3 2 2 22 

46 3 3 3 3 3 3 4 2 24 

47 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

48 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

49 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

50 2 3 3 3 3 3 3 3 23 

51 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

52 4 3 4 4 3 3 3 4 28 

53 3 3 4 4 4 3 3 3 27 

54 3 3 3 3 4 3 3 3 25 

55 3 3 3 3 3 3 3 2 23 
 

 

No. 
Kompensasi Kerja (X3) Total 

X3 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 

1 4 3 2 3 4 3 19 

2 4 4 4 4 3 3 22 

3 3 3 2 4 4 4 20 

4 3 4 3 4 3 4 21 
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No. 
Kompensasi Kerja (X3) Total 

X3 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 

5 2 4 3 4 4 4 21 

6 4 4 3 3 3 4 21 

7 4 3 3 3 4 4 21 

8 4 4 3 3 4 4 22 

9 4 3 4 3 4 3 21 

10 4 4 3 3 4 4 22 

11 4 4 3 3 4 4 22 

12 4 3 3 3 3 3 19 

13 3 4 3 4 3 3 20 

14 4 4 4 4 3 4 23 

15 3 4 3 3 4 3 20 

16 3 4 3 4 3 4 21 

17 4 4 4 4 4 4 24 

18 4 4 4 4 4 4 24 

19 3 4 2 4 3 3 19 

20 3 4 4 4 4 4 23 

21 4 3 3 3 3 3 19 

22 3 4 3 3 3 3 19 

23 4 4 4 4 3 3 22 

24 4 3 3 3 3 3 19 

25 4 3 3 3 3 3 19 

26 4 3 3 4 3 4 21 

27 4 3 4 4 3 3 21 

28 3 3 3 3 4 3 19 

29 2 3 3 3 3 3 17 

30 4 4 4 4 3 4 23 

31 3 4 3 4 3 4 21 

32 4 4 3 4 4 4 23 

33 3 3 4 4 3 4 21 

34 3 3 3 3 4 3 19 

35 4 4 3 3 3 3 20 

36 3 3 3 3 3 3 18 

37 3 3 3 3 4 3 19 

38 3 3 3 4 3 3 19 

39 3 3 2 4 3 3 18 

40 3 3 3 3 3 3 18 

41 4 4 3 3 3 4 21 

42 2 4 4 3 3 4 20 

43 3 3 3 3 3 3 18 

44 4 4 4 4 4 4 24 
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No. 
Kompensasi Kerja (X3) Total 

X3 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 

45 3 3 3 3 3 3 18 

46 3 3 3 3 3 3 18 

47 3 3 3 3 3 3 18 

48 3 3 4 3 4 4 21 

49 3 3 3 3 3 3 18 

50 3 3 2 3 3 3 17 

51 2 4 4 3 3 4 20 

52 4 4 3 4 4 4 23 

53 3 3 3 3 4 3 19 

54 3 3 3 3 4 4 20 

55 3 3 3 3 3 3 18 
 

 

No. 
Kepuasan Kerja (Y) Total 

Y Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 

1 3 3 4 2 3 3 3 3 24 

2 3 4 4 4 4 3 3 4 29 

3 4 3 4 3 3 3 4 2 26 

4 4 3 3 4 3 3 4 3 27 

5 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

6 4 3 4 3 3 4 4 4 29 

7 4 4 3 4 4 4 3 3 29 

8 4 3 3 3 3 3 3 4 26 

9 4 4 3 3 3 4 3 3 27 

10 4 4 3 3 3 3 3 4 27 

11 4 3 3 3 4 3 3 2 25 

12 4 3 3 3 3 4 4 3 27 

13 3 3 3 2 2 3 3 3 22 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

15 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

16 3 3 4 4 4 4 4 3 29 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

18 4 3 4 3 4 4 4 3 29 

19 4 4 4 3 3 3 3 4 28 

20 4 4 3 4 3 3 3 4 28 

21 4 3 3 3 3 3 3 3 25 

22 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

23 4 4 3 4 3 3 4 4 29 

24 4 4 3 3 3 3 3 3 26 

25 4 3 3 4 4 3 3 4 28 

26 4 3 4 4 4 4 4 3 30 
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No. 
Kepuasan Kerja (Y) Total 

Y Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 

27 4 4 3 3 4 3 4 3 28 

28 4 3 4 3 4 3 3 3 27 

29 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

30 4 3 4 4 4 4 4 3 30 

31 4 4 4 3 3 3 4 4 29 

32 3 4 4 3 3 3 3 3 26 

33 4 4 4 4 4 4 4 3 31 

34 3 3 3 2 3 3 3 3 23 

35 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

36 3 3 3 4 4 4 3 3 27 

37 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

38 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

39 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

40 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

41 3 4 4 2 3 3 3 3 25 

42 3 3 3 4 4 3 3 3 26 

43 4 3 3 3 3 3 3 3 25 

44 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

45 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

46 3 3 4 2 3 3 4 3 25 

47 2 3 3 3 3 3 3 3 23 

48 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

49 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

50 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

51 3 3 3 4 4 3 4 3 27 

52 4 3 4 3 4 4 4 3 29 

53 4 3 3 3 3 3 3 3 25 

54 3 3 3 2 3 3 3 3 23 

55 3 2 3 3 3 3 3 3 23 
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Lampiran 8. Data Output Uji Validitas 30 Responden 
 

1. Uji Validitas (Lingkungan Kerja) X1 

 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 Total_X1 

X1.1 Pearson 
Correlation 

1 .473** .582** .300 .617** .700** .811** 

Sig. (2- 
tailed) 

 .008 .001 .108 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X1.2 Pearson 
Correlation 

.473** 1 .428* .228 .399* .393* .643** 

Sig. (2- 
tailed) 

.008  .018 .225 .029 .032 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X1.3 Pearson 
Correlation 

.582** .428* 1 .448* .570** .519** .798** 

Sig. (2- 
tailed) 

.001 .018  .013 .001 .003 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X1.4 Pearson 
Correlation 

.300 .228 .448* 1 .363* .420* .643** 

Sig. (2- 
tailed) 

.108 .225 .013  .049 .021 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X1.5 Pearson 
Correlation 

.617** .399* .570** .363* 1 .548** .783** 

Sig. (2- 
tailed) 

.000 .029 .001 .049  .002 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X1.6 Pearson 

Correlation 

.700** .393* .519** .420* .548** 1 .789** 

Sig. (2- 
tailed) 

.000 .032 .003 .021 .002  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Total_X1 Pearson 

Correlation 

.811** .643** .798** .643** .783** .789** 1 

Sig. (2- 
tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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2. Uji Validitas (Motivasi Kerja) X2 

Correlations 

 

X2.1 

 

X2.2 

 

X2.3 

 

X2.4 

 

X2.5 

 

X2.6 

 

X2.7 

 

X2.8 

Total_ 
X2 

X2.1 Pearso 
n 

Correla 
tion 

1 .548 
** 

.343 .423 
* 

.434 
* 

.486 
** 

.312 .335 .748** 

Sig. (2- 
tailed) 

.002 .064 .020 .017 .006 .094 .070 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.2 Pearso 

n 

Correla 
tion 

.548 
** 

1 .685 
** 

.403 
* 

.073 .212 .277 .362 
* 

.724** 

Sig. (2- 
tailed) 

.002  .000 .027 .702 .260 .139 .050 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.3 Pearso 

n 

Correla 

tion 

.343 .685 
** 

1 .548 
** 

- 

.020 

.205 .154 .042 .623** 

Sig. (2- 
tailed) 

.064 .000  .002 .918 .278 .418 .826 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.4 Pearso 
n 
Correla 
tion 

.423 
* 

.403 
* 

.548 
** 

1 .240 .284 .063 .078 .629** 

Sig. (2- 
tailed) 

.020 .027 .002  .202 .128 .742 .683 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 

 

Correlations 

 

X2.1 
 

X2.2 
 

X2.3 
 

X2.4 
 

X2.5 
 

X2.6 
 

X2.7 
 

X2.8 
Total_ 
X2 

X2.5 Pearso 
n 

.434 
* 

.073 - 
.020 

.240 1 .517 
** 

.569 
** 

.265 .553** 

Correla 

tion 
Sig. (2- .017 .702 .918 .202  .003 .001 .157 .002 

tailed) 
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.6 Pearso 

n 

Correla 
tion 

.486 
** 

.212 .205 .284 .517 
** 

1 .637 
** 

.428 
* 

.691** 

Sig. (2- 
tailed) 

.006 .260 .278 .128 .003  .000 .018 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.7 Pearso 

n 

Correla 

tion 

.312 .277 .154 .063 .569 
** 

.637 
** 

1 .539 
** 

.644** 

Sig. (2- 
tailed) 

.094 .139 .418 .742 .001 .000  .002 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.8 Pearso 

n 

Correla 
tion 

.335 .362 
* 

.042 .078 .265 .428 
* 

.539 
** 

1 .555** 

Sig. (2- 
tailed) 

.070 .050 .826 .683 .157 .018 .002  .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Total_X 
2 

Pearso 

n 

Correla 

tion 

.748 
** 

.724 
** 

.623 
** 

.629 
** 

.553 
** 

.691 
** 

.644 
** 

.555 
** 

1 

Sig. (2- 
tailed) 

.000 .000 .000 .000 .002 .000 .000 .001  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

3. Uji Validitas (Kompensasi Kerja) X3 

Correlations 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 Total_X3 

X3.1 Pearson 
Correlation 

1 .296 .569** .369* .401* .572** .782** 

Sig. (2-tailed)  .112 .001 .045 .028 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X3.2 Pearson 
Correlation 

.296 1 .243 .270 .447* .378* .647** 
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 Sig. (2-tailed) .112  .195 .149 .013 .040 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X3.3 Pearson 

Correlation 

.569** .243 1 .123 .435* .309 .649** 

Sig. (2-tailed) .001 .195  .517 .016 .097 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X3.4 Pearson 

Correlation 

.369* .270 .123 1 .121 .586** .639** 

Sig. (2-tailed) .045 .149 .517  .526 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X3.5 Pearson 

Correlation 

.401* .447* .435* .121 1 .028 .599** 

Sig. (2-tailed) .028 .013 .016 .526  .883 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X3.6 Pearson 
Correlation 

.572** .378* .309 .586** .028 1 .717** 

Sig. (2-tailed) .001 .040 .097 .001 .883  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Total_ 

X3 

Pearson 
Correlation 

.782** .647** .649** .639** .599** .717** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

Correlations 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 Total_X3 

N 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
 

4. Uji Validitas (Kepuasan Kerja) Y 

Correlations 

 

Y.1 
 

Y.2 
 

Y.3 
 

Y.4 
 

Y.5 
 

Y.6 
 

Y.7 
 

Y.8 
Total 
_Y 

Y.1 Pearson 

Correlation 

1 .706* 
* 

.593* 
* 

.186 .179 .352 .336 .548* 
* 

.710** 

Sig. (2- 
tailed) 

 .000 .001 .326 .343 .056 .069 .002 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.2 Pearson 

Correlation 

.706* 
* 

1 .417* .128 .339 .546* 
* 

.286 .510* 
* 

.746** 
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 Sig. (2- 
tailed) 

.000  .022 .499 .067 .002 .125 .004 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.3 Pearson 
Correlation 

.593* 
* 

.417* 1 .321 .418* .462* .202 .413* .687** 

Sig. (2- 
tailed) 

.001 .022  .083 .021 .010 .285 .023 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.4 Pearson 

Correlation 

.186 .128 .321 1 .538* 
* 

.242 .336 .279 .531** 

Sig. (2- 
tailed) 

.326 .499 .083  .002 .197 .069 .136 .003 

 N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 

 

   Corre lations      

  

Y.1 
 

Y.2 
 

Y.3 
 

Y.4 
 

Y.5 
 

Y.6 
 

Y.7 
 

Y.8 
Total 
_Y 

Y.5 Pearson 
Correlation 

.179 .339 .418* .538* 
* 

1 .582* 
* 

.178 .356 .661** 

Sig. (2- 
tailed) 

.343 .067 .021 .002  .001 .347 .053 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.6 Pearson 
Correlation 

.352 .546* 
* 

.462* .242 .582* 
* 

1 .546* 
* 

.481* 
* 

.785** 

Sig. (2- 
tailed) 

.056 .002 .010 .197 .001  .002 .007 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.7 Pearson 
Correlation 

.336 .286 .202 .336 .178 .546* 
* 

1 .535* 
* 

.610** 

Sig. (2- 
tailed) 

.069 .125 .285 .069 .347 .002  .002 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.8 Pearson 

Correlation 

.548* 
* 

.510* 
* 

.413* .279 .356 .481* 
* 

.535* 
* 

1 .743** 

Sig. (2- 
tailed) 

.002 .004 .023 .136 .053 .007 .002  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Total 

_Y 
Pearson 

Correlation 

.710* 
* 

.746* 
* 

.687* 
* 

.531* 
* 

.661* 
* 

.785* 
* 

.610* 
* 

.743* 
* 

1 

Sig. (2- 
tailed) 

.000 .000 .000 .003 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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Lampiran 9. Data Output Uji Reliabilitas 30 Responden 
 

1. Lingkungan Kerja (X1) 
 

Reability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

 

N of Items 

.834 6 

 
2. Motivasi Kerja (X2) 

 

Reability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

 

N of Items 

.790 8 

 

3. Kompensasi Kerja (X3) 
 

Reability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

 

N of Items 

.751 6 

 

4. Kepuasan Kerja (Y) 
 

Reability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

 

N of Items 

.837 8 
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Lampiran 10. Analisa Deskriptif Profil 55 Responden 
 

 

 

 

Unit Kerja 

 
9% 

13% 33% 

13% 

14% 18% 

Administrasi 

Keuangan 

Perencanaan 

PPKL 

Tata Lingkungan 

Jenis Kelamin 
 
 

42% 
58% 

Laki-laki 

Perempuan 

Pendidikan 

 
18% 16% 

20% 

46% 

SLTA 

D3 

S1 

S2 

Lama Bekerja 
 

 
36% 

64% 

>5 Tahun 

<5 Tahun 
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Lampiran 11. Data Output Penelitian 
Tabel 3. 

Koefisien Determinasi (R2) 

 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted 
R Square 

Std. Error of the 
Estimate 

1 .788a .621 .598 1.65188 

a. Predictors: (Constant), Kompensasi Kerja, Lingkungan 
Kerja, Motivasi Kerja 

 

Tabel 4. 

Uji F 
 

ANOVAa
 

Model Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 

1 Regression 227.563 3 75.854 27.799 .000b 

Residual 139.164 51 2.729   

Total 366.727 54    

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 

b. Predictors: (Constant), Kompensasi Kerja, Lingkungan Kerja, Motivasi 

Kerja 

 
Tabel 5. 

Uji Regresi Linier Berganda 
 

Coefficientsa
 

 

 

 

Model 

 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardiz 
ed 
Coefficient 
s 

 

 

 

t 

 

 

 

Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -.647 2.988  -.217 .829 

Lingkungan 

Kerja 

.325 .131 .241 2.475 .017 

Motivasi 

Kerja 

.311 .113 .288 2.762 .008 

Kompensasi 

Kerja 

.636 .143 .455 4.462 .000 

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 
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