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DAFTAR LAMPIRAN
LAMPIRAN 1

PRA SURVEY

Kepada responden yang terhormat,

Perkenalkan saya Johanes Edmund Fii, mahasiswa Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Program Studi Manajemen Universitas Esa Unggul Jakarta yang sedang
melakukan pra survey dalam penulisan skripsi untuk mendapat gelar sarjana S1
Manajemen. Terima kasih atas partisipasi anda untuk meluangkan waktu dalam
mengisi daftar pertanyaan pra survey ini, dengan tujuan sebagai data penelitian saya
mengenai Pengaruh Hedonic Shopping Value, Sales Promotion, Shopping Lifestyle
dan Social Influence terhadap Impulse Buying dengan Positive Emotion sebagai
variabel Intervening.

Saya berharap responden dapat menjawab dengan sebenar-benarnya. Terima kasih.
TANGGAPAN RESPONDEN
PETUNJUK :

Isilah semua pertanyaan dalam Pra survey sesuai dengan kenyataan, dengan cara
memberikan tanda (X) pada jawaban yang telah tersedia.

1. Apakah anda sering berbelanja produk tas melalui online marketplace
shopee?
a. Ya
b. Tidak

2. Apakah promosi penjualan pada online marketplace shopee lebih menarik dari
pada online marketplace lain?
a. Ya
b. Tidak

3. Apakah berbelanja produk tas melalui online marketplace shopee sudah
menjadi kegiatan rutin untuk memenuhi kebutuhan anda?
a. Ya
b. Tidak

4. Apakah anda berbelanja produk tas melalui online marketplace shopee karena
pengaruh dari teman?
a. Ya
b. Tidak
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Apakah anda berbelanja produk tas melalui online marketplace shopee tanpa
ada rencana sebelumnya?

a. Ya

b. Tidak

Apakah anda berbelanja produk tas melalui online marketplace shopee setiap
kali anda merasa gembira?

a. Ya

b. Tidak
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LAMPIRAN 2

KUESIONER PENELITIAN

Responden yang terhormat,

Saya Johanes Edmund Fii (NIM 20160101316), mahasiswa Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Esa Unggul yang sedang melakukan penelitian tentang
Pengaruh Hedonic Shopping Value, Sales Promotion, Shopping Lifestyle dan Social
Influence terhadap Impulse Buying dengan Positive Emotion sebagai variabel
Intervening ” dalam rangka penulisan tugas akhir skripsi. Oleh karena itu, saya
mohon kesediaan anda untuk meluangkan waktu guna mengisi kuisioner ini dengan
tepat dan teliti. Data yang diperoleh akan dijaga kerahasiaannya dan hanya
digunakan untuk kepentingan penelitian.

Atas kesediaan anda memberikan jawaban, sebelum dan sesudahnya saya ucapkan
terimakasih.

PETUNJUK:

Isilah data responden dibawah ini kemudian pilihlah jawaban dengan tanda (X)
pada jawaban yang tersedia.

DATA RESPONDEN
1. Jenis Kelamin:

a. Laki-laki b. Perempuan

2. Berapa kali anda menggunakan Online Marketplace Shopee dalam satu tahun
terakhir:

a. 1 kali b. 2 kali c. 3 kali d. >3 kali
3. Usia anda saat ini:

a. 18-20 tahun b. 21-24 tahun c. 25-27 tahun d. 28-30 tahun
4. Pendidikan terakhir anda:

a. SMA/SMK b. S1 c. S2d.S3
5. Pekerjaan anda sekarang:

a. Wirausaha b. Pegawai swasta

c. Mahasiswa d. Pegawai negeri sipil
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6. Pengeluaran rutin per bulan:
a. Rp. 250.000 — Rp. 500.000 b. Rp. 500.000 — Rp. 1.000.000

c. Rp. 1.000.000 — Rp. 3.000.000 d.> Rp. 3.000.000

TANGGAPAN RESPONDEN
PETUNJUK:

Isilah semua pertanyaan dalam kuesioner sesuai dengan kenyataan, dengan cara
memberikan tanda (X) pada kotak yang telah tersedia.

KETERANGAN
No Alternatif Jawaban Skor
1 Sangat Tidak Setuju (STS) 1
2 Tidak Setuju (TS) 2
3 Setuju (S) 3
4 Sangat Setuju (SS) 4
No Pertanyaan Keterangan
Hedonic Shopping Value STS|TS|S |SS

1 Saya merasa berpetualang ketika berbelanja produk
tas melalui online marketplace shopee.

2 Saya merasakan kegembiraan ketika berbelanja
produk tas di online marketplace shopee

3 Berbelanja produk tas di shopee membuat saya dapat
memanjakan diri.

4 Berbelanja produk tas di online marketplace shopee
merupakan salah satu alternatif untuk mengatasi
stress.

5 Saya menikmati berbelanja produk tas di online
marketplace shopee untuk diri saya sendiri.
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Saya menikmati berbelanja produk tas di online
marketplace shopee untuk teman dan keluarga.

Saya sering berbelanja jika punya waktu luang.

Saya menikmati mencari produk tas yang berdiskon
ketika berbelanja di online marketplace shopee .

Kenikmatan dalam berbelanja akan tercipta ketika
saya menghabiskan waktu bersama-sama dengan
keluarga atau teman.

10

Saya berbelanja produk tas untuk mengikuti trend
model-model baru.

Sales Promotion

STS

TS

SS

11

Saya tertarik berbelanja produk tas di shopee karena
adanya tawaran kupon.

12

Pemberian kupon shopee seperti diskon dan gratis
ongkir dapat membuat saya datang kembali dan
melakukan sebuah transaksi.

13

Saya tertarik mencoba produk tas yang menawarkan
potongan harga di online marketplace shopee

14

Saya memiliki produk tas favorit, tetapi saya lebih
sering membeli produk tas yang menawarkan
potongan harga.

15

Saya lebih suka untuk membeli produk tas yang
menawarkan price pack karena memiliki muatan
ekstra.

16

Saya merasa sedang melakukan pembelian yang
tepat ketika saya membeli sebuah produk tas yang
menawarkan price pack.

Shopping Lifestyle

STS

TS

SS

17

Membeli produk tas di shopee dapat menghemat
waktu saya untuk pergi berbelanja.

18

Saya membeli produk tas di shopee karena untuk
memenuhi keinginan saya yang muncul secara
spontan.

19

Saya berbelanja produk tas di shopee karena untuk
memenuhi kebutuhan.

Social Influence

STS

TS

SS

20

Saya menerima pendapat orang lain terkait produk
tas dari shopee.

21

Saya membeli produk tas dari shopee berdasarkan
pendapat orang lain .

22

Membeli produk tas dari shopee karena konsumen
lain merekomendasikan produk tas dari shopee
tersebut .

23

Saya membeli produk tas melalui online marketplace
shopee karena lingkungan sekitar saya membeli
produk tas melalui online marketplace shopee.
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Impulse Buying STS|TS SS
24 | Saya merasakan hasrat yang berbeda ketika membeli
produk tas dari shopee secara spontan.
25 | Saya berbelanja produk tas ketika perasaan saya
sedang senang.
26 | Ketika berada di shopee terlalu lama, saya cenderung
ingin berbelanja lagi.
27 | Saya merasa senang ketika sedang berbelanja produk
tas dari shopee.
28 | Saya tidak memikirkan waktu ketika saya sedang
memilih produk tas dari shopee.
29 | Saya tidak terlalu memikirkan harga pada produk tas
dari shopee.
30 | Terkadang saya membeli produk tas melalui online
marketplace shopee tanpa ada rencana sebelumnya .
Positive Emotion STS| TS SS

31

Saya puas berbelanja produk tas melalui online
marketplace shopee.

32

Ketika saya menggunakan produk tas dari shopee,
saya merasa bergairah.

33

Saya merasa paling dominan ketika menggunakan
produk tas dari shopee.
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Lampiran 3
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Path Coefficients
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Hasil Output SmartPLS

Hedonic Sales Shopping Social Impulse Positive
Shopping Value | Promotion Lifestyle Influence Buying Emotion
(X1) (X2) (X3) (X4) (Y) (2)
X1 0.269 0.396
X2 0.138 -0.019
X3 0.117 0.134
X4 0.171 0.352
Y
z 0.301
Outer Loadings
Hedor.ﬂc Sales Shopping Social Impulse | Positive
Shopping . . . .
Value Promotion | Lifestyle | Influence | Buying | Emotion
HSV1 0.731
HSV10 0.804
HSV2 0.808
HSV3 0.786
HSV4 0.793
HSV5 0.735
HSV6 0.809
HSV7 0.839
HSV8 0.816
HSV9 0.730
IP1 0.889
P2 0.851
IP3 0.700
P4 0.853
IP7 0.843
PE1 0.824
PE2 0.901
PE3 0.891
SI1 0.840
SI2 0.908
SI3 0.866
Sl4 0.865
SL1 0.810
SL2 0.846
SL3 0.881
SP1 0.813
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SP2 0.842
SP3 0.847
SP4 0.752
SP5 0.793
SP6 0.771

Construct Reliability and Validity

Cronbach's ho A Reliabilitas | Rata-rata Varians
Alpha B Komposit Diekstrak (AVE)
Hedonic Shopping
Value (X1) 0.931 0.933 0.942 0.618
Sales Promotion 0.892 0902 | 0916 0.646
(X2)
Shopping Lifestyle 0.804 0.818 | 0.883 0.717
(X3)
Social Influence 0.893 0.896 | 0.926 0.757
(X4)
'mp”'s(i)B”y'”g 0.886 0.897 | 0917 0.689
Pos't'v‘?ZE)mOt'on 0.844 0.855 | 0.906 0.762
R Square
R-SQUARE
R Square Adjusted R Square
Impulse Buying | 4¢3 0.759
(Y)
Positive
Emotion (2) 0.614 0.609
Path Coefficients & T Statistics
Sampel Asli Rata-rata Sampel ?:Ci(:iir T Statistik (| P
(0) (M) (STDEV) O/STDEV |) Values
X1->Y 0.269 0.269 0.075 3.564 0.000
X1->7 0.396 0.401 0.083 4.749 0.000
X2 ->Y 0.138 0.136 0.064 2.150 0.032
X2 ->2Z -0.019 -0.019 0.065 0.292 0.771
X3 ->Y 0.117 0.120 0.061 1.938 0.053
X3 ->2Z 0.134 0.126 0.076 1.774 0.077
X4 -> Y 0.171 0.173 0.056 3.064 0.002
X4 ->7 0.352 0.355 0.066 5.327 0.000
Z->Y 0.301 0.299 0.059 5.121 0.000
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