Lampiran |

DAFTAR HASIL WAWANCARA

Daftar pertanyaan wawancara ini dimaksudkan untuk menjawab dari semua pertanyaan

dalam penelitian yang berjudul “Perancangan Aplikasi Reservasi Pendakian Surat 1zin

Masuk Kawasan Konservasi Alam (SIMAKSI) Pada Gunung Halimun Salak Berbasis

Android”. Berikut ini adalah daftar pertanyaan wawancara kepada petugas pos tnghs dan 5

orang pendaki untuk menjawab pertanyaan tentang bagaimana penerapan reservasi

pendaftaran pada gunung halimun salak.

1.  Tabel Wawancara Petugas
Tanggal 06 Juli 2020
Waktu 08:00 — 09:00
Narasumber Bapak Syaifullah.
Bagian Pengurus Administrasi Konservasi Tnghs.
Tempat Chat Whatsapp.
No. Daftar Pertanyaan
1. | Bagaimana sistem pendaftaran yang sedang berjalan di Konservasi
Gunung Halimun Salak selama ini baik sistem administrasi maupun
akademis? Apakah masih menggunakan sistem manual atau sudah
terkomputerisasi?
2. | Apakah ditemukan adanya permasalahan manajemen dengan
menggunakan sistem manajemen secara manual?
3. | Apa saja yang sistem bapak sedang butuhkan sekarang ini, dalam hal
pendaftaran simaksi Gunung halimun salak?
4. | Ada berapa petugas dalam bagian pendakian ini?
5. | Ada berapa jalur pendakian pada gunung halimun salak?
6. | Apakah terjadi antrian ketika melakukan pendaftaran simaksi?
7. | Jika bapak berminat, kami akan merancang suatu aplikasi pendaftaran

secara online melalui android apakah bapak bersedia?

63



Daftar Jawaban

Selama Ini masih menggunakan Sistem manual. Sebagai contoh :
pendaftaran untuk para pendakian gunung salak masih melakukan cara
manual seperti halnya para calon pendaki diharuskan datang ke pos
pendakian untuk melakukan pendaftaran terlebih dahulu, sehingga
membuat kesulitan para calon pendaki yang jauh-jauh datang untuk
melakukan pendaftaran terlebih dahulu.

Selama Ini masih menggunakan Sistem manual. Sebagai contoh :
pendaftaran untuk para pendakian gunung salak masih melakukan cara
manual seperti halnya para calon pendaki diharuskan datang ke pos
pendakian untuk melakukan pendaftaran terlebih dahulu, sehingga
membuat kesulitan para calon pendaki yang jauh-jauh datang untuk
melakukan pendaftaran terlebih dahulu.

Ya ada, Kadang kala terjadi penumpukan berkas dokumen pendakian
karena penyimpanan tidak terorganisasi dengan baik, sehingga
membuat Kita sangat kewalahan, dan sangat repotnya apabila ada

penyewaan perlengkapan camping, karena tidak terkoordinasikan.

Sistem yang sedangkan saat ini meliputi pada bagian pendaftaran simaksi,

inginnya ada secara online agar lebih cepat dan efisien.

Pada gunung halimun salak ini memiliki 3 petugas pos pendaftaran yang

terbagi — bagi bagian gerbang.

Jalur pendakian memiliki 3 gerbang resmi yaitu, cidahu, cimelati, dan

girijaya.

Tentu saja boleh, kami sangat senang karena kalian mau membantu kami
dalam membangun sistem pendaftaran simaksi gunung halimun salak,
kami berharap sistem tersebut dapat mempermudah dalam urusan

pendaftaran.
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2.  Tabel Wawancara Pendaki
Tanggal 12 Agustus 2020
Waktu 13:00 — 15:00

Narasumber 1 Rafli Suhendra

Narasumber 2 Enid Ayu Nadhira

Narasumber 3 Ekky Meylani

Narasumber 4 Adib Fadhillah

Narasumber 5 Adam Malik

Tempat Chat Whatsapp.

No. Daftar Pertanyaan

1. | Bagaimana dengan pendaftaran reservasi yang berada di gunung
halimun salak ini? apakah sangat sulit untuk melakukan
administrasi di pendaftaran?

2. | Apakah sistem pos pendaftaran pada gunung halimun salak masih
menggunakan cara manual?

3. | Apa yang anda harapkan kedepannya ketika melihat pendaftaran
simaksi pada sekarang ini?

4. | Saya akan merancang suatu aplikasi reservasi pendakian secara online
melalui android sehingga permasalahan yang ada akan dapat
terselesaikan, bagaimana menurut anda??

No. Daftar Jawaban

Narasumber 1

1 | Sangat sulit ketika melakukan pendakian di pos pendaftaran, karena
susahnya memalukan pendaftaran.

2 | Pendaftaran untuk saat ini masih secara manual sehingga kurang
terintegrasi dengan baik

3 | Saya ingin pendaftaran ini dapat berjalan sistem dengan cepat dan
online, sehingga dapat menghemat waktu.

4 | Saya sangat terbantu sekali bila ada aplikasi ini, sehingga para pendaki

dapat melakukan pendaftaran secara online, tanpa harus datang terlebih

dahulu ke halimun salak.
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No.

Narasumber 2

Susahnya ketika melakukan pendaftaran kadang sering muncul antrian
ketika di hari libur.

2. | Di halimun salak masih menggunakan manual atau bisa dikatakan
offline
3. | Saya berharap sistem pendafataran ini dapat berjalan secara online
4. | Sangat terbantu bila ada aplikasi ini, karena dapat memudahkan dalam
hal pendaftaran pendakian di gunung halimun salak
No. Narasumber 3
1. | Rumitnya melakukan pendaftaran di gunung halimun salak, kadang
saya harus mengantri untuk mendaftar pendakian.
2. | Secara yang saya lihat pendaftaran masih menggunakan manual
3. | Saya ingin sistem ini dapat berjalan cepat efesien dan waktu
4. | Sangat tertolong bila adanya aplikasi ini dapat memudahkan pendakian
No. Narasumber 4
1. | Ketika melakukan pendakian saya sangat malas ketika di bagian
pendaftaran, karena selalu sulit ketika melakukan pendaftaran karena
bersifat manual
2. | Ya, masih menggunakan cara manual dan belum secara online
3. | Saya berharap sistem pendaftaran di gunung halimun salak dapat
berjalan secara online, sehingga dapat memudahkan di sisi pendaki.
4. | Terbantu sekali bila ada aplikasi ini, sehingga memudahkan
melakukan pendaftaran
No. Narasumber 5
1. | Kurang terintegrasi di sisi waktu dan kecepatan, karena harus
menunggu dan antri untuk mendaftar pendakian
2. | Sistem sekarang ini masih manual
3. | Saya ingin pendaftaran ini bisa berjalan online, sehingga dapat
mengurangi masalah ketika mendaftar pendakian
4 | Tertolong sekali bila ada aplikasi ini
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