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LAMPIRAN A 
 

UJI VALIDITAS DAN REALIBILITAS 
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DAFTAR LAMPIRAN 
 

 
UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.830 .839 66

 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00001 169.6000 193.766 .255 . .828

VAR00002 169.4667 186.947 .710 . .820

VAR00003 170.1667 192.902 ÿ320 . .826

VAR00004 169.3667 196.378 .174 . .829

VAR00005 169.4667 196.533 .176 . .829

VAR00006 170.1667 200.420 -.040 . .835

VAR00007 170.4667 205.016 -.194 . .840

VAR00008 169.5667 194.875 .265 . .828

VAR00009 169.8000 183.959 .704 . .818

VAR00010 169.7333 187.995 .595 . .821

VAR00011 169.4000 192.317 .565 . .824

VAR00012 169.7333 190.547 .463 . .824

VAR00013 169.7667 185.220 .513 . .821

VAR00014 170.1333 204.947 -.208 . .839

VAR00015 170.1333 191.085 .376 . .825

VAR00016 169.6667 193.057 .249 . .828

VAR00017 170.3667 209.206 -.402 . .842

VAR00018 169.4333 200.392 -.035 . .834
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VAR00019 169.4000 194.593 .307 . .827

VAR00020 168.8333 199.316 .030 . .832

VAR00021 169.0000 198.828 .060 . .831

VAR00022 169.6667 191.609 .293 . .827

VAR00023 169.4667 197.568 .120 . .830

VAR00024 169.2000 196.441 .133 . .830

VAR00025 170.3667 190.240 .461 . .824

VAR00026 169.2000 194.717 .313 . .827

VAR00027 170.4667 192.051 .465 . .825

VAR00028 168.7000 203.528 -.257 . .835

VAR00029 169.7000 191.941 .368 . .825

VAR00030 169.5667 185.909 .623 . .820

VAR00031 170.7667 199.702 .004 . .832

VAR00032 170.5000 195.983 .182 . .829

VAR00033 168.9333 198.478 .090 . .830

VAR00034 170.3333 187.333 .454 . .823

VAR00035 170.8000 193.407 .412 . .826

VAR00036 169.8667 191.430 .306 . .827

VAR00037 170.4667 204.878 -.198 . .840

VAR00038 170.5000 201.776 -.115 . .834

VAR00039 169.4667 191.913 .529 . .824

VAR00040 169.9000 205.886 -.312 . .838

VAR00041 170.5333 189.430 .499 . .823

VAR00042 169.5333 197.223 .129 . .830

VAR00043 169.2667 188.202 .551 . .822

VAR00044 169.5333 189.982 .375 . .825

VAR00045 170.2667 191.995 .342 . .826

VAR00046 169.1000 203.128 -.194 . .835

VAR00047 170.1333 189.982 .426 . .824

VAR00048 169.4667 190.051 .534 . .823

VAR00049 169.3000 192.079 .547 . .824

VAR00050 169.7667 186.599 .620 . .820

VAR00051 169.5000 194.397 .311 . .827

VAR00052 169.2333 193.013 .330 . .826
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VAR00053 168.9667 197.757 .120 . .830

VAR00054 169.3667 188.930 .527 . .822

VAR00055 169.2667 196.547 .257 . .828

VAR00056 169.7667 201.082 -.067 . .834

VAR00057 169.5333 186.464 .648 . .820

VAR00058 169.4000 192.869 .344 . .826

VAR00059 170.2667 190.478 .411 . .824

VAR00060 170.1333 191.154 .373 . .825

VAR00061 170.5333 187.637 .589 . .821

VAR00062 169.3000 202.079 -.131 . .834

VAR00063 169.5667 188.806 .602 . .822

VAR00064 170.0333 194.033 .313 . .827

VAR00065 170.3333 210.575 -.492 . .842

VAR00066 170.2000 204.303 -.207 . .837
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UJI NORMALITAS (Faktor Hygiene dan Motivator) 
 
 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test (Hygiene) 

  Hygiene 

N 73

Normal Parametersa Mean 59.5753

Std. Deviation 7.43662

Most Extreme Differences Absolute .106

Positive .090

Negative -.106

Kolmogorov-Smirnov Z .907

Asymp. Sig. (2-tailed) .384

a. Test distribution is Normal.  

   

 
 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test (Motivator) 

  Motivator 

N 73

Normal Parametersa Mean 35.1507

Std. Deviation 4.63582

Most Extreme Differences Absolute .090

Positive .071

Negative -.090

Kolmogorov-Smirnov Z .767

Asymp. Sig. (2-tailed) .599

a. Test distribution is Normal.  
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STATISTIK DESKRIPTIF UNTUK KATEGORISASI 
 

Statistics 

Kepuasan_Gabungan_OK  

N Valid 73

Missing 0

Mean 94.73

Std. Error of Mean 1.293

Median 95.00

Std. Deviation 11.044

Variance 121.979

Skewness -.299

Std. Error of Skewness .281

Kurtosis 3.295

Std. Error of Kurtosis .555

Range 71

Minimum 62

Maximum 133

Percentiles 25 89.50

50 95.00

75 99.00

 
 

kepuasan kerja (Umum/Gabungan) 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 18 24.7 24.7 24.7 

sedang 36 49.3 49.3 74.0 

tinggi 19 26.0 26.0 100.0 

Total 73 100.0 100.0  
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Kategorisasi Hygiene 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TP 21 28.8 28.8 28.8 

Sedang 31 42.5 42.5 71.2 

TLTP 21 28.8 28.8 100.0 

Total 73 100.0 100.0  

 

Kategorisasi motivator 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TLP 24 32.9 32.9 32.9 

Sedang 20 27.4 27.4 60.3 

Puas 29 39.7 39.7 100.0 

Total 73 100.0 100.0  

 
 
 
GAMBARAN KEPUASAN KERJA BERDASARKAN DATA PENUNJANG 
 
A. Hygiene 
 
 

Usia * Kategorisasi Hygiene Crosstabulation 

   Kategorisasi Hygiene 

Total    TP TLTP 

Usia Dewasa awal Count 12 12 24 

% of Total 28.6% 28.6% 57.1% 

Dewasa Madya Count 8 6 14 

% of Total 19.0% 14.3% 33.3% 

Dewasa akhir Count 1 3 4 

% of Total 2.4% 7.1% 9.5% 

Total Count 21 21 42 

% of Total 50.0% 50.0% 100.0% 
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Jenis kelamin * Kategorisasi Hygiene Crosstabulation 

   Kategorisasi Hygiene 

Total    TP TLTP 

Jenis kelamin Perempuan Count 4 0 4 

% of Total 9.5% .0% 9.5% 

Laki-laki Count 17 21 38 

% of Total 40.5% 50.0% 90.5% 

Total Count 21 21 42 

% of Total 50.0% 50.0% 100.0% 

 

Kelompok lama bekerja * Kategorisasi Hygiene Crosstabulation 

   Kategorisasi Hygiene 

Total    TP TLTP 

Kelompok lama bekerja < 4 tahun Count 1 3 4

% of Total 2.4% 7.1% 9.5%

4 - 8 tahun Count 10 8 18

% of Total 23.8% 19.0% 42.9%

8 - 16 tahun Count 6 6 12

% of Total 14.3% 14.3% 28.6%

> 16 tahun Count 4 4 8

% of Total 9.5% 9.5% 19.0%

Total Count 21 21 42

% of Total 50.0% 50.0% 100.0%

 
 

Pendidikan * Kategorisasi Hygiene Crosstabulation 

   Kategorisasi Hygiene 

Total    TP TLTP 

Pendidikan S1 atau Lebih Count 6 5 11 

% of Total 14.3% 11.9% 26.2% 

SMU Count 15 16 31 
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% of Total 35.7% 38.1% 73.8% 

Total Count 21 21 42 

% of Total 50.0% 50.0% 100.0% 

 
 

Pangkat * Kategorisasi Hygiene Crosstabulation 

   Kategorisasi Hygiene 

Total    TP TLTP 

Pangkat AIPTU Count 1 2 3

% of Total 2.4% 4.8% 7.1%

AIPDA Count 3 1 4

% of Total 7.1% 2.4% 9.5%

BRIPKA Count 4 6 10

% of Total 9.5% 14.3% 23.8%

BRIGADIR Count 4 5 9

% of Total 9.5% 11.9% 21.4%

BRIPTU Count 8 5 13

% of Total 19.0% 11.9% 31.0%

BRIPDA Count 1 2 3

% of Total 2.4% 4.8% 7.1%

Total Count 21 21 42

% of Total 50.0% 50.0% 100.0%

 
 

Gaji * Kategorisasi Hygiene Crosstabulation 

   Kategorisasi Hygiene 

Total    TP TLTP 

Gaji 2-3 Juta Count 9 7 16

% of Total 21.4% 16.7% 38.1%

3-4 Juta Count 10 11 21

% of Total 23.8% 26.2% 50.0%
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4-5 Juta Count 2 3 5

% of Total 4.8% 7.1% 11.9%

Total Count 21 21 42

% of Total 50.0% 50.0% 100.0%

 
 

Bertugas * Kategorisasi Hygiene Crosstabulation 

   Kategorisasi Hygiene 

Total    TP TLTP 

Bertugas kantor Count 11 3 14

% of Total 26.2% 7.1% 33.3%

Lapangan Count 10 18 28

% of Total 23.8% 42.9% 66.7%

Total Count 21 21 42

% of Total 50.0% 50.0% 100.0%

 
 

Motivasi masuk Kepolisian * Kategorisasi Hygiene Crosstabulation 

   Kategorisasi Hygiene 

Total    TP TLTP 

Motivasi masuk Kepolisian Bekerja dengan semangat Count 0 1 1

% of Total .0% 2.4% 2.4%

Cita-cita Count 5 5 10

% of Total 11.9% 11.9% 23.8%

Mencari Pekerjaan Count 8 9 17

% of Total 19.0% 21.4% 40.5%

Mendapatkan Pekerjaan Count 1 0 1

% of Total 2.4% .0% 2.4%

Mengabdi Kepada Bangsa 

dan Negara 

Count 6 6 12

% of Total 14.3% 14.3% 28.6%

Menjadi orang beruntung Count 1 0 1
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% of Total 2.4% .0% 2.4%

Total Count 21 21 42

% of Total 50.0% 50.0% 100.0%

 
 
B. Motivator 
 
 

Jenis kelamin * Kategorisasi motivator Crosstabulation 

   Kategorisasi motivator 

Total    TLP Puas 

Jenis kelamin Perempuan Count 3 1 4 

% of Total 5.7% 1.9% 7.5% 

Laki-laki Count 21 28 49 

% of Total 39.6% 52.8% 92.5% 

Total Count 24 29 53 

% of Total 45.3% 54.7% 100.0% 

 

Usia * Kategorisasi motivator Crosstabulation 

   Kategorisasi motivator 

Total    TLP Puas 

Usia Dewasa awal Count 16 21 37 

% of Total 30.2% 39.6% 69.8% 

Dewasa Madya Count 6 7 13 

% of Total 11.3% 13.2% 24.5% 

Dewasa akhir Count 2 1 3 

% of Total 3.8% 1.9% 5.7% 

Total Count 24 29 53 

% of Total 45.3% 54.7% 100.0% 

 
 
 

Kelompok Lama Bekerja * Kategorisasi motivator Crosstabulation 
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   Kategorisasi motivator 

Total    TLP Puas 

Kelompok Lama Bekerja < 4 tahun Count 2 1 3

% of Total 3.8% 1.9% 5.7%

4 - 8 tahun Count 11 19 30

% of Total 20.8% 35.8% 56.6%

8 - 16 tahun Count 7 7 14

% of Total 13.2% 13.2% 26.4%

> 16 tahun Count 4 2 6

% of Total 7.5% 3.8% 11.3%

Total Count 24 29 53

% of Total 45.3% 54.7% 100.0%

 
 

Pendidikan * Kategorisasi motivator Crosstabulation 

   Kategorisasi motivator 

Total    TLP Puas 

Pendidikan S1 atau Lebih Count 6 9 15 

% of Total 11.3% 17.0% 28.3% 

SMU Count 18 20 38 

% of Total 34.0% 37.7% 71.7% 

Total Count 24 29 53 

% of Total 45.3% 54.7% 100.0% 

 

Pangkat * Kategorisasi motivator Crosstabulation 

   Kategorisasi motivator 

Total    TLP Puas 

Pangkat AIPTU Count 2 0 2

% of Total 3.8% .0% 3.8%

AIPDA Count 2 1 3

% of Total 3.8% 1.9% 5.7%
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BRIPKA Count 4 6 10

% of Total 7.5% 11.3% 18.9%

BRIGADIR Count 8 9 17

% of Total 15.1% 17.0% 32.1%

BRIPTU Count 6 12 18

% of Total 11.3% 22.6% 34.0%

BRIPDA Count 2 1 3

% of Total 3.8% 1.9% 5.7%

Total Count 24 29 53

% of Total 45.3% 54.7% 100.0%

 
 

Gaji * Kategorisasi motivator Crosstabulation 

   Kategorisasi motivator 

Total    TLP Puas 

Gaji 2-3 Juta Count 8 14 22

% of Total 15.1% 26.4% 41.5%

3-4 Juta Count 13 14 27

% of Total 24.5% 26.4% 50.9%

4-5 Juta Count 3 1 4

% of Total 5.7% 1.9% 7.5%

Total Count 24 29 53

% of Total 45.3% 54.7% 100.0%

 
 

Bertugas * Kategorisasi motivator Crosstabulation 

   Kategorisasi motivator 

Total    TLP Puas 

Bertugas kantor Count 10 8 18 

% of Total 18.9% 15.1% 34.0% 

Lapangan Count 14 21 35 
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% of Total 26.4% 39.6% 66.0% 

Total Count 24 29 53 

% of Total 45.3% 54.7% 100.0% 

 
 

Motivasi masuk Kepolisian * Kategorisasi motivator Crosstabulation 

   Kategorisasi motivator 

Total    TLP Puas 

Motivasi masuk Kepolisian Bekerja dengan semangat Count 0 1 1

% of Total .0% 1.9% 1.9%

Cita-cita Count 4 7 11

% of Total 7.5% 13.2% 20.8%

Memberikan hasil dengan 

baik 

Count 0 1 1

% of Total .0% 1.9% 1.9%

Mencari Pekerjaan Count 10 14 24

% of Total 18.9% 26.4% 45.3%

Mendapatkan Pekerjaan Count 1 0 1

% of Total 1.9% .0% 1.9%

Mengabdi Kepada Bangsa 

dan Negara 

Count 8 6 14

% of Total 15.1% 11.3% 26.4%

Menjadi orang beruntung Count 1 0 1

% of Total 1.9% .0% 1.9%

Total Count 24 29 53

% of Total 45.3% 54.7% 100.0%
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DIMENSI DOMINAN KEPUASAN KERJA 
 
 
A. MOTIVATOR 

 

ZPrestasi 
Ztanggung 
jawab  ZPengakuan  ZKemajuan 

ZPekerjaan itu 
sendiri  total 

1  2  3  4  5    

‐0.905964433  ‐1.316816979 ‐1.189381201
‐

1.217426754 ‐2.889368742 1 

‐0.265749567  ‐1.316816979 ‐0.577369515 0.933360512 0.223162626 4 

‐0.905964433  ‐0.784058965 0.034642171
‐

2.651284932 ‐2.266862468 3 

‐0.905964433  0.281457064 1.258665543 0.933360512 ‐0.399343647 3 

‐0.905964433  ‐0.25130095 ‐1.189381201
‐

2.651284932 ‐2.266862468 2 

‐0.265749567  ‐0.784058965 ‐0.577369515
‐

0.500497666 ‐0.399343647 1 

‐0.265749567  ‐1.316816979 ‐1.801392887
‐

0.500497666 ‐0.399343647 1 

‐0.905964433  ‐1.316816979 ‐1.801392887 0.216431423 ‐0.399343647 4 

0.374465299  1.346973093 1.258665543
‐

1.934355843 0.223162626 2 

‐1.546179298  ‐1.316816979 ‐1.189381201 0.216431423 1.468175174 5 

1.014680165  ‐0.25130095 1.258665543 0.933360512 0.8456689 3 

0.374465299  ‐0.784058965 ‐1.189381201
‐

0.500497666 ‐0.399343647 1 

‐0.905964433  ‐0.25130095 1.258665543
‐

1.934355843 ‐0.399343647 3 

1.65489503  ‐0.784058965 ‐0.577369515
‐

0.500497666 1.468175174 1 

‐1.546179298  ‐0.784058965 0.034642171 0.216431423 ‐1.021849921 3 

0.374465299  ‐0.25130095 0.034642171
‐

0.500497666 ‐2.266862468 1 

‐0.905964433  ‐0.25130095 0.646653857
‐

0.500497666 ‐0.399343647 3 

0.374465299  0.814215079 1.258665543 0.216431423 0.223162626 3 

‐0.905964433  ‐1.316816979 ‐1.189381201 0.216431423 ‐0.399343647 4 

‐0.905964433  ‐1.316816979 ‐1.189381201 0.933360512 0.8456689 4 

‐0.265749567  0.814215079 1.258665543 0.216431423 0.223162626 3 

‐0.265749567  ‐0.25130095 0.034642171
‐

1.217426754 ‐0.399343647 3 

0.374465299  0.814215079 0.034642171 0.216431423 0.223162626 2 

‐0.265749567  ‐1.316816979 ‐1.189381201 0.216431423 0.223162626 5 

0.374465299  0.814215079 ‐0.577369515 0.216431423 0.223162626 2 
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‐0.905964433  ‐1.849574994 0.034642171
‐

1.217426754 0.223162626 5 

0.374465299  0.814215079 0.646653857
‐

0.500497666 ‐0.399343647 2 

‐0.905964433  ‐1.849574994 ‐1.189381201 0.216431423 0.223162626 5 

1.014680165  ‐0.25130095 ‐0.577369515 0.933360512 0.8456689 1 

‐0.905964433  0.814215079 0.646653857 0.933360512 0.8456689 4 

‐0.265749567  0.814215079 1.258665543
‐

0.500497666 1.468175174 5 

0.374465299  0.814215079 0.646653857 0.216431423 1.468175174 5 

0.374465299  ‐0.784058965 ‐1.801392887 0.216431423 ‐1.021849921 1 

1.014680165  0.814215079 0.646653857 0.216431423 ‐0.399343647 1 

‐0.265749567  0.281457064 1.258665543 0.216431423 ‐0.399343647 3 

‐1.546179298  0.281457064 1.258665543 0.933360512 0.223162626 3 

0.374465299  0.814215079 0.034642171 0.216431423 ‐0.399343647 2 

1.014680165  1.346973093 0.646653857 1.6502896 0.223162626 1 

‐1.546179298  0.281457064 ‐1.189381201
‐

0.500497666 0.8456689 5 

2.295109896  1.346973093 0.034642171 0.933360512 0.223162626 1 

1.014680165  1.346973093 ‐1.189381201
‐

1.217426754 ‐1.644356195 2 

0.374465299  0.281457064 1.258665543
‐

0.500497666 0.223162626 3 

‐0.905964433  ‐0.25130095 0.034642171
‐

1.217426754 0.8456689 5 

1.014680165  0.281457064 0.034642171 0.933360512 1.468175174 5 

‐1.546179298  1.879731108 0.034642171 0.933360512 1.468175174 2 

2.295109896  2.412489122 2.482688915 1.6502896 0.8456689 3 

2.295109896  0.281457064 0.646653857 0.216431423 ‐1.021849921 1 

1.014680165  0.281457064 0.034642171 1.6502896 0.8456689 4 

1.014680165  0.814215079 0.646653857 0.216431423 0.223162626 1 

0.374465299  0.281457064 0.646653857 0.216431423 0.8456689 5 

0.374465299  0.281457064 0.034642171 0.216431423 0.223162626 1 

0.374465299  0.814215079 ‐0.577369515 0.216431423 0.223162626 2 

‐0.265749567  ‐1.316816979 ‐0.577369515 1.6502896 ‐0.399343647 4 
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B. HYGIENE 
 
 

Adm&kebijakan  Gaji 
hub 

Interpersonal  Kondisi kerja  pengawasan  rasa aman  total 

1  2  3 4  5  6    

‐1.145504962  ‐1.461106392  ‐2.881789508  ‐1.721755257  ‐0.931990532  ‐2.071776378 5

0.741209093  0.61208511  0.129035351  0.447656367  0.23647521  ‐0.863240158 1

‐2.088861989  ‐1.461106392  ‐2.279624536  ‐1.360186653  ‐2.100456274  ‐1.467508268 4

‐1.617183475  ‐2.290382992  ‐1.677459564  ‐2.444892466  ‐1.516223403  ‐0.258972047 5

0.269530579  ‐0.217191491  ‐0.473129621  0.086087763  ‐0.931990532  ‐0.863240158 1

‐1.145504962  ‐0.631829791  ‐0.473129621  ‐0.637049445  ‐0.347757661  ‐0.863240158 5

‐0.673826448  ‐1.461106392  ‐1.075294592  ‐1.721755257  ‐0.347757661  0.345296063 5

‐1.145504962  ‐0.631829791  0.731200323  ‐0.637049445  ‐0.347757661  0.949564173 6

‐0.673826448  ‐0.217191491  ‐0.473129621  0.086087763  0.23647521  ‐0.863240158 5

0.741209093  ‐1.461106392  ‐1.075294592  ‐0.275480841  ‐0.931990532  0.345296063 1

‐0.202147934  0.19744681  ‐0.473129621  ‐0.637049445  ‐0.347757661  ‐1.467508268 2

‐0.673826448  ‐2.290382992  0.129035351  ‐0.998618049  ‐0.931990532  0.345296063 6

‐0.673826448  ‐0.631829791  ‐0.473129621  0.447656367  0.23647521  ‐0.863240158 4

0.269530579  0.61208511  0.129035351  0.809224971  0.23647521  0.345296063 4

‐1.145504962  ‐0.631829791  ‐1.075294592  0.086087763  0.23647521  ‐0.863240158 5

‐0.202147934  0.61208511  1.333365295  0.809224971  1.989173823  ‐0.863240158 5

‐0.673826448  0.19744681  ‐0.473129621  ‐0.275480841  0.23647521  ‐2.071776378 5

‐1.145504962  0.19744681  ‐0.473129621  ‐0.637049445  0.23647521  ‐0.863240158 5

‐0.673826448  0.19744681  0.129035351  ‐0.998618049  ‐0.347757661  ‐0.863240158 2

0.741209093  1.02672341  0.731200323  0.086087763  ‐0.347757661  ‐0.258972047 2

‐0.202147934  0.19744681  0.731200323  1.170793575  0.23647521  0.949564173 4

‐1.145504962  ‐1.046468091  0.129035351  ‐0.637049445  0.23647521  ‐0.258972047 5

1.212887606  0.19744681  0.731200323  0.447656367  0.820708081  0.949564173 1

0.269530579  1.02672341  0.731200323  0.447656367  0.23647521  0.949564173 2

1.212887606  0.61208511  ‐0.473129621  0.809224971  0.23647521  0.949564173 1

‐0.673826448  ‐1.046468091  0.129035351  0.086087763  ‐0.347757661  ‐0.863240158 3

‐0.673826448  0.61208511  ‐0.473129621  0.447656367  1.404940952  0.345296063 5

0.741209093  ‐0.217191491  1.935530266  ‐0.637049445  ‐0.931990532  1.553832284 3

0.741209093  0.61208511  ‐0.473129621  ‐1.721755257  ‐0.931990532  0.345296063 1

0.741209093  1.02672341  1.333365295  ‐0.637049445  0.23647521  1.553832284 6

‐1.145504962  ‐0.631829791  0.129035351  ‐0.275480841  ‐0.931990532  0.345296063 6

0.741209093  ‐0.217191491  ‐0.473129621  0.809224971  1.989173823  0.345296063 5

0.741209093  0.61208511  0.129035351  0.809224971  ‐0.347757661  0.949564173 6

1.212887606  0.61208511  0.129035351  1.893930783  0.820708081  0.345296063 4

0.741209093  1.441361711  ‐0.473129621  1.893930783  1.989173823  0.949564173 4

0.741209093  1.441361711  0.731200323  1.532362179  0.23647521  1.553832284 6
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2.156244633  0.19744681  1.935530266  0.447656367  1.404940952  1.553832284 1

1.212887606  1.02672341  1.333365295  0.086087763  0.23647521  ‐0.258972047 3

2.156244633  2.270638312  1.333365295  1.893930783  1.404940952  1.553832284 2

‐0.202147934  ‐0.217191491  0.129035351  0.086087763  ‐2.684689145  ‐0.863240158 3

0.269530579  0.61208511  0.129035351  0.447656367  0.23647521  0.345296063 2

0.269530579  0.61208511  0.731200323  0.086087763  0.23647521  ‐0.258972047 3
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SKALA KEPUASAN KERJA 
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Selamat pagi/siang/sore/malam 

 Saya adalah mahasiswa Fakultas Psikologi Universitas 
Indonusa Esa Unggul yang sedang melakukan penelitian 
tentang Kondisi kerja anggota POLRI  bertugas dilapangan dan 
dikantor, sebagai tugas akhir guna menyelesaikan studi saya di 
Fakultas Psikologi. Sehubungan dengan itu, saya meminta 
kesediaan saudara untuk membantu penelitian saya dengan 
cara mengisi kuesioner terlampir. 

 Perlu saya jelaskan bahwa data-data yang terkumpul 
hanya akan digunakan untuk kepentingan penelitian. Tidak ada 
jawaban benar-salah dalam pengisian kuisioner ini. Untuk itu, 
silahkan mengisi seluruh pernyataan sesuai dengan kondisi 
saudara saat ini. Saya mengucapkan terima kasih atas 
kesediaan saudara meluangkan waktu untuk membantu 
penelitian ini.  

Hormat Saya 

 

 

Daniel M S 

 

 

 

 

 

DATA DIRI 

Beri tanda silang pada kolom yang telah  tersedia 

a. Jenis Kelamin  :              Laki-laki            

   Perempuan     

b. Usia       :              Tahun 

c. Lama Bekerja  :      Tahun 

d. Pendidikan   :     SMU /  Setara 

   Diploma 

   S1 atau lebih 

e. Pangkat             :              Bripda           Briptu         

   Brigadir         Bripka 

   Aipda            Aiptu 

f.    Gaji   :              2 – 3 Juta   

   3 – 4 Juta 

   4 – 5 Juta 

g.   Bertugas   :      (Lapangan/Kantor) 

h.   Motivasi    : 
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Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Kuesioner  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Berikut ini adalah pernyataan-pernyataan yang 

menggambarkan Kondisi Kerja Anggota Polisi Polres 

Metro Jakarta Barat, mohon berikan tanggapan saudara  

1. Saya merasa nyaman di tempat kerja. 

SS S TS STS 

2.  Saya menyukai pujian dalam  setiap saat bekerja. 

SS S TS STS 

 

3. Saya tidak suka kondisi kantor dalam bekerja. 

SS S TS STS 

 

4. Saya nyaman dengan  ruangan dan fasilitas kantor di 
Polres Metro Jakarta Barat. 

SS S TS STS 

   

5. Saya nyaman dengan  senjata  dan  perlengkapan 
anggota polisi  yang ada di kantor. 

SS S TS STS 

 

6. Saya merasa nyaman dengan kepemimpinan atasan 

SS S TS STS 

  Saudara diminta untuk memberikan tanggapan untuk 
setiap pernyataan yang terdapat pada kuesioner ini dengan cara 
memberikan tanda silang (X) pada pilihan yang tersedia . 

 Saudara diminta untuk menanggapi setiap pernyataan  
sesuai dengan kondisi yang saudara ketika menjalani profesi, 
mulai dari Sangat Sesuai (SS), Sesuai (S), Tidak Sesuai (TS), 
Sangat Tidak Sesuai (STS). 

Agar lebih jelas perhatikan contoh berikut : 

1. Saya suka melayani masyarakat  

SS S TS STS 

 

Kemudian Saudara mengisi seperti di bawah ini : 

 
1. Saya suka melayani masyarakat 

SS S TS STS 

 

Apabila saudara mengisi jawaban seperti contoh diatas, artinya 
Melayani masyarakat adalah kewajiban anggota Polri, sangat 
sesuai dengan kondisi yang saudara alami. Dalam mengisi 
Kuesioner ini, tidak ada jawaban benar atau salah. 
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7. Saya senang  dengan administrasi  yang berlaku di 
tempat bekerja. 

SS S TS STS 

8. Saya tidak nyaman  menyelesaikan pekerjaan.   

SS S TS STS 

 

9. Saya merasa nyaman setiap diberikan “sprin” penugasan 

SS S TS STS 

 

10. Saya senang dengan  beban pekerjaan yang  selama ini 
dilakukan.  

SS S TS STS 

11.  Saya tidak menyukai pujian yang diberikan  kepada 

perorangan. 

SS S TS STS 

 

12. Saya merasa nyaman dengan kedekatan hubungan kerja 
dengan pimpinan.  

SS S TS STS 

 

 

 

13. Jadwal jam dinas tidak saya sukai  

SS S TS STS 

 

14. Saya merasa nyaman dengan kebijakan di Polres. 

SS S TS STS 

 

15. Saya menyukai keberhasilan  dalam  bekerja  sehingga 

tanpa “Sprin” pasti langsung mengerjakan perintah 

pimpinan. 

SS S TS STS 

 

16. Saya tidak menyukai pimpinan yang tidak memberikan 
kepercayaan dalam bekerja. 

SS S TS STS 

 

17. Saya  menyukai pengakuan/pujian yang diberikan 
masyarakat dari pada yang lain. 

SS S TS STS 

 

18. Saya menyukai pengawasan dalam bekerja yang 
dilakukan Polres. 

SS S TS STS 
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19. Saya tidak suka dalam  menjunjung tinggi HAM  
administrasi di Polres lebih banyak merugikan anggota 
polisi dan menguntungkan masyarakat. 

SS S TS STS 

 

20. Saya suka  mengikuti pendidikan kejuruan  untuk 
menambah kemampuan . 

SS S TS STS 

 

21. Saya merasa nyaman karena adanya dokkes dan rumah 
sakit Polri keramat jati.  

SS S TS STS 

 

22. Saya tidak menyukai remunerasi yang tidak sesuai 
harapan. 

SS S TS STS 

 

23. Saya tidak menyukai kritikan  masyarakat terhadap 
polisi. 

SS S TS STS 

 

 

 

24. Saya menyukai kesatuan kerja yang di tempati saat 
ini. 

SS S TS STS 

 

25. Saya nyaman dengan prosedur yang mudah di ikuti di 
Polres.  

SS S TS STS 

 

26. Situasi kondusif karena fasilitas di Polres saya cukup 
memadai  

SS S TS STS 

 

27. Saya tidak nyaman dan tidak berkembang  pada unit 
kerja yang di tempati. 

SS S TS STS 

 

28. Saya menyukai pekerjaan yang dilakukan  saat ini 
karena menjamin hari tua. 

SS S TS STS 
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29. Saya bahagia dengan penghasilan yang diterima setiap 
bulan sehingga membuat semangat dalam bekerja 

SS S TS STS 

 

30. Saya bahagia menjadi anggota polisi karena gaji masih 
bisa ditabung. 

SS S TS STS 

31.  Saya merasa nyaman dalam bekerja senior dan junior 
memiliki perlakuan yang sama dari pimpinan. 

SS S TS STS 

 

32. Saya tidak suka tanggung jawab yang diberikan 
memiliki beban yang sama dengan senior atau junior. 

SS S TS STS 

33.  Saya tidak suka gaji yang diterima tidak sesuai dengan 
pekerjaan yang dilakukan. 

SS S TS STS 

 

34. Saya merasa nyaman dalam bekerja karena tanggung 
jawab saya dan pimpinan sama besarnya sebagai 
anggota polisi. 

SS S TS STS 

 

35. Saya tidak suka dengan pekerjaan yang dilakukan 
karena pekerjaan tersebut tidak ada kemajuan dalam 
ilmu Kepolisian 

SS S TS STS 

 

36. Saya tidak menyukai stabilitas keamanan di Polres tidak 
menentu.   

SS S TS STS 
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