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Gangguan pendengaran adalah ketidakmampuan seseorang secara parsial atau total untuk 

mendengarkan suara pada salah satu atau kedua telinga. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

faktor – faktor yang berhubungan dengan keluhan gangguan pendengeran pada pekerja bagian 

fabrikasi PT. Matra Engineering & Construction Tahun 2020. Jenis penelitian ini adalah kuantitatif 

dengan desain studi Cross Sectional. Populasi dari penelitian ini adalah pekerja bagian fabrikasi 

PT. Matra Engineering & Construction Cilegon sebanyak 120 pekerja. Sampel dalam penelitian 

ini berjumlah 55 sampel pekerja bagian fabrikasi dengan teknik Simpel Random Sampling. Metode 

pengumpulan data sumber informasi yang digunakan yaitu berupa data primer dan data sekunder 

dengan menggunakan alat ukur berupa kuesioner, lembar checklist, dan melakukan pengukuran 

pengukuran kebisingan secara langsung menggunakan alat sound level meter. Hasil penelitian dari 

uji statistik Chi- Square menunjukkan terdapat hubungan antara lama kerja (p=0,024), penggunaan 

APT (p=0,006), intensitas kebisingan (p=0,002) dengan keluhan gangguan pendengaran pada 

pekerja bagian fabrikasi di PT. Matra Engineering & Construction dan tidak terdapat hubungan 

antara masa kerja (p=0,167), kebiasaan merokok (p=0,100) dengan keluhan gangguan 

pendengaran. Diharapkan PT. Matra Engineering & Construction dapat mencegah keluhan 

gangguan pendengaran yang dialami oleh pekerja bagian fabrikasi.  
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