ABSTRAK

Penelitian ini membahas tentang proses keberhasilan sistem pengelolaan hasil
karya dosen, dimana manajemen pengelolaan data yang merupakan aset penting
bagi perusahaan. Tata kelola teknologi informasi pada proses pengelolaan data
yang kurang baik akan menimbulkan beberapa permasalahan.Dari hasil evaluasi
yang sudah dilakukan pada universitas XY mengenai keberhasilan system
pengelolaan hasil karya dosen sudah tergolong baik namun masih ada beberapa
hal yang harus di perbaiki di antaranya kontrol process yang di rasakan sangat
penting menurut lembaga yang yang terkait saat ini.penelitian ini mengangkat
kasus pada Universitas XY dimana terdapat level keberhasilan pada setiap
domain kategori Repeatable yaitu proses sistem pengelolaan hasil karya dosen
sesuai dengan prosedur dan disesuaikan dengan kebutuhan namun proses belum
seluruhnya terdokumentasi.
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