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Puskesmas adalah fasilitas pelayanan kesehatan yang menyelenggarakan upaya
kesehatan masyarakat dan upaya kesehatan perseorangan tingkat pertama, dengan lebih
mengutamakan upaya promotif dan preventif untuk mencapai derajat kesehatan masyarakat
yang setinggi-tingginya di wilayah kerjanya. Puskesmas berwenang untuk menyelenggarakan
rekam medis. Rekam medis adalah yang berisi catatan dan dokumen pasien yang terdiri dari
identitas pasien, pemeriksaan, pengobatan, tindakan, dan pelayanan lain yang telah diberikan
kepada pasien. Sistem penyimpanan rekam medis sangat penting untuk dilakukan dalam
institusi pelayanan kesehatan, karena sistem penyimpanan dapat mempermudah rekam medis
yang akan disimpan. Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode deskriptif analisis
kualitatif yaitu penelitian yang dilakukan secara langsung dengan cara mendeskripsikan
keaadaan ruang filing rekam medis puskesmas. Hasil Penelitian menunjukan bahwa standar
operasional prosedur tata cara penyimpanan belum dibuat oleh internal puskesmas, Kapasitas
ruang penyimpanan telihat masih memadai, faktor-faktor masalah yang terjadi juga bisa
dikatakan masalah yang masih bisa diperbaiki jika adanya evaluasi bersama antara internal
puskesmas. Melihat hasil penelitian ini maka puskesmas harus segera melakukan evaluasi
dan perbaikan terhadap ruang filing rekam medis agar memenuhi standar yang berlaku sesuai
dengan peraturan-peraturan yang ada.
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Puskesmas is a health service facility that organizes public health efforts and first-level
individual health efforts, by prioritizing promotive and preventive efforts to achieve the
highest degree of public health in its working area. Health centers are authorized to maintain
medical records. Medical records are those that contain patient records and documents
consisting of patient identities, examinations, treatment, actions, and other services that have
been provided to patients. Medical record storage system is very important to do in health
care institutions, because the storage system can make it easier for medical records to be
stored. This research was conducted using a descriptive qualitative analysis method, namely
research conducted directly by describing the state of the medical record filling room at the
puskesmas. The results of the study show that standard operating procedures for storage
procedures have not been made by the internal health center, the capacity of the storage
space is still adequate, the problem factors that occur can also be said to be problems that
can still be fixed if there is a joint evaluation between the internal health centers. Seeing the
results of this study, the puskesmas must immediately evaluate and improve the medical
record filling room in order to meet the applicable standards in accordance with existing
regulations.
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