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LAMPIRAN 

Pedoman Wawancara  

TINJAUAN PROSEDUR PENDAFTARAN PASIEN RAWAT INAP  

1. Apakah RSU Bhakti Asih Tangerang memiliki SPO khusus pendaftaran 

pasien Rawat Inap ? 

2. Bagaimana pelaksanaan SPO pendaftaran pasien rawat inap di RSU 

Bhakti Asih Tangerang? 

3. Adakah kendala – kendala mengenai kebijakan SNARS terhadap 

pelayanan pendaftaran pasien di RS Bhakti Asih 

4. Apakah SPO Pendaftaran pasien rawat inap di RS Bhakti Asih  sudah 

sesuai dengan  ketentuan di rumah sakit ? 

5. Adakah keterkaitan SPO Pendaftaran pasien dengan Standar Nasional 

Akreditasi Rumah Sakit ?  
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SOP PENDAFTARAN RAWAT INAP  
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SURAT PENGANTAR RAWAT 
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STRUKTUR ORGANISASI RSU BHAKTI ASIH TANGERANG 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Universitas Esa Unggul 

STRUKTUR ORGANISASI INSTALASI REKAM MEDIS DAN 

INFORMASI KESEHATAN 
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